Maiores Empresas
Varejo Brasileiro




® QY

Rua Afonso de
Freitas, 377

2% andar -
Sala 205 - Paraiso
Sao Paulo - SP -

CEP:
04006-057

Telefone:
(11) 2597-0068

= SBV(

Sociedade Brasileira

de Varejo e Consumo

Umaentidade aberta,sem fins lucrativos, multissetorial e com atuagao complementar
as demais entidades de classe do varejo. A SBVC foi constituida com o proposito
de contribuir para o aumento da competitividade do varejo, trazendo conteldos e

estudos de mercado, promovendo networking entre executivos varejistas de todos

0s segmentos e apoiando agoes sociais.

Boletim com as
principais noticias
do varejo e snapshot

Rankinge Pesquisas e
Estudos Especiais Relatorios

Realizacao e
apoio em eventos
nacionais e
internacionais

Comissoes de
discussoes de
trabalhos

Promogao de
relacionamento
entre os diversos
associados

ASSOCIACAO GRATUITA PARA
EMPRESAS VAREJISTAS

Para se associar ou receber mais informacgoes, entre em contato

através do email: mariaodete@sbvc.com.br



AGP\ amazon.com.br aaeaican] c|&r

PESQUISAS

(P — Hagens kafer

COGNATIS Partners contentstudio
Inteligéncia Aplicada

ar .
Em @ LOGICALIS %’LL,{UCS OASIS|AB

an InComm Payments Company

ORACLE DPiIniOn (@ qualibest N todo

N\ ; :
tOI U nq A TOKI(&ARINE m A “ wortth

HALL

Apoio técnico: Producéao: Impressao:

) )
BTR iciier. (@ VARESE  SEEEY Nr &

CONSULTORIA 1“‘”0” ’
Coneoraba POSIGRAF

Realizacao:

- 3BVC

Sociedade Brasileira
de Varejo e Consumo




Seu
negocio
voa

"Nem nos meus sonhos imaginava
gue poderia vender 4 mil itens
num dia, embalar todos eles e
entregar no dia seguinte”

Denis Mota, WebBar

Saiba mais em

(venda.amazon.com.br)







EDITORIAL

RUMO A MAIS UMA REINVENCAO
DO VAREJO BRASILEIRO!

ara todo nosso time envolvido nessa missao,

preparar cada nova edicdo do Ranking 300

Maiores Empresas do Varejo Brasileiro é um
momento especial. Sdo meses coletando dados,
cruzando informagdes e refinando analises para
identificar, em meio ao dia a dia frenético do nosso
setor, quais movimentos vieram para ficar e o que
é realmente informacéo relevante em meio a tanto
ruido que recebemos no cotidiano. E, nesta edicao
2022, chegamos a alguns pontos importantes, que
comegam a trazer mais clareza para o cenario pds-
-pandemia.

Nos ultimos dois anos, a transformacgéo digi-
tal do varejo tem sido intensa. Diante de uma crise
sem precedentes, as empresas se reinventaram,
foram a luta, encontraram novos caminhos e des-
cobriram que as fronteiras entre digital e fisico ndo
fazem sentido para os consumidores. E muitos,
nesse processo, sairam bem diferentes.

Alguns menores, mas bem mais sélidos. Ou-
tros cresceram de forma acelerada, seja de for-
ma orgénica, seja por aquisicoes. Segmentos que
encontraram dificuldades em 2020 encontraram
folego para crescer em 2021, enquanto o vento a
favor que soprou no varejo essencial continuou
soprando nos supermercados. A alta dos juros e a
inflacdo trouxeram outro complicador para a ges-
tdo dos negbcios - e aumentaram a importancia
de ter uma boa gestdo e uma cultura de resiliéncia
e flexibilidade.

Estamos vivendo os primeiros anos de um
novo periodo do varejo brasileiro - uma “quinta
onda’; por assim dizer. Como serd essa onda? Cer-
tamente, agilidade, flexibilidade e resiliéncia serdao
os simbolos deste novo momento. Em vez de pla-
nejamentos monoliticos, ganha valor a capacidade
de agir como uma startup, ocupando espacos ra-
pidamente, aproveitando oportunidades, ganhan-
do relevancia com foco total nos dados e no com-
portamento dos consumidores.

Movimentos que j& haviamos identificado no
ano passado, como a consolidagdo dos marketpla-
ces, a digitalizagdo do comportamento dos consu-
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midores e o reforgo a governanga, se solidificam.
Ao mesmo tempo, este Ranking traz novas anali-
ses, focadas em aspectos que estdo se tornando
cada vez mais importantes. Um bom exemplo é a
presenca feminina, tanto no corpo das empresas
quanto nas posi¢des de lideranga. Pela primei-
ra vez, um ranking de varejo langa luz sobre esse
ponto - e os nimeros mostram que tem havido
evolugdo, mas que é possivel avangar ainda mais.

Questoes relacionadas a diversidade, equidade
e inclusdo se tornardo cada vez mais importantes
nas empresas. Para o varejo, acelerar essa agenda
é uma questao pragmatica: quanto mais diversa
a empresa, maior sua capacidade de inovagao e
de entendimento do comportamento de uma base
mais ampla de consumidores. Por uma questao de
competitividade, veremos um aumento da impor-
tancia desse tema nos préximos anos.

Boa leitura!
Eduardo Terra

Presidente da Sociedade Brasileira de
Varejo e Consumo (SBVC)



Como esta a saude
AGP de sua Marca?

A Pesquisa de Saude da Marca (Brand Health) faz uma analise
detalhada da imagem da marca com o publico alvo.

Guarda-chuva que contempla trés tépicos:
e Brand Awareness & Usage (conhecimento e propensao de
uso da marca)
* Brand Positioning (posicionamento de marca)
e Brand Delivery (entrega da marca).

A combinacao das trés medidas traz o diagnostico adequado,
e direciona as acoes de marketing:

Conhecido como Funil de Marca, esta metodologia traz o nivel

de envolvimento do publico com a marca. Identifica o seu

conhecimento no mercado e como ocorre essa aproximagao !
até o nivel de defesa. E possivel entender seu posicionamento

e drivers de escolha frente a sua categoria e seus players “
através de analises que permitem um olhar detalhado nesse

cenario e seus motivadores atraves dos atributos de imagem

e analises de indices.
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DEPOIMENTOS

A VISAO DAS PRINCIPAIS ENTIDADES
DO VAREJO SOBRE O RANKING SBVC

André Friedheim
Presidente da ABF - Associagao Brasileira de Franchising

“Nesses oito anos do Ranking SBVC das Maiores Empresas do Vare-
Jo Brasileiro, todos nds que fazemos parte desse setor apaixonante e
fundamental para a economia nacional temos a certeza de que es-
tamos no caminho certo. Vemos as empresas fazendo suas licbes de
casa, colocando o cliente no centro e embarcando muita tecnologia
para aperfeicoar todos os seus processos.

Parabenizo os amigos Eduardo Terra, Alberto Serrentino e em
nome deles toda a SBVC por renovar a cada ano este importante
estudo. Meu reconhecimento também as grandes varejistas que
o integram e que tdo bem representam a for¢a, competéncia e
relevancia do setor.”

Edmundo Lima
Diretor executivo da ABVTEX - Associagdo
Brasileira do Varejo Téxtil.

“Em mais um ano desafiador, o varejo brasileiro mostrou-se nova-
mente resiliente para superar os obstaculos que se apresentaram.
Iniciamos o ano confiantes em relagdo aos impactos da pandemia
com o inicio da vacinagdo, mas a partir de marco tivemos que lidar
com a nova onda de contagio e o consequente fechamento das lo-
jas. Felizmente, os aprendizados de 2020 nos ajudaram a vencer
grande parte dos desafios, o que contribuiu para um melhor de-
sempenho em relagdo ao ano anterior. As associadas da ABVTEX,
por sua vez, reafirmaram seu comprometimento com as agées de
responsabilidade socioambiental da cadeia de valor da moda, en-
tre elas o langcamento do Movimento ModaComVerso, liderado pela
entidade, com o objetivo de sensibilizar cada vez mais a sociedade
para as questoes sociais e 0s bastidores da moda.

A causa da sustentabilidade permeia de forma crescente as pers-
pectivas do varejo brasileiro, devidamente representado neste estu-
do da SBVC, a qual parabenizamos pelo excelente conteudo”
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Mauricio Salvador
Presidente da ABCOMM -
Associacao Brasileira de Comércio Eletronico

“O Ranking da SBVC é um raio-x do varejo brasileiro que nos ajuda a
compreender esse competitivo ecossistema, através de dados con-

fiaveis e atualizados.”

Paulo Solmucci
Presidente da ABRASEL - Associagdo Brasileira
de Bares e Restaurantes

“O estudo realizado pela Sociedade Brasileira de Varejo e Consu-
mo contribui para tomar decisées baseadas em dados e aumentar a
produtividade desse setor tao importante para nossa economia. Ter
indicadores mapeados e monitorados ajuda a construir inteligéncia
de forma mais 4gil e assertiva, algo fundamental para aumentarmos
a competitividade do varejo brasileiro’

Sérgio Mena Barreto
CEO da ABRAFARMA - Associagéao Brasileira das
Redes de Farmacias e Drogarias

“O varejo farmacéutico vem de uma temporada de muito trabalho, mas
também de enorme contribuicao a saude dos brasileiros. Até o momen-
to da publicagao do Ranking da SBVC, foram realizados mais de 18 mi-
IhGes de testes rapidos da Covid-19 nas redes associadas a ABRAFAR-
MA, e ao menos 10% dos pacientes estavam graves o suficiente para
serem encaminhados a unidades de satde para cuidados especializa-
dos. Uma farmdacia que presta servigos clinicos ndo so esta engajada
com a melhora da satde dos pacientes, mas também gera mais valor
a seus stakeholders. Os nimeros do ranking provam que tratar saude
de forma séria, e medicamentos como parte da solugdo de salde, e
ndo somente como mercadorias como outra qualquer, faz bem para as
empresas e, mais ainda, a sociedade na qual atuamos”’

2022 /RankingdoVarejoSBVC/ll
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VAREJO - CONCEITOS E DEFINICOES

0 CONCEITO DE VAREJO

varejo é um setor de destaque na eco-
Onomia, uma vez que possui uma posi¢ao

estratégica na distribuigcdo de produtos e
servigos e tem grande proximidade com os con-
sumidores finais. Embora seja até intuitivo en-
tender o que é varejo, as defini¢bes trazidas pela
literatura tradicional de marketing mostram que o
tema é mais complexo do que parece.

Philip Kotler (2012, pag. 482) afirma que “o va-
rejo inclui todas as atividades relativas a venda
de bens e servigos diretamente ao consumidor
final, para uso pessoal” J4 Richter (1954) define o
varejo como “o processo de compra de produtos
em quantidade relativamente grande dos produ-
tores atacadistas e outros fornecedores e poste-
rior venda em quantidades menores ao consumi-
dor final" Outra defini¢éo relevante é a de Spohn
(1977): "uma atividade comercial responsavel por
providenciar mercadorias e servicos desejados
pelos consumidores”

74747476 7474 7474
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Consolidando essas definicdes e de certa
forma simplificando-a para a realidade brasileira,
a equipe técnica da SBVC define o varejo como
“toda atividade econdmica de venda de bens
ou servigos para o consumidor final, ou seja,
uma transagao entre um CNPJ e um CPF"

N&o é apenas na definicdo académica que
existem diferengas de interpretacao a respeito do
que é ou nao varejo. Em mercados como os Esta-
dos Unidos e a Europa, o varejo é segmentado da
seguinte forma:

1. Bens de Consumo (a excecgao de carros e
combustiveis);

2. Carros e Combustiveis;

3. Servigos oferecidos ao consumidor final.

J& no Brasil, o IBGE segmenta os dados do
varejo de uma forma um pouco diferente:

1. Varejo Restrito (bens de consumo, menos
automoveis e materiais de construgao);

2. Varejo Ampliado (todos os bens de consu-
mo, incluindo automédveis e materiais de
construgao);

3. Servigcos em geral.

Para este Ranking, adotamos uma classifica-
cao diferente desta: apresentamos aqui as 300
maiores empresas do Varejo Ampliado, excluindo
o setor de automoveis.
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VAREJO RESTRITO

omo vimos ha pouco, o Varejo Restrito é clas-
‘ sificado pelo IBGE como a venda de bens de

consumo, excluindo materiais de construgao
e automoveis. De acordo com dados oficiais do
IBGE, o Consumo das Familias, principal referéncia
do volume que o varejo como um todo movimenta
no Pais, alcangou R$ 4,64 trilhdes em 2021, com um
avango de 3,6% sobre o ano anterior - retomando
a expansao depois de um declinio de 5,4% regis-
trado em 2020. Com isso, 0 Consumo das Familias
representou cerca de 53% do Produto Interno Bruto
(PIB), de R$ 8,7 trilhndes em 2021,

Conforme estimativa elaborada pela SBVC, as
vendas do varejo analisadas neste Ranking (Varejo
Restrito, mais materiais de construgéo), alcanca-
ram R$ 1,99 trilhdo em 2021, com crescimento real
de 1,4% em relagé@o ao ano anterior, o equivalente
a 22,9% do PIB brasileiro. Para estimarmos o valor
agregado do varejo no PIB, usamos como referén-
cia a média da margem bruta do setor. Partindo
de uma Margem de Valor Agregado (MVA) média
de 40%, o valor agregado do varejo restrito (mais
materiais de construcao) corresponde a aproxima-
damente 9,16% do PIB nacional.

VAREJO - CONCEITOS E DEFINICOES

Nos Ultimos anos, a pandemia criou uma dife-
renciagao importante entre o chamado Varejo Es-
sencial (supermercados, farmacias e materiais de
construgao) e o Varejo Nao-Essencial (os demais
setores). Enquanto os primeiros puderam operar
sem restricoes durante a pandemia, os Ultimos
precisaram baixar suas portas total ou parcial-
mente durante meses. Esse cendrio teve um forte
impacto ndo apenas sobre as vendas, mas tam-
bém sobre a aceleragdo da digitalizagdo das em-
presas - uma vez que as lojas podiam continuar
vendendo online e passaram a usar o PDV como
hubs de distribui¢ao, transformando a logistica
desses setores.

Ao mesmo tempo em que se manteve em
operacao total, o Varejo Essencial também sentiu
a necessidade de digitalizar suas operagodes, tan-
to para lidar com um cendrio mais instavel, como
devido a demanda do consumidor (que passou a
preferir a seguranca de receber os produtos em
casa). Com isso, em 2021 o Varejo Essencial gerou
um volume de vendas da ordem de R$ 1,085 bilhao,
o equivalente a 55% das vendas do varejo avaliado
neste Ranking.

DESEMPENHO DO VAREJO RESTRITO - 2011 a 2021

8,4%

4,3%

2012 2013 2014

-6,2%

2,0% 2,3% 1,8%

1,2% 1,4%

2021

Fonte: IBGE
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VAREJO - CONCEITOS E DEFINICOES

0 EMPREGO NO VAREIO

e acordo com o Cadastro Geral de Empre-
Dgados e Desempregados (Caged) do IBGE,

o Brasil fechou o ano de 2021 com 40,68 mi-
Ihdes de trabalhadores com carteira assinada no
pais. O setor de comércio, organizado em atacado
e varejo de mercadorias, soma 9,59 milhdes de tra-
balhadores e emprega 23,35% dos trabalhadores
formais brasileiros (incluindo o segmento de venda e
reparagdo de veiculos automotores e motocicletas),
sendo o maior empregador brasileiro e se constituin-
do em um importante pilar da economia nacional.

Vale ressaltar que este nimero nao inclui seg-
mentos de servigcos que poderiam ser enquadra-
dos dentro de atividades varejistas, especialmente
aqueles relacionados ao setor de franchising. Dessa
forma, a participacdo do varejo na geragcdo de em-
pregos formais no Brasil é ainda mais importante,
embora seja dificil indicar com precisdo o tamanho
dessa relevancia.

A importéncia do varejo como base da economia
formal aumenta ainda mais quando é considerado o
contexto da geracédo de empregos no Pais. Em 2021,
o Brasil teve um saldo positivo de 2,76 milhdes de
vagas em toda a economia brasileira, revertendo o
dado negativo do ano anterior (193 mil vagas) e prati-
camente compensando o volume de empregos per-
didos durante a crise de 2015/2016.

Aliado a isso, o cenério de envelhecimento da
populagdo, com aumento da média de idade e cres-
cimento expressivo das geragoes mais velhas, traz

novos desafios. Nas Ultimas décadas, a Populagdo
Economicamente Ativa (PEA) cresceu ndo apenas
em termos absolutos, como também relativamente a
populagao total do Pais, o que gerou um impulso extra
para o desenvolvimento de toda a economia. No va-
rejo, que tem um grande contingente de trabalhado-
res em primeiro emprego, a chegada de uma mao de
obra jovem em um cendrio de mercado em expansao
facilitou o desenvolvimento das empresas do setor.

O envelhecimento da populagdo e a redugao
do ndmero de vagas disponiveis em toda a econo-
mia tém sido acompanhados por uma mudanga no
perfil dos profissionais do setor. O desenvolvimento
do varejo online e a integracao das operacdes onli-
ne e offline aumentam a demanda por profissionais
com formacao mais voltada ao setor de tecnologia.
No varejo fisico, a automagéo dos pontos de venda
(seja pelo desenvolvimento de lojas autbnomas ou
simplesmente pela aplicacdo mais intensa de tec-
nologia nos processos de negécios) faz com que o
setor seja menos intensivo em pessoas. A0 mesmo
tempo, a redugdo da necessidade de expansao da
rede de lojas fisicas reduz a demanda por profissio-
nais de vendas.

Essa combinacéo de fatores faz com que, nos
préximos anos, o varejo precise buscar profissionais
com um perfil mais técnico e em novas especialida-
des, como Ciéncias da Computagdo, Engenharia,
Matematica e Estatistica, o que trard impactos sobre
a estrutura de custos das empresas.

GERAGCAO ANUAL DE POSTOS DE TRABALHO - EM MILHARES

1.315
1.117
I l =
2012 2013 2014 2016

-1.321

-1.552

2.761
529 644
]
2017 2018 2019 2020 2021
-20 -193

Fonte: CAGED
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O DESEMPREGO NO VAREIO

egundo a Pesquisa Nacional por Amostra
SDomiciIiar (Pnad) do IBGE, o indice médio

de desemprego no Pais, que alcancou 6,8%
em 2014, vem crescendo desde entdo. Se aproxi-
mou dos 11% em 2016, fechou 2017 com 12,7%, 2018
em 12,3%, recuou ligeiramente em 2019 para 11,9%,
em 2020 subiu para 13,5% (pressionado pela pan-
demia), e fechou 2021 em 13,2%. Isso mostra que,
além do desemprego estar em indices historica-
mente elevados, a economia brasileira precisa de
uma expansao vigorosa para que o emprego volte
aos niveis obtidos até meados da década passada.

iNDICE MEDIO DE DESEMPREGO NO PAIS

As expectativas que existiam para a re-
tomada da economia em 2021 foram sendo
adiadas pelas novas ondas da pandemia. O
desemprego alto e a lenta retomada da ativi-
dade econdmica em um pais que ultrapassou
a marca de 600 mil mortes pela Covid-19 sé
comecaram a ser mitigados com a aceleragéo
da campanha de vacinagdo - um processo
que poderia ter sido iniciado bem antes, de-
vido a capacidade histérica do Pais em reali-
zar a imunizagao da populagdo em uma série
de doengas.

13,8% 13,2%
12,7% 12,3%
11,5% 11,9%
8,5%
]4% . ! I
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Fonte: IBGE

SALDO DE CONTRATAGOES/DEMISSOES (2021)
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315.689
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O VAREJO EM RETROSPECTIVA

e acordo com Alberto Serrentino (2016), o
Dvarejo brasileiro evoluiu em ciclos de evo-
lugdo e transformagao estrutural. A cada ci-
clo, o desempenho do setor, 0 ambiente econdmi-

co, as mudancas sociodemograficas e o mercado
de crédito geraram a entrada de operadores inter-

2° Ciclo

096
_

Até 1993 1994-2002

3° Ciclo

2003-2012

nacionais, a incorporagao de novas tecnologias e o
desenvolvimento das relagdes com o mercado de
investimentos. Com isso, ocorreram transforma-
cdes estruturais no varejo, levando as empresas
a desenvolver novas competéncias e amadurecer
para enfrentar os desafios de cada ciclo.

4° Ciclo 5° Ciclo

&g

2013-2019 A partir de 2020

Adaptado de SERRENTINO, Alberto. Varejo e Brasil: Reflexdes Estratégicas. Sdo Paulo, Varese Retail, 2a edigao, 2016.

0 PRIMEIRO CICLO
0 VAREJO ATE 1993

O ciclo que durou até 1993 foi marcado por
frequentes mudancgas de ambiente e politica, in-
flacdo cronica, economia fechada e alto grau de
instabilidade e imprevisibilidade.

A maioria dos consumidores brasileiros so-
fria pelo pesado “imposto inflaciondrio’, pela
auséncia de um mercado de crédito amplo, pela
falta de competicao e ofertas limitadas. Para o
varejo, as distorcdes de ambiente econémico
faziam que o sucesso do negécio dependesse
mais das habilidades de administrar estoques,
fluxo de caixa e produzir resultados financeiros
do que da boa gestdo comercial e operacional
do negécio. Na perspectiva do consumidor, a re-
lagdo com o varejo em ambiente de inflagdo cro-
nica, crédito limitado e pouca informacgéao dispo-
nivel fazia que ndo houvesse tempo e condigdes
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de realizar comparagdes e formar memoria de
precos ou de confrontar alternativas para tomar
decisdes de compras.

A partir do inicio da década de 90, o Brasil teve
duas mudangas importantes que impactaram o
varejo: a abertura econdémica permitiu a entrada
de produtos e marcas, ampliando a oferta para os
consumidores, e o controle da inflagéo apds a im-
plantagdo do Plano Real, estimulando a entrada
de redes internacionais de varejo no Brasil.

Na época, a tecnologia era baseada em sis-
temas legados e desenvolvimento interno, com
pouco grau de integragao. A industria de shop-
ping centers chegou ao ano de 1993 com 115
shoppings em operacao, enquanto o sistema de
franchising comecava a acelerar seu desenvolvi-
mento no Brasil no fim da década de 80.
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0 SEGUNDO CICLO

DE 1994 A 2002

Apesar da abertura da economia e do con-
trole da inflagcao cronica, o periodo foi marcado
pela estabilidade de pregos com instabilidade
econdmica, derivada de sucessivas crises inter-
nacionais, da crise do Real, que levou a maxi-

VAREJO - CONCEITOS E DEFINICOES

desvalorizagao de 1999, e do apagao de energia
elétrica de 2001.

Até o ciclo Pés-Real, o consumo das familias ti-
nha variacédo préxima ao comportamento do PIB e
o varejo nao tinha dindmica prépria de crescimento.

EVOLUGAO NO PIB x VAREJO NO BRASIL (2001-2021)

- P|B
===_Consumo Familias

== Varejo restrito

2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010

20M

2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021

Fonte: BACEN, IBGE, IPEA (Elaboracéo Varese Retail)

Esse ciclo foi marcado pelo inicio do comér-
cio eletrénico e por movimentos de incorporagao
de tecnologia no varejo, além da sobrevalorizacao
cambial, que motivou as empresas a abrir novas
fontes de fornecimento. A gestdo da cadeia de abas-
tecimento e supply chain tornou-se mais desafiado-
ra, com necessidade de gerenciar fornecedores em
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mercados distintos, lead times mais longos e mais
complexidade no processo de abastecimento.

Do ponto de vista de crescimento, o final do
ciclo teve niumeros negativos para o varejo, que
se estenderam até 2003, mas foram criadas as
bases para o salto de competitividade e maturi-
dade vivenciado no periodo seguinte.
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0 TERCEIRO CICLO

2003 A 2012

Esse periodo foi caracterizado pela conjun-
¢ao de um ambiente externo favoravel com uma
importante transformacdo econémica e social no
Brasil, que gerou um periodo de grande cresci-
mento e transformagdes estruturais no varejo.

A taxa de desemprego caiu de forma consis-
tente, gerando 14,6 milhdes de empregos formais,

VAREJO - CONCEITOS E DEFINICOES

e o salario minimo teve aumento real acumula-
do (acima da inflacdo) de 66% no periodo. Esse
processo provocou transformacdo na piramide
socioecondmica brasileira, com a migracdo de
parcela relevante da populagdo, (caracterizada
como “classe média emergente”) do nivel de po-
breza para dignidade.

DISTRIBUICAO DA POPULAGAO POR CLASSE E PARTICIPAGCAO NO CONSUMO - BRASIL

1995 2002 2013 2016 2018 2020
% % % % % % % % % % % %
Domicilios | Consumo | Domicilios | Consumo | Domicilios | Consumo | Domicilios | Consumo | Domicilios | Consumo | Domicilios | Consumo

Al 0,8% 7% 05% 39%

44% 232% 24% 134% 25% 134% 22% 125%
A2 38% 16,7% 41% 15,3%
B 64% 16,2% 10,2% 24,0% 4,89% 157% 49% 149% 4,8% 150%

158% 41.2%
B2 4% 186% 219% 245% 1823% 212% 174% 256% 16,5% 247%
Cl 26,3% 185% 23,09% 19.8% 224% 20,7% 213% 224%

26,3% 238% 306% 25,.8%
C2 22,3% 94% 24.81% 138% 258% 158% 266% 14.8%
D 386% 99% 344% 135% 139% 42%

2663% 101% 210% 96% 286% 10,7%

E 14,8% 19% 127% 22% 08% 02%

Fonte: Ipc Maps (Levantamento e elaboracéo Varese Retail)

RENDA DOMICILIAR PER CAPITA - BRASIL (2014-2021) - EM REAIS

1.439
1.226 1.268 1.373 1.380 1.367
1.053 1.113
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Fonte: IBGE
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Nesse ciclo a populacao foi tomada por
um estado de confianga, otimismo e euforia,
qgue a fez aumentar o consumo, em boa parte
alavancado pelo volume de crédito livre desti-
nado a pessoas fisicas no Brasil. A melhora no
padrdo de vida tangibilizou a transformacéo
sociodemogréfica e de habitos de consumo
no Brasil. No varejo, os segmentos que mais
se beneficiaram desse “boom de consumo” fo-
ram os de eletroeletrénicos, méveis, telefonia
e informatica.

CRESCE O CREDITO A PESSOAS FiSICAS

VAREJO - CONCEITOS E DEFINICOES

A gestdo de crédito e produtos financeiros foi
transferida por diversas empresas, parcial ou in-
tegralmente, para os grandes bancos comerciais.
Com a progressiva ascensao social das classes
de renda mais baixa, diversos bancos e financei-
ras viram oportunidade na aquisi¢ao de carteiras
do varejo e de associagdes ou acordos que per-
mitissem introduzir ou ampliar a venda de produ-
tos financeiros em lojas. O crédito de consumo
destinado a pessoas fisicas no Brasil passou de
5,8% para 14,6% do PIB entre 2003 e 2012.

25
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Fonte: BCB

A industria de shopping centers manteve-se em
expansao, com 153 novos empreendimentos aber-
tos no periodo, assim como o franchising, que ja era
relevante e teve aceleragao notével. Para o varejo, o
terceiro ciclo foi um periodo marcado por foco em
expansao, ou seja, abertura orgénica de novas lojas,
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implantag@o de novos canais, criagdo de novos for-
matos, entrada em novos mercados, diversificagdo
de negécios, movimentos de fusdes e aquisi¢oes e
capitalizagdo de empresas. Esse periodo deixou o
varejo brasileiro maior, mais competitivo, internacio-
nalizado, moderno e maduro.
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0 QUARTO CICLO

2013-2019

O Pais passou a conviver com a progres-
siva desaceleragcdo, que chegou a niveis de
crescimento negativo do PIB, associada ao
aumento da pressao inflaciondria em um
ambiente no qual o mercado de trabalho e o
mercado imobilidrio continuaram aquecidos
até 2014. Para o varejo, o novo ciclo abriu a
necessidade de se buscar aumento de produ-
tividade nas operagdes.

Para o varejo, apés uma década de forte cres-
cimento e amadurecimento, pode-se vislumbrar
um periodo de mais equilibrio entre o crescimen-
to e a produtividade. Se o terceiro ciclo gerou sen-
sacao de oportunidades generalizadas e espaco
para o crescimento vigoroso, o quarto ciclo tem
desempenho desigual entre setores, mercados
e empresas. O ambiente externo mais instavel e
0 menor vigor econdmico desafiam as empresas

0 QUINTO CICLO
A PARTIR DE 2020

O ano de 2020 representou um divisor de
dguas para o varejo brasileiro. A crise do coronavi-
rus acelerou enormemente um movimento de digi-
talizagéo que ja se desenhava, mas nao era tratado
com grande urgéncia. Em questdo de semanas, a
transformagao do varejo se tornou obrigatdria.

Os negdcios de varejo tiveram de repensar
estratégias e modelos de negdcios para enfrentar
as mudangas trazidas pelo mundo digital e novos
perfis de concorréncia, que impactam comporta-
mentos, relacionamento com marcas e processos
de compra dos consumidores. Essas mudancgas
afetam negécios e empresas nos mais variados
mercados, segmentos, portes e posicionamentos,
desafiando as liderangas em suas agendas estra-
tégicas e na definicao de prioridades e iniciativas.

Por isso, a transformacao digital dos negécios
de varejo nado deve ser encarada como um proje-
to que tem comeco, meio e fim. Ou nem mesmo
como um conjunto de iniciativas para expandir
canais digitais ou incorporar novas tecnologias.
Na realidade, a transformacéo digital € uma reo-
rientacdo completa do relacionamento das mar-
cas com seus clientes, alterando a organizagao
da estrutura, processos, pessoas e uso de tecno-
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em sua capacidade de crescimento com lucrati-
vidade e rentabilidade.

Além de melhora operacional, tem havido
continuidade no crescimento do comércio eletro-
nico e no desenvolvimento de iniciativas de in-
tegracao de canais e modelos de negécio omni-
channel. Em relagdo a novas tecnologias, avanca
a capacidade de interagir com clientes por meio
da mobilidade nas lojas, enquanto a comunica-
¢do e o relacionamento com os clientes se tor-
nam mais precisos e customizados.

O varejo brasileiro atingiu um patamar de ma-
turidade e possui elevado potencial de médio e
longo prazos. O cenadrio desafia as empresas a
continuar o seu processo de expansao, perse-
guindo simultaneamente mais eficiéncia e com-
petitividade em um panorama econdmico de
crescimento apenas moderado.

logia. E uma jornada que tem um inicio definido,
mas nao termina, uma vez que o aprendizado
continuo modifica a dindmica de inovagéo e de-
senvolvimento dos negdcios.

Nesse processo, é impossivel projetar o retor-
no sobre o investimento (ROI) em transformacgéo
digital, nem mesmo criar um plano de negdcios
que justifique esforcos e investimentos. As em-
presas também precisam lidar com resisténcias,
conflitos e com o “sistema imunoldgico” corpora-
tivo, refratdrio a inovagao e as mudancas. A trans-
formacéo do varejo s6 acontece se for definida
como prioridade pelos acionistas, Conselho de
Administragdo e diretoria executiva, uma vez que
a visdo, ambigao, velocidade de transformacéo e
disposig¢do para mudangas, riscos e investimen-
tos devem ser definidas no dmbito estratégico.

A partir dai, é preciso envolver e engajar as li-
derancas, para que haja alinhamento e a empresa
tenha capacidade de execugao. Sem visao estra-
tégica e alinhamento das liderangas, as iniciati-
vas de transformacgéo se tornam dispersas e tém
efeito limitado sobre o negécio.

Para que seja possivel realizar a transforma-
cao digital do varejo, é preciso, em primeiro lu-



gar, desafiar a evolucao da cultura das empresas.
Varejistas com cultura forte e equipes engajadas
tém maior capacidade de acelerar seus proces-
sos de inovagéo e avancar na agenda de transfor-
macao sem se perderem no caminho. Sistemas
de valores, principios e propdsito sdo elementos
poderosos para dar suporte aos processos de
mudanga. Ao mesmo tempo, é preciso enriquecer
a cultura com novos elementos que permitam as
empresas mudar, sem perder sua esséncia.

Nesse varejo, as lojas fisicas assumiram um
papel estratégico para as marcas e negécios. Um
desafio para todas as empresas é repensar como
a loja sera capaz de gerar valor em novos mode-
los de negdcio e como serd medida a contribui-
¢ao das lojas fisicas para o resultado das empre-
sas. O varejo orientado a clientes e dados precisa
entender, a partir das jornadas dos clientes, quem
esta na loja, como chegou, o que fez antes, como
e quando decide, onde processa as decisoes e o
que faz depois disso.

A loja fisica, em um modelo de varejo digita-
lizado, ganha importancia estratégica e passa a
desempenhar diversos papéis:

« Aquisi¢do de clientes - o custo médio de
aquisi¢ao de um cliente em loja é significa-
tivamente inferior ao custo online, mas isso
nao é medido pelo varejo;

« Captura de dados - consumidores em lojas
geram muitos dados relevantes, que hoje
ndo sdo capturados, processados e utiliza-

UM PANORAMA DOS ULTIMOS DEZ ANOS

dos para ativagdo com uso de tecnologia e
ferramentas digitais;

Experiéncia e relacionamento - lojas fi-
sicas tém o poder de atrair, engajar e criar
conexdes emocionais e contato fisico com
consumidores, fatores relevantes para re-
corréncia e relacionamento;

Entrega e fulfillment - nas lojas, é possivel
processar as compras online mais rapida-
mente, préximo dos clientes e com menor
custo. As lojas serdo um ativo estratégico
para operacionalizar a “Gltima milha" e tor-
narem-se mini hubs logisticos descentrali-
zados para processar e entregar produtos.

A loja fisica tem uma expectativa vigorosa,
desde que seu papel seja ampliado e sua capa-
cidade de geragdo e mensuragdo de valor sejam
efetivamente aproveitadas. Negdcios de varejo
transformados sdo obcecados por clientes, da-
dos e terdo estruturas e processos orientados a
clientes, cultura fortalecida e pessoas engajadas.

Nos préximos anos, o varejo continuara a se
digitalizar. Os 25 milhdes de consumidores bra-
sileiros que compraram online pela primeira vez
em 2020 e 2021 perderam o medo do digital e
mudaram seus habitos. Nos segmentos em que
0 e-commerce ja tinha penetracéo, sua presenca
se tornou ainda mais relevante. Estamos vivendo
uma nova fase do varejo brasileiro: um varejo di-
gitalizado e transformado.

2012 48 19% r
2013 58] 30% r
2014 58 05% 80
2015 6,0 -35% 8
2016 63 -33% r
2017 6,6 13% ep
2018 70 18% &P
2019 74 12% &
2020 7 -39% 120
2021 87 46% 13

84%
43%

22%

-4,3%

-6,2%

20%
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18%
12%

14%

8,0% 584% 74% 32,7%

36% 591% 7% 32,7%

7% 641% 6,8% 324%

-86% 1067% 85% 337%

-8,7% 6.29% 5% 334%

40% 2,95% 12,7% 33,6%

50% 3,75% 12,3% 346%

39% 431% 1,9% 352%

-15% 452% 138% 317%

45% 10,06% 13.2% 339%
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Temido nos anos 80, eliminado nos anos 90, es-
quecido nos anos 2000, o dragao da inflagao deu
as caras novamente. O IPCA, indice oficial de infla-
¢ao calculado pelo IBGE, subiu em 2013 de 5,91%
para 10,67% em 2015, projetando a perda do poder
de compra. Depois de recuar para 2,95% em 2017, 0
menor indice em quase 20 anos, iniciou novamente
uma trajetéria ascendente, alcangcando 4,52% em
2020 antes de disparar em 2021 para 10,06%.

Entre as razbes para essa forte pressao inflacio-
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naria estdo fatores externos, como a alta de demanda
por commodities (especialmente petréleo) em um ce-
nario de dificuldades de abastecimento trazidas pela
pandemia. Ao mesmo tempo, as restricdes trazidas
pela pandemia impactaram o mercado interno, ge-
rando elevagdes nos precos dos produtos. A alta nos
itens controlados pelo Estado, como a energia elétrica
(que operou em bandeira vermelha praticamente du-
rante todo o ano de 2021), manteve a inflagdo consis-
tentemente elevada ao longo do ano passado.

INFLAGAO - IPCA

10,67%

10,06%

6,50% )
. 5,84% 5,91% 6,41% 6,30%
4,31% 4,52%
3,75%
2,95% l I I
2011 2012 2013 2014 2015 2017 2018 2019 2020 2021
Fonte: IBGE

A dificuldade do governo em fechar suas con-
tas deu inicio a um ciclo de forte alta na taxa ba-
sica de juros (Selic), que, por sua vez, fezcom que
todo o mercado aumentasse os juros cobrados
e a concessdo de crédito se tornasse mais sele-
tiva. Se em 2013 a Selic havia fechado em 7,9%,
no ano seguinte voltou aos 11,8% de 2011 e, em
2015, avangou ainda mais, para 14,2%. Em 2016,
a retragao da economia fez com que novas altas
ndo se tornassem necessdrias para desaquecer

0 mercado e a Selic ficou em 13,8%. Ja em 2017,
a necessidade de estimular o mercado provocou
uma forte queda da taxa bdasica, para 6,90%, em
2018 para 6,50%, e em 2019, para 4,50%. Com a
crise do coronavirus, novos cortes levaram a taxa
Selic para a minima histérica de 2% ao ano, antes
de iniciar um novo ciclo de elevacao no inicio de
2021. Esse ciclo devera ser encerrado somente no
segundo semestre de 2022, em patamares que
néo se viam desde 2016.

TAXA SELIC
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Fonte: BCB
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Em 2015 e 2016 a confianga dos consumidores
caiu, devido a um cenario de alta da inflagédo, dos
juros e do desemprego, com queda na renda. Entre
2017 e 2019 o indice calculado pela FGV avancou,
chegando a 91 pontos em uma escala de zero a 200.

Em 2020, porém, a crise do coronavirus pro-
vocou uma forte queda: o indicador recuou para
a minima histérica de 58,2 pontos em abril, com
pessimismo generalizado em relagéo tanto a si-

tuacao presente quanto ao futuro imediato. Em
2021, as novas ondas do coronavirus mantive-
ram a confianga em patamares ainda baixos, mas
acima dos indices do ano anterior. No segundo
semestre, com a aceleragao da vacinagao, os in-
dicadores de confiancga se estabilizaram em tor-
no dos 75 pontos. Bem acima do momento mais
agudo de percepcao da crise, mas significativa-
mente abaixo dos niveis dos anos anteriores.

INDICE DE CONFIANGA DO CONSUMIDOR - DESSAZONALIZADO

5 762 809 822 BLE .o
-—— P—
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—-

abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21 set/21 out/21

o 2 4 ——

nov/21 dez/21 jan/22 fev/22 mar/22 abr/22

Fonte: FGV

Como esse cendrio econémico impactou o
varejo nos Ultimos anos? Um dos aspectos mais
relevantes é o impulso a transformacéo das lo-
jas fisicas. Entre 2015 e 2017, em um ambiente de
vendas em queda prolongada, com pouca expec-
tativa de reversdo no curto prazo, o caminho do
varejo foi o de apertar os cintos e fechar pontos
de venda para cortar custos. No periodo, mais de
188 mil pontos comerciais baixaram as portas, de
acordo com a Confederagao Nacional do Comér-
cio (CNC). As empresas precisaram adotar uma
agenda de aumento de eficiéncia e produtivida-
de, cortando custos, fechando lojas deficitarias e
demitindo pessoal.

A timida recuperagdo do ambiente ma-
croecondmico entre 2017 e 2019 fez com que
o cendrio se mantivesse estavel. Em 2020, a
pandemia provocou um novo movimento de fe-
chamento de pontos de venda. A necessidade
de baixar as portas para reforgar o isolamento

social, sem o desenvolvimento de mecanismos
eficazes de apoio aos lojistas por parte do go-
verno, fez com que as empresas do setor ti-
vessem mais um ano dificil. O fechamento de
75 mil pontos de venda atingiu de forma mais
intensa as pequenas e médias empresas, com
menos capacidade gerencial e financeira de li-
dar com os desafios da pandemia.

Foi somente em 2021, com o arrefecimento do
isolamento social, que o varejo voltou a se recu-
perar. No ano, o salto foi de 204,4 mil estabele-
cimentos comerciais abertos, tanto por grandes
varejistas quanto por operadores independentes.
Embora a expansao no ano passado tenha sido
espetacular, em termos absolutos, o nimero de
lojas no varejo brasileiro esta abaixo dos patama-
res de 2015 - e, com a mudangca radical no papel
dos pontos de venda em um varejo mais digita-
lizado, é possivel que demorem ainda mais para
ultrapassar os niveis do inicio da década passada.
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NO VAREJO - EM MIL ESTABELECIMENTOS

VAREJO - CONCEITOS E DEFINICOES

SALDO LiQUIDO DE ABERTURA E FECHAMENTO DE LOJAS
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Também é preciso levar em conta aspectos
conjunturais do varejo, que, devido ao avanco
das vendas online, tem procurado alternativas
para rentabilizar seus pontos de venda. Seja
diminuindo o tamanho das lojas, seja transfor-
mando parte da 4rea de vendas em estoque do
e-commerce ou para operagoes de “clique e
retire’, as empresas vém mudando a vocacao
dos pontos de venda, que se tornam hubs lo-
gisticos, especialmente para a chamada ultima
milha das vendas online. Além disso, a busca
dos consumidores por conveniéncia tem leva-
do o setor de supermercados a investir em lo-
jas de vizinhanga, com menor area de vendas
e menos intensiva em pessoas, o que inibe a
contratagao de pessoal.

Outro aspecto importante, e que ganhara
relevancia nos préximos anos, diz respeito ao
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desenvolvimento de lojas fisicas que utilizam
tecnologia de forma mais intensiva para ga-
nhar produtividade e reduzir atrito. Pontos de
venda com terminais de autoatendimento (self
checkout) ou mesmo sem funcionérios come-
¢am a ganhar visibilidade, apontando para um
futuro em que menos profissionais serao ne-
cessarios para atendimento ao publico, mas
com suporte tecnolégico para conhecer o
consumidor como nunca.

O varejo, que sempre foi um setor intensivo
em mao de obra, vem se automatizando e, assim,
reduzindo sua necessidade de pessoas em posi-
¢coes de “linha de frente" Por outro lado, a evolu-
cdo do varejo demandara a contratagcdo de pro-
fissionais com outras habilidades, especialmente
ligadas a estatistica, modelagem de dados e cién-
cias da computaggo.
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SUMARIO EXECUTIVO

0S5 DESTAQUES DO RANKING

300 Maiores Empresas do Varejo Brasilei-

ro, desenvolvido pela Sociedade Brasileira
de Varejo e Consumo (SBVC) com apoio técnico
da BTR - Educagéo e Consultoria, Varese Retail e
Centro de Estudos e Pesquisas do Varejo (CEPE-
V-USP). Em sua oitava edig¢ao, o Ranking, conso-
lidado como uma das principais fontes de dados
sobre o varejo brasileiro, revela como as maiores
empresas do setor tém superado os desafios trazi-
dos pelo cenario macroecondémico, pelas mudan-
¢as do comportamento dos consumidores e pela
transformagao digital do varejo.

Esta edi¢cdo do Ranking consolida transforma-
¢oes iniciadas em 2020 em meio a pandemia e am-
plifica o poder da agilidade e da eficiéncia opera-
cional. Cada vez mais, as varejistas mais dgeis na
identificagcdo de problemas e na implementacgao de
solugdes sao aquelas mais eficientes na digitaliza-
¢ao dos negdcios e na entrega de experiéncias de
compra relevantes aos consumidores. O caminho
para o sucesso no varejo pds-pandemia envolve
tecnologia, integragdo omnichannel e analise de
dados em tempo real.

Fugindo da regra, em 2021 o varejo brasileiro
apresentou um desempenho inferior ao do PIB,
mas o grupo das 300 maiores empresas continuou
a se destacar. O varejo continua a ser um driver do
crescimento econdmico e da geragao de empregos
- impulsionado, especialmente, pela aceleracao
das maiores empresas, que conseguiram enfren-
tar melhor os efeitos negativos da pandemia nos
ultimos dois anos. Nas préximas paginas, veremos
como as maiores varejistas continuam a abrir lojas
e contratar profissionais, a0 mesmo tempo em que
investem em novas habilidades digitais e expandem
sua atuagdo. As 300 maiores varejistas brasileiras,
alinhadas as melhores praticas globais, tém impul-
sionado a transformacéo digital dos negécios e se
tornam referéncia para toda a economia do Pais.

A partir de uma metodologia exclusiva, a edi¢ao
2022 do Ranking retrata 0 momento atual do varejo
brasileiro e mostra como cada uma das 300 empre-
sas reagiu (ou mesmo se antecipou) aos desafios
impostos pelo mercado em mais um ano repleto
de desafios e incertezas. Ao mesmo tempo, analisa
aspectos importantes para o desenvolvimento do
setor, como a geragdo de empregos, a evolugao dos
marketplaces, a governanga corporativa, a digitali-
zacao dos negdcios e a presenca feminina tanto na
forca de trabalho quanto nas posicoes de lideranca
das empresas.

Seja bem-vindo & edi¢gdo 2022 do Ranking
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Os principais destaques desta edicdo do
Ranking sao os seguintes:

As 300 maiores empresas faturaram RS 892,426

bilhées em 2021, uma alta de 12,22% em relagao
ao ano anterior - que havia visto um avanco de
13,02% nas vendas sobre 2019. Os efeitos da pande-
mia nao foram capazes de desacelerar o crescimen-
to das principais varejistas nacionais.

Considerando as 209 empresas que divulga-

ram seus faturamentos brutos nos Ultimos dois
anos, o crescimento anual foi de 13,17%, pouco
aquém do crescimento do Varejo Restrito (13,9%)
no ano passado (PMC-IBGE).

As cinco maiores empresas de varejo respon-

deram por 26,86% do faturamento total das
empresas listadas no Ranking, somando R$ 239,761
bilhdes. Na comparagéo com a edigao 2021, a con-
centragdo diminuiu 0,4 ponto percentual.

As dez maiores empresas de varejo respon-
deram por 39,6% do faturamento total das em-
presas listadas no Ranking, somando R$ 353,461
bilhdes. Cinco das dez maiores cresceram abaixo
da média das 300 maiores, reduzindo a concentra-

¢ao no topo da tabela

O Carrefour é a maior empresa de varejo
do Pais, com um faturamento de R$ 81,200
bilhoes, ou 9,09% das vendas das 300 maiores.

O setor com maior nimero de empresas no
Ranking é o de Supermercados, com 150 repre-
sentantes, dos quais quatro estdo no top 10 do varejo.

O setor de Moda, Cal¢ados e Artigos Esporti-

vos, com 38 empresas, € 0 segundo com maior
presenca no Ranking, mas apenas uma entre as 15
maiores do varejo.

As 300 empresas do Ranking empregam

mais de 1,608 milhdo de pessoas, refletindo o
fato de que o varejo é o maior empregador privado
do Pais. O Carrefour, maior empregador do varejo
nacional, é a Unica empresa com mais de 100 mil
colaboradores. Entre os dez maiores empregado-
res estdo cinco supermercadistas, duas redes lojas
de departamentos, uma de drogarias/perfumarias,
uma de eletromdveis e uma de moda.




Dezoito das 300 empresas listadas possuem

mais de mil lojas, assim como nas duas edi¢des
anteriores. Cinco delas sao redes de drogarias/per-
fumarias, trés sdo supermercadistas do setor de
conveniéncia, trés em foodservice, duas em eletro-
méveis, duas em dticas, duas em lojas de departa-
mentos e uma em moda. Dessas empresas, cinco
estao entre as 10 maiores em faturamento.

1 00 Grupo Boticario é a empresa com mais
lojas no Brasil, seguida por Cacau Show,
McDonald's, Raia Drogasil e Americanas. O siste-
ma de franquias se apresenta como um forte im-
pulsionador a expansdo das empresas, pois ofere-
ce oportunidades de crescimento com capital de
investidores-empreendedores.

1 Todas as 50 empresas lideres em fatura-
mento por loja sao supermercadistas, lide-
radas por Andorinha, Higa e Trimais. Sao empre-
sas com poucos pontos de venda, mas com uma
relevancia imensa nas regidoes onde atuam.

1 2Das 300 varejistas listadas, 45 sao de capi-
tal aberto, trés a mais que na edicdo anterior
do Ranking. Embora represente apenas 15% do to-
tal das 300 empresas, esse grupo de varejistas fatu-
rou R$ 394,986 bilhdes, o equivalente a 44,25% do
faturamento total deste Ranking. O setor de Moda,
Calgados e Artigos Esportivos € o que tem mais
empresas de capital aberto (13 empresas).

1 Somente duas das top 10 sao empresas de

capital fechado. No total das 300 maiores,
255 estdo nessa condicdo, concentradas no setor
de supermercados.

1 As 281 empresas listadas no Ranking deste

ano e que tém ndmeros de lojas compardveis
entre 2020 e 2021 somam 68.997 pontos de venda,
um avanco de 7,65%. Depois de um ano de represa-
mento da expansao, o setor volta a avancar.

1 92 das maiores empresas do varejo bra-
sileiro tém Conselho de Administragao.

Elas representam 30,67% do total de empresas do

Ranking, mas 64,68% do faturamento bruto.

1 A empresa que mais aumentou sua base de

lojas foi o Grupo Soma, que multiplicou em
guase 4 vezes sua base de lojas com a incorporagdo
da Hering e sua presenga como consolidadora no
varejo de moda. Cinco das 10 redes que mais abri-
ram lojas operam no sistema de franquias.

1 No total, 180 das 300 empresas aumenta-
ram sua base de lojas em 2021, contra 139

na edigcdo anterior. O ano de 2021 foi muito mais

positivo para a expansao do varejo brasileiro.

1 Cinco das 10 empresas que mais aumentaram

suas vendas atuam no setor de Moda, modifi-
cando um fenémeno recorrente da presenca predomi-
nante dos supermercados entre as de maior expansao.

1 Em termos absolutos, a varejista que mais
cresceu foi a Americanas, com uma alta de
R$ 6,5 bilhdes em seu faturamento. Essa expan-
sao, sozinha, seria suficiente para colocar a em-
presa entre as 25 maiores varejistas do Pais.

2 No total, 95 empresas listadas no Ranking
cresceram acima da média do varejo brasi-
leiro e apenas 21 tiveram desempenho negativo. O
grupo das 300 maiores continuou a crescer e se tor-
nar mais relevante para seus clientes. E quanto mais o
varejo se digitaliza, mais captura oportunidades de ex-
pansao, criando um circulo virtuoso de crescimento.

21A digitalizagcdo do varejo continua acelerada.
O nimero de empresas com e-commerce em
operacado subiu de 162 para 225 (+38,89%) em dois
anos, com grande destaque para o setor de supermer-
cados - sdo 91 empresas do setor com presenga online.

2 O desenvolvimento de marketplaces teve

uma evolucéo ainda maior, impulsionando a
aceleragao das vendas online em todos os setores do
varejo brasileiro. Esse é um fator cada vez mais rele-
vante na evolugdo do varejo e na transformacao digital
das empresas do setor.

2 Mercado Livre, Americanas e Magazine Luiza
sdo os maiores Operadores Digitais do Pais e

vém em grande expansao: 42%, 43,6% e 39,4% de cres-

cimento, respectivamente, nas vendas digitais em 2021,

2 A Lupo é a empresa mais feminina do varejo

brasileiro, com 94,5% de funcionarias. Na se-
guéncia aparecem Cacau Show (82,4%) e Farméacias
Associadas (80%).

2 Entre as 50 empresas com maior presenca fe-
5minina, estdo 10 supermercadistas, 10 redes de
Eletromdveis, 7 redes de Lojas de Departamentos e 7
de Moda. Esses também sao os setores mais presentes
entre as maiores empresas em niimero de colaborado-
res. Ainda assim, apenas 29 das 300 maiores tém mais
de 50% de participacao feminina na forca de trabalho.

2 A varejista com o maior percentual de

mulheres em cargos de lideranca € a Far-
macias Sao Jodo, com 73,4%. Na sequéncia vém
Panvel (68%) e D'Avé Supermercados (66,4%). No
total, apenas 14 das 300 varejistas tém mais de
50% de lideres mulheres.
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OPINIAO DOS ESPECIALISTAS

VAREJO POS PANDEMIA:
0S DESAFIOS DO NOVO

NORMAL HIBRIDO

Prof. Dr. Francisco J.S.M. Alvarez (falvarez@usp.br)
Prof. Dr. Marcos R. Luppe (mluppe@usp.br)
CEPEV - Centro de Estudos e Pesquisas

do Varejo - USP

mbora o fantasma da Covid ainda se faca

presente, aprendemos a conviver com ele

e aos poucos a vida vai voltando ao nor-
mal, mas com algumas diferencas de compor-
tamento que foram definitivamente incorpora-
das ao nosso cotidiano.

Com o varejo nao é diferente. O forte cres-
cimento das vendas on-line comega a apresen-
tar uma redugao, com os consumidores voltan-
do as lojas fisicas. O percentual de vendas pelo
e-commerce se encaminha a patamares pro-
ximos ao periodo pré-pandemia, como afirma-
ram os gestores da Nordstrom e do grupo PHV,
que detém, dentre outras, as marcas Calvin
Klein e Tommy Hilfiger, e mesmo o Shopify co-
municou aos investidores que o desempenho
do e-commerce iria sofrer uma desaceleragao a
partir deste ano. As vendas do final de 2021 no
e-commerce nos Estados Unidos corresponde-
ram a 12,4% do total, abaixo dos 16% do pico de
2020. Mesmo no Brasil se vé a quantidade de
visitas aos shoppings e centros comerciais de
rua aumentar consistentemente, tendendo para
o nivel pré-pandemia.

Este movimento estaria indicando a volta
ao velho normal ou a um novo normal hibrido,
onde a convivéncia entre o fisico e o virtual se
tornara a esséncia do varejo?

Nao é mais uma questdo de quanto cada ca-
nal ird representar, mas sim como integrar os dois
modelos, e nesse caso o desafio do varejo fisico
é grande pois deve se adaptar a este novo tempo
hibrido; sim, é certo que os consumidores estdo
voltando as lojas fisicas, mas a expectativa de in-
teragado é completamente diferente.
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H4a uma realidade pés-omnichannel no mer-
cado para atender um consumidor que se acos-
tumou com a eficiéncia do atendimento. Com-
prar algo pelo comércio eletronico e retirar na
loja se tornou comum e o inverso também come-
¢a a ocorrer cada vez mais, ja que as lojas fisicas
também passam a ter a fungéo de showroom.

A rede espanhola de moda, MANGO, esta
criando o chamado “ecossistema de experien-
cias phygital” incorporando as lojas funcgdes
digitais que permitem, por exemplo, compras
online de produtos nas lojas fisicas caso uma
cor ou tamanho nao esteja disponivel, e ainda
outras funcionalidades, como anélise do com-
portamento do consumidor nas lojas, avaliando
como e onde se concentra seu tempo de visita
e qual o seu comportamento de compra, como
forma de integrar as informagdes e construir
uma base de dados para orientar as atividades
on e off line. Alguns varejistas de vestuario es-
tdo caminhando com solugdes semelhantes as
da MANGO no mercado brasileiro.

Essa integracdo para atender o consumi-
dor 360° impacta também as equipes das lojas,
tanto fisicas quanto digitais, que necessitam fa-
miliaridade com os dois ambientes. A joalheria
americana CATBIRD criou a funcdo de “Lider de
Conhecimento de Produtos” que tem como ob-
jetivo garantir que as equipes tenham continuo
aprimoramento e total conhecimento do portfé-
lio, para um atendimento fisico convencional de
alta experiéncia. Assim, se algum produto nao
estiver em estoque o cliente pode ser informado
onde estard disponivel, fisica ou virtualmente.
Criou ainda a diretoria de “customer experience”
com o objetivo de atender o cliente, indepen-
dentemente do canal que estd sendo utilizado.
Por sua vez, a também americana rede de moda
FRANCES VALENTINE fez um esforgo inverso,
promovendo o treinamento da equipe do co-
mércio eletronico, nas lojas fisicas, para que in-



Prof. Dr. Francisco
J.S.M. Alvarez

corporem nao apenas o espirito da marca, mas
também de seus produtos e possam dessa for-
ma leva-lo ao ambiente digital.

O mito de que haveria um dominio da ex-
periéncia digital foi superado pela realidade da
conveniéncia esperada pelo consumidor, tanto
comprando on-line como off-line ou na mescla
dos dois, e os varejistas tém que superar esse
desafio de atender as expectativas de agilidade
na compra virtual e de experiéncia lidica e sem
atritos na compra fisica.

OS DESAFIOS DA GESTAO
DO NOVO NORMAL HIiBRIDO

Para atender esse novo consumidor, a ges-
tdo tradicional do varejo, que se concentra no
formato dos distintos canais, deve ser revista,
na busca de uma integragdo de gestédo unica,
em que cada vez serd mais dificil e talvez des-
necessario isolar cada um deles.

Na questdao de ambiente fisico, por exem-
plo, a integracdo de area de vendas e area de
armazenagem nas lojas, principalmente nas de
vizinhanga, deve ser revista, ja que ao funciona-
rem como “Mini CDs" serd necessaria uma am-
pla drea de estocagem para atender também as
vendas virtuais e por outro lado nao precisarao
de uma &rea de vendas tao grande, ja que fun-
cionarao integradas ao digital, o inverso do que
ocorre hoje em termos de ocupacgéo espacial.

As tradicionais medidas de eficiéncia, como
vendas por m2 ou por funcionario, ou mesmo
o giro de estoque na loja, precisam ser repen-
sadas, ja que serd dificil, e talvez inutil, seguir

Prof. Dr. Marcos
R. Luppe

acompanhando algo que nao reflete mais a re-
alidade do negécio.

Outro fator critico é a funcao e orientacao
da equipe de vendas das lojas, uma vez que te-
rao um objetivo de atender o consumidor em
todos os canais, o que implica na revisdo nao
apenas da formulacdo das metas, mas também
da forma de remuneracgao e premiacao.

O vendedor devera ser desenvolvido e orien-
tado para a mentalidade da venda omnichannel,
ja que faz parte desse ecossistema e ndo mais
apenas da loja fisica. Os padrdes de atendimen-
to devem ter o foco na valorizagdo da marca e
na satisfagdo do cliente hibrido, independente
do canal onde serd formalizada a venda, uma
vez que um atendimento pode integrar ativida-
des fisicas e virtuais naquele momento espe-
cifico ou em distintos periodos ou ambientes.
Acompanhar o cliente ao longo do tempo por
todos os canais passa a ser, ao mesmo tempo, o
grande objetivo e o grande desafio.

A mudanca que se torna cada vez mais ur-
gente, comeca por estabelecer uma nova visao
deste modelo de varejo hibrido que parece es-
tar se consolidando, servindo como base para
o estabelecimento de novos modelos de ges-
tdo e de busca e medicdo de eficiéncia inte-
grada entre todos os processos e entre todos
os atores participantes, pois os resultados do
negdcio ndo virdo dos canais, mas da eficién-
cia de atendimento ao cliente em sua jornada.

Qual o novo modelo de gestdo operacional
para este novo varejo hibrido? Uma boa refle-
xao para estes novos velhos tempos.
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METODOLOGIA

INFORMACOES, ARQUIVAMENTO

E APRESENTACAO

SBVC - Sociedade Brasileira de Varejo e
AConsumo organizou um grupo de traba-
Iho composto por especialistas em va-
rejo. Esse grupo produziu uma extensa relagao
de empresas atuantes no setor de varejo brasi-
leiro, abrangendo empresas com operagdes em
ambito local, regional e nacional, cujo fatura-
mento estaria potencialmente colocado entre
as maiores 300 empresas de varejo brasileiro.
As empresas identificadas foram segmenta-
das de acordo com os principais ramos de atu-
agdo, procurando ratificar e/ou retificar a lista
original, a partir de informagdes de entidades e
associagdes setoriais, quando existentes e com
informagdes publicamente disponibilizadas.

A hierarquia adotada em relagao as
fontes de informacoes das empresas para
o Ranking foi a seguinte:

1) Dados declaratérios fornecidos pelas
empresas, formalmente recebidos e
arquivados pela SBVC.

Dados publicados por entidades setoriais
representativas.

Balancgos contabeis publicados pelas
empresas; quando publicado apenas

a Receita Liquida, adotamos o % de
crescimento relativo a Receita Bruta do
ano anterior, utilizando-o como referéncia
para obter ano base.

Publicagdes em veiculos de grande
circulagao.

Estimativas feitas pela equipe técnica da
SBVC, empregando como critério a venda
média por loja de redes e segmento e perfil
similar, ou o faturamento por loja divulgado
pelas empresas em publicagdes setoriais,
multiplicado pelo nimero de lojas da rede.

O objetivo do Ranking foi retratar a represen-
tatividade das redes no varejo brasileiro. Com
isso, os dados de algumas empresas podem di-
vergir de nimeros contabeis e/ ou publicados em
balancos, em fungéo da estrutura de canais. Di-
versas empresas que atuam no varejo brasileiro
operam por meio de redes de lojas préprias, redes
de lojas franqueadas e distribuigao para revende-
dores multimarcas (operacdes de atacado). Para
efeito do Ranking foram buscados ou estimados
os dados referentes a venda no varejo de lojas
de bandeira proprietdria da empresa. Assim, no
caso de empresas com distribuicdo em multiplos
canais, foram consideradas as vendas em lojas
préprias, vendas finais das lojas franqueadas e
vendas por comércio eletronico, desconsideran-
do as vendas em atacado para lojas multimarcas.

As redes de "atacarejo” foram considera-
das em fungao de sua crescente penetragao e
representatividade como canal de vendas ao
consumidor final e seu crescente peso na re-
ceita de grandes grupos de varejo com atuagéo
no Brasil. Este estudo ndo é um relatério conta-
bil e a sua emissdo e contelddo nao constituem
a certificacdo ou asseguracao dos dados cole-
tados, arquivados e publicados. Logo, os resul-
tados do estudo destinam-se a fornecer apenas
um panorama do mercado varejista brasileiro e
da representatividade das empresas que atuam
no setor, a partir dos critérios e limitagdes ex-
postos na metodologia descrita.



Ranking tem como variavel-tronco o fa-

turamento bruto das empresas no exer-

cicio de 2021. As empresas foram clas-
sificadas por ordem decrescente, do 1° ao 300°
lugar. Para empresas multinacionais com ope-
racao no Brasil, o critério adotado para efeito de
classificagdo no ranking foi o faturamento bruto
gerado no Brasil. O crescimento das empresas
apresentado no estudo levou em consideragéo
o percentual de variagdo do faturamento bruto
em 2021 em relagdo a 2020.

O conceito de varejista multibandeira pressu-
pde o uso de duas ou mais marcas ou da variagao
de uma mesma marca com extensdo de nome ou
bandeira (tais como Plus e Express, dentre ou-
tros). O ndmero de lojas e funciondrios de cada
empresa listada foi levantado com base na quan-
tidade de unidades abertas e colaboradores ati-
vos em 31/12/2021.

A qualificagéo de empresa multiformato foi apon-
tada nos casos nos quais a empresa opera modelos
diferentes de loja, seja em tamanho, mix de produtos,
nivel de servico ou projeto arquitetdnico.

Para classificacdo das maiores varejistas em
vendas online, foi considerada a receita de ven-
das diretas, realizada diretamente pela empresa
(1P). Nao foram consideradas as receitas advin-
das de eventuais sellers de marketplace opera-
das pelas mesmas empresas.

PREMISSAS ADOTADAS

Para classificacdo dos maiores marketplaces
foram considerados o valor total transacionado nas
plataformas (GMV Digital), somando-se a venda di-
reta (1P) e a venda realizada por sellers (3P).

Em relagdo a estrutura de capital, quando as
empresas com capital aberto no exterior pos-
suem empresas de capital fechado no Brasil, es-
sas foram consideradas empresas de capital fe-
chado no estudo.

No caso de empresas de franquias ou com
operagao de atacado, o critério adotado foi in-
formar o sell out informado ou estimado da rede,
incluindo a venda realizada pelos franqueados.
Desta forma, o ranking lista o faturamento gerado
sempre na ponta das redes, o que retrata o real
peso da empresa no varejo brasileiro. Todos os
documentos relacionados a coleta dos nimeros
estdo arquivados na area de pesquisas da SBVC
- Sociedade Brasileira de Varejo e Consumo.

A SBVC efetuou a coleta de dados/ informacgdes,
arquivamento, apresentagao e definicdo dos critérios
e das premissas adotadas com o auxilio do CEPEV -
Centro de Estudos e Pesquisas do Varejo - da EACH/
USP, na revisdo do cumprimento das premissas da
SBVC descritas acima durante o processo de elabo-
ragao do estudo. O material gerado deste estudo ndo
constitui uma auditoria das demonstragdes financei-
ras ou de quaisquer das informagdes apresentadas
para este estudo.
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AS 300 MAIORES

EMPRESAS DO VAREJO BRASILEIRO

300 maiores empresas do varejo brasileiro

teve um crescimento de dois digitos em seu
faturamento. Em 2021, o faturamento consolidado
das empresas deste Ranking foi de R$ 892,426 bi-
Ihdes, uma alta de 12,22% em relagdo aos dados
das 300 maiores do ano anterior - que, por sua vez,
havia avangado 13,07% sobre as varejistas listadas
na edigdo 2020. Considerando apenas as 209 em-
presas que divulgaram seus faturamentos brutos
em 2021 e 2020, o crescimento anual foi de 13,17%.
Com isso, as maiores empresas continuam
apresentando indices de crescimento consisten-
tes, acima da inflagdo oficial medida pelo IBGE.
Em 2021, um ano de recuperacao depois do fecha-
mento massivo de lojas em fungdo da pandemia,
as vendas das 300 maiores ficaram em linha com
o crescimento apontado pelo IBGE para o Varejo
Restrito (13,9%) e abaixo dos 18% de expansao do
Varejo Ampliado (que inclui o setor automobilisti-

Pelo segundo ano consecutivo, o grupo das
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co, que nao é incluido neste Ranking).

A manutenc¢éao do ritmo de expanséo das 300
maiores do varejo, mesmo em um ano marcado
por idas e vindas no processo de retirada das bar-
reiras a circulacdo de pessoas, mostra que o setor
encontrou alternativas para continuar préximo dos
consumidores. As 300 maiores do varejo vém se
mostrando referéncias na aceleracdo da transfor-
macao digital dos negdcios, com uma gestao mais
profissional, cultura mais inovadora e acesso facili-
tado a recursos financeiros e tecnoldgicos.

Ainda assim, em 2021 vimos a continuidade de
movimentos opostos que ganharam corpo no ano
anterior. Varejistas que ja vinham enfrentando dificul-
dades pelo cendrio econdmico de baixo crescimento
no periodo 2017/2019 continuaram em uma situagao
muito dificil. A alta das taxas de juros a partir do se-
gundo semestre de 2021 tornou mais complicada a
rolagem de dividas e atrasou a saida de muitas em-
presas da situacdo de recuperacao judicial.




Por outro lado, no primeiro semestre de 2021
a presencga do varejo no mercado de capitais se
intensificou, seja pelo IPO de varias empresas,
ou pela busca por modalidades de financiamento
como debéntures, que mostram um amadureci-
mento das condi¢des de governanga das empre-
sas. A janela de oportunidades aberta no segundo
semestre de 2020 pelos juros baixos e pelo exces-
so de capital para investimentos veio se fechando
conforme 2021 se encerrava, mas os beneficios de
uma sélida governancga permanecerdao por muito
tempo.

A soma desses movimentos e a crescente
pressdo sobre pequenos negdcios, menos ca-
pitalizados, em um cendrio de inflagcdo e juros
elevados, indica a possibilidade de aumento da
concentragdo das vendas nos grandes varejistas
(representados neste Ranking). Isso se da porque
as empresas mais capitalizadas conseguiram ace-
lerar sua transformacéo para lidar com o mercado
po6s-Covid e se tornaram mais ageis para capturar

oportunidades de crescimento que surgirem.

As cinco maiores empresas do varejo brasileiro
somaram um faturamento bruto de R$ 239,761 bi-
Ihdes, o equivalente a 26,86% do faturamento total
das 300 maiores. Na comparagdo com a edigao
anterior do Ranking, a concentragdo nas Top 5 do
varejo caiu 0,4 ponto percentual. J& os 10 maiores
varejistas somam R$ 353,461 bilhdes, ou 39,6% do
faturamento total das 300 maiores - e 0,8 ponto
percentual abaixo da edi¢ao passada.

Alguns fatores explicam a diminuigcao da con-
centragcdo no varejo brasileiro. Em primeiro lugar,
cinco das 10 maiores varejistas brasileiras cresce-
ram abaixo da média - e trés delas tiveram queda
no faturamento no ano passado. Isso se deve, prin-
cipalmente, a questdes ligadas a realidade de cada
negdcio, como a expansao modesta nas vendas de
hipermercados no lider Carrefour (a operagdo de
atacarejo vem sendo o driver de crescimento), a
venda das operacgdes de hipermercados do GPA
Alimentar para o Assai (reduzindo o faturamento
da vendedora ao longo do ano) e o desempenho
abaixo do esperado do grupo Natura, ainda envol-
vido na absorgao da compra da Avon.

Outro aspecto relevante dessa diminuicao de
concentragdo é o crescimento do atacarejo em
operadores regionais. Ao mesmo tempo em que
a queda do poder de compra da populagéo esti-
mula os consumidores a buscar alternativas base-
adas em valor, o avango de players regionais nesse
campo aumentou fortemente o faturamento des-
sas empresas.

H4 ainda a forte expansao de varejistas de ou-
tros segmentos, que se beneficiaram com a rea-
bertura dos negdcios ao longo de 2021. Se no ano
anterior os setores ditos “ndo-essenciais” enfren-
taram dificuldades - e mesmo varejistas “essen-
ciais” conviveram com questdes de abastecimento
- em 2021 parte desses problemas foram dissipa-
dos. Esse cendrio beneficiou, por exemplo, vare-
jistas de vestudrio: a Lojas Renner ampliou seu
faturamento em 38,1%, e tanto Riachuelo quanto
C&A em 27,2%. J& o Grupo SBF, no setor de artigos
esportivos, reportou um salto de 68,9% em seu fa-
turamento no ano passado.

Outro fator importante é a aceleragdo da di-
gitalizagdo do varejo como um todo. Se no inicio
da pandemia os maiores varejistas, mais avan-
cados na transformacao digital, se beneficiaram,
em 2021 foi a vez de um grupo muito maior de
empresas colher os frutos de suas estratégias.
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Com marketplaces, com a aceleragdo das ven-
das no e-commerce e com o amadurecimento
de alternativas omnichannel (click & collect e
ship from store), empresas além do top 10 pude-
ram acelerar seu crescimento.

Se na edi¢édo passada dissemos que a acelera-
cdo da digitalizacdo dos negdcios permitia que as
lideres do varejo capturassem mais rapidamente
as oportunidades de mercado, impulsionando seu
crescimento, essa passa, a partir de agora, a rea-
lidade de um grupo muito maior de empresas, au-
mentando a competitividade do varejo brasileiro.

O ano de 2021 foi, mais uma vez, um periodo
de instabilidade. As incertezas decorrentes das su-
cessivas ondas do coronavirus, os ruidos da politi-
ca brasileira, o forte aumento das taxas de juros a
partir do segundo semestre e a inflagdo em niveis
poucas vezes vistos apds o Plano Real cobraram
seu precgo, exigindo muita agilidade e resiliéncia
das empresas. O varejo brasileiro se tornou mais
data driven - por uma questao de necessidade.

Como costuma acontecer em momentos mais
dificeis, tiveram melhor desempenho as empresas
com visdo estratégica para orientar seu posicio-
namento e musculatura para aproveitar melhor
as oportunidades. As grandes tendéncias que
emergiram em 2020, no inicio da pandemia, se so-
lidificaram. Marketplaces, social selling, startups e
fusdes/aquisicoes continuaram na pauta das em-
presas, ao lado de iniciativas de aumento de pro-
dutividade, ganho de agilidade e aceleragao da
inovacao. O varejo continuou avangando rumo aos
ecossistemas, mas com um twist: esse movimento
se democratizou.

Se em 2020 lideres como Carrefour, Assai, Ma-
gazine Luiza, Via Varejo e GPA Alimentar foram os
grandes estandartes da “cultura startup” no vare-
jo, revolucionando um setor tradicionalmente low
tech e high touch, esse movimento hoje faz parte
do dia a dia da maioria das 300 maiores empresas
do varejo. Em questao de dois anos, o varejo brasi-
leiro aprofundou muito sua adogao de uma cultura
baseada em dados, que privilegia informagdes co-
Ihidas diretamente na fonte: o comportamento dos
consumidores.

Mais uma vez, a edigdo deste ano do Ranking
300 apresenta alteragdes importantes nas pri-
meiras colocagdes. Se o top 4 ndo se movimen-
tou, com Carrefour, Assai, Magazine Luiza e Via,
o restante do top 10 viu mudangas. A Americanas
cresceu 25,3% no ano, impulsionada pelo varejo
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digital, e se tornou a quinta maior varejista do Pais.
O GPA Alimentar ocupa agora a sexta posicgao.
O Grupo BIG, que na edigdo 2023 deste Ranking
vird como parte do Grupo Carrefour, fechou sua
existéncia solo na oitava posicédo (era 62 coloca-
da no ano passado), envolvido em negociagdes de
venda. A Raia Drogasil aumentou suas vendas em
20,7% e subiu para a 72 colocacao. Natura e Grupo
Boticario fecham o top 10, como na edigdo anterior.

Do 11° ao 20° lugar, as alteragdes refletem di-
retamente os efeitos da liberagdo do comércio e
questoes especificas de durante o periodo. En-
quanto redes como Mateus (112 colocada, 29,9% de
crescimento) e Supermercados BH (152 colocada,
23,9% de expansao) se beneficiaram de estratégias
de mercado bem executadas, players como Lojas
Renner (122 posicao, 38,1% de crescimento) e Leroy
Merlin (192 colocada, 12,5% de expansao) acelera-
ram a digitalizacdo dos negdcios e superaram difi-
culdades no supply chain para avancar no Ranking.

PARTICIPAGAO SETORIAL

Entre as 10 maiores varejistas brasileiras estao
quatro supermercadistas/atacadistas, trés redes
de drogarias/perfumarias, duas redes de lojas de
departamentos e uma empresa de eletromdveis.
Os supermercados continuaram a ganhar forca
no Ranking e, com 5 men¢des a mais que na edi-
¢ao passada, compdem exatamente 50% da lista
das 300 maiores. Por se tratar de um setor con-
siderado essencial, manteve suas portas abertas
durante toda a pandemia e continuou a encontrar
oportunidades de expansao no digital para aten-
der clientes que nado se dispuseram a visitar lojas.
A inflagéo elevada em 2021 afetou menos o setor.

Uma caracteristica muito importante do setor
de supermercados no Brasil é a grande impor-
tancia das redes regionais e locais. Sdo empresas
com uma presenga geograficamente restrita, mas
essas empresas sao verdadeiras fortalezas regio-
nais. Com isso, possuem caracteristicas imbativeis
de entendimento do consumidor local ou de quali-
dade de servico. A forte presenca local dessas em-
presas também permite supera desafios logisticos
que empresas de maior porte enfrentam em um
pais de dimensdes continentais. Com a digitaliza-
cdo dessas empresas, se tornam ainda mais fortes.

O segundo setor mais representado, em nime-
ro de empresas, entre as 300 maiores é o de Moda,
Calgados e Artigos Esportivos: 38 empresas (uma a
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menos que em 2018). Esse foi o segmento mais pre-
judicado com o isolamento social, e ndo apenas pelo
fechamento das lojas fisicas: o crescimento do traba-
Iho em home office diminuiu a demanda por vestua-
rio e a manutencgao das restricbes para eventos, ba-
res e restaurantes reduziu a questao social sempre
envolvida nas compras de vestudrio. Por outro lado, a
aceleracdo da presenca digital e a progressiva libera-
¢éo das restricdes permitiu que, depois de um 2020
complicado, as principais empresas do setor tives-
sem desempenhos bastante expressivos.

Com 30 empresas listadas no Ranking (uma a
menos que em 2020), o setor de Eletroméveis teve

um primeiro semestre positivo, impulsionado pelas
baixissimas taxas de juros. No segundo semestre,
a inflagdo em alta e a aceleragado da taxa Selic fi-
zeram o mercado refluir e impactaram fortemente
o desempenho das empresas do setor. Os ganhos
obtidos em 2020 com a digitalizagdo dos negécios
e as vendas via WhatsApp se tornaram parte do
arsenal dos vendedores, mas isso nao foi suficien-
te para reverter um cendrio de forte desacelera-
cao econdmica, especialmente nos periodos mais
fortes de venda (Black Friday e Natal, no quarto
trimestre do ano, quando a curva de juros passou
a subir de forma ainda mais acentuada).

EMPRESAS POR RAMO DE ATIVIDADE ENTRE AS 300 MAIORES DO VAREJO

(EM N° ABSOLUTO)

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia |, 10
Moda, Calgados e Artigos Esportivos | N | I 35

Eletroméveis | | N I 30

Drogaria e Perfumaria [ N NN 23
Foodservice | 16
Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral | I 15
Outros segmentos | 12
Material de Construcdo [ 1

Oticas, Joias, Bijoux, Bolsas e Acessérios [l 5

REPRESENTATIVIDADE DE CADA SETOR NO FATURAMENTO

DAS 300 MAIORES DO VAREJO (EM %)

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia |, 50,06
Drogaria e Perfumaria [ AN 237
Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral | NEEENESEEENNN 1151

Eletroméveis | N I 950
Moda, Calcados e Artigos Esportivos | | N I 623

Foodservice [l 270
Material de Construcio [l 2.39
Outros segmentos [l 2,20

Oticas, Joias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios | 0,62
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" Super, Hiper,
j | ¢ |Crupo Camefour | Atacaddo, Banco Cartefour CSF, Carefour | oo™ 1 190000000000 | 7480000000000| 86%| 70| 700| 7%| $120000000000| 10826666667|  -| Nao | 100482 90454
Brasil Hiper, Bairro, Express, Market o
Conveniéncia
Super, Hiper,
2|2 Assai’ Assai Atacadista Macarejoe | 4560000000000 3940000000000 157%| 212| 184|152%| 45600.000.000,00| 21509433962 -| Nao | 60000{50000
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44 Via Casas Bahia, Ponto, Extracom Barta, | ¢y aveie | 3893000000000 | 3560400000000| 74%| 1091 1052| 37%| 2140398240000| 196B6E23|  -|Nao | 1722 554
banQi, Rede Celer, ASAPlog, CNT
Americanas, Ame, Shoptime, Submarino,
Soub!, Hortifruti, Natural da Terra,
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Skoob e VEM )
- . Lojas de
Conveniéncia. Marketplace: Americanas
Marketplace. Servicos Digitais: Sieve, Site Departament,
5| 7 | Americanas’ ) | o ArtigosdoLare | 32187000000,00 | 25696.000.000,00 | 253%| 2379 1707|394%| 13080.00000000 549810845 -| Nao | 44481| 33170
Blindado, Sky Hub, B Seller e InfoPrice. )
) Mercadorias em
Fulfillment: Americanas Entrega. Goral
Pagamentos: AME, Submarino Finance
e Digital Finance. Banking e Servicos
Financeiros: Banco
Parati, Bit Capital € Nexoos.
Pao de Aclicar, Mercado Extra, Compre
Bem, Minuto Péo de Agticar, Mini Extra, )
Pdo de Aglicar Fresh, James Delive Supes, Hipe,
6 | 5 | GPAAlmentar’ ¢ GPAMaIise i Macarejoe | 29028000,00000| 31.004000.00000( -64%| 809| 873| -73%| 2902800000000 3588133498 620 Ndo | 50968 55931
Aliados / Marcas Exclusivas: Qualité, Taeg, BoEIT: (2]
Club des Sommeliers e Finlandek
7| 8 | RaiaDrogesi’ Droga Raia, Drogasi Eer?fgﬂ:nea 24217387661,00| 2006485428800 20,7% | 2430| 2299| 83% ND. | -| Nao | 49450 43628
Big, Big Bomprego, Super Bompre S 12
8| 6| GupoBig® | %9 UOMPIECO SUDETBOMPIECO |y ine | 2316600000000] 2490000000000| 70%| 388| 367| 03%| 2316600000000| 5970618557  -| ND. | 51000| 41000
Nacional, Todo Dia, Sam's Club, Maxxi o
Conveniéncia
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na Web, Eume e 0Ui
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Lojas de
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BB Havan ® Havan Artigos do Lare 1257977700000 | 1051997100000| 196%| 168| 152 105% ND. - -| ND. | 22000/ 22.000
Mercadorias em
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todo o valor

pela empresa direta ou indi A
da entrega exRappi,food, Uber Eats). GV Digital:

1p +venda de sellers no marketplace In 3p) Calculo de receita liquida para bruta: usamos o valor da receita bruta e 0

igitais

vendas lojas ﬂswcas prdprias + sell out de \OJES 1ranqueadas +sell out de venda direta + e-Commerce 1P. Marketplace In: operagéo em plataforma de
da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce

de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas proprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
MA-MG-MT-MS-PA-PB-PE-PI-PR-
RJ-RS-RO-RR-RS-SC-SE-SP-TO
AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-GO-MA-
MG-MT-MS-PA-PB-PE-PI-PR-R)-
RN-RO-RR-SE-SPT0

AL-BA-CE-GO-MA- MG-MS-MT-
PA-PB-PE-PR-RN-RS-SC-SE-SP-PI

AL-BA-CE-DF-ES-GO-MA-MT-MS-
MG-PA -PR-PE-RI-RN-RS-SC-
SP-SETO

AC, AL, AP, AM, BA, CE, DF. ES,
GO, MA, MT, MS, MG, PA, PB, PR,
PE, PI, R}, RN, RS, RO, RR, SC,
SP.SE,T0

AL-BA-CE-DF-GO-MG-MS-PB-PE-
PI-PR-RJ-AN-SE-SPTO

AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
MA-MG-MS-MT-PA-PB-PE-PI-PR-
RJ-RN-RO-RR-RS-SC-SE-SP-TO

MG-GO-DF-MS-MG-SP-PR-BA-PI-
MA-PE-R)-SC-CE-ES-RS-SE-AL

AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
MA-MG-MT-MS-PA-PB-PE-PI-PR-
RJ-RS-RO-RR-RS-SC-SE-SPT0
AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
MA-MG-MS-MT-PA-PB-PE-PI-PR-
RI-RN-RO-RR-RS-SC-SE-SP-TO

MA-PA-PI
AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-

MA-MG-MT-MS-PA-PB-PE-PI-PR-
RI-RS-RO-RR-RS-SC-SE-SPT0

AC-BA-DF-ES-GO-MG-MS-MT-PA-
PE-PI-PR-RJ-RO-RS-SC-SP-TO

BA-MG-PE-RJ-SP-DF-ES-PR-
MA-PA
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ND.
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13693547010,00

1346800000000

ND.

1179.933144,00
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Out
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2642324164000
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ND.

ND.

ND.

ND.

162520000000

ND.

ND.
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O RANKING

©
™
1
0
-
AN
N
N
o .
oc Supermercados SLEZ) H!per,
m 15|18 B2 Supermercados BH Atacarejoe 111173809300 89711651300 239% | 243| 226| 75%|  TIM73809300| 4572731726 -| ND. | 25134|23700| 61%| 44209987
| Conveniéncia
(7) Super, Hiper,
< 1B|T Muffato Super Muffato, Muffatto Max Macarejoe 1058932015000  903911609200| T71%| 80| 67| 194%| 10589.320150,00| 13236650188 -| ND. | 17945| 15352| 169%| 59009864
o Conveniéncia
m (Comper Super, Hiper,
O 7wlw Supermercados) | Comper Supermercados e Fort Atacadista Atacarejoe 970254520000| 8786460.79000( 104%| 75| 72| 42%| 970254520000| 12936726933 -| ND. | T250| 10700| 51%| 86244846
E Grupo Pereira * Conveniéncia
= Cencosud Bretas, Gbarbosa, Mercantil, Perini, Szl o
<>E 18|16 Brasil ! Prezun‘icS id B Macarejoe 914117935946 |  9403007296]1| -28%| 346| 340| 18%| 9.05838757889| 2618031092 -| Nao | 20044| 21296| -59%| 45605565
A Conveniéncia
o . . Material de
(O 19|22 LeroyMerin® Leroy Merlin Consinigho 810000000000 720000000000| 125%| 42| 42| 00%| 729000000000| 17357142857| ND.| ND. ND.[ ND. - -
w z .
f,':) 20| 2 Pa;mz:sss Farmécias Pague Menos F[’)er?fﬂ?::r; 806290000000| 730840000000| 103%| 1165| 1105| 54% ND. | - nD. | 18983| 18947| 02%| 42463135
L
oc
o . g . . . Moda, Calgados e )
s 21|20 | Riachuelo Riachuelo, Casa Riachuelo, Carter's Artigos Espartivos 718786200000 | 564930800000( 272%| 364| 332| 96%| 6418760.76600| 1763395815 -| ND. | 3532535508 -05%| 20347805
L .
[7p) Rede Smart S %
b 2| Supermercados? Smart Supermercados Atacarejoe 715689005115 | 646440909869| 10,7%| 600 ND. -| 715689005115 1192815009 -| ND. | 4401| ND. - -
(am b Conveniéncia
9 Su err(rszfcados) Ul 3
< 23|25 P DA Epa Supermercados Atacarejoe 6.66640919100| 583669920300 142%| 18| 170 65%| 666640919100 3683099001 -| ND. | 17440| 17319| 07%| 38224823
= A ) Conveniéncia
o Distribuidora
o Mindese7, ACE, Clock Housg, Palomino, Moda Calcados &
O uls C&A' Baby Club, Suncoast, Yessica, Miss Fifteen, | , . ¢ . 644872500000 507053200000| 272%| 319| 295| 81%| 557149900000 1746551411 -| Sim | 17403 14.350| 213%| 37229483
2 Basics C&A, Design Intimo, Angelo Litrico Gt
25 | 24 | Moveis Gazin' Méveis Gazin Eletromdveis 639926535810 599120006494 68%| 300 297| 10%| 671338336420 2037794455 -| Ndo | 8927| 8638| 33%| 71684388
2| - Ortobom ® Ortobom Fletroméveis 637187407932 ND. -| 2078| 2000| 39% ND. - -| ND. ND.| ND. - -
Companhia S 3y
VIRWA] Zaf?ariz Zaffari, Bourbon Atacarejoe 632000000000 6710.000.00000| 34%| 38| 36| 56%| 6.320000.00000| 166.315.78947 -| ND. | T899| TA7| 37%| 5313707
Conveniéncia
28| 26 | LojasCem * Lojas Cem Eletromdveis 600000000000 572177200000| 49%| 295 270| 93%| 6.00000000000| 2033898305 -| ND. | 12130{ ND. -| 49464138
29| 31| FastShop® Fast Shop, A2U, Fast Shop Kids Fletromdveis 566711456133 ND. - 88| 86| 23% ND. - -| ND. | 4000( 4000| 00%| 142177864
Super, Hiper,
0| % Aml‘;’;iaw Te”da(CaSh&fg"r‘i’;')Se'e“(mm Macareioe | 547434300000| 463300900000| 180%| 40| 36| T%| 45585939M00| M396484TI8| | Nao | 7562 7050| 73%| 72392793
prop Conveniéncia
(McDonald's) . ;
3|27 Arcos Dorados ® McDonald's Foodservice 541200905700 | 4656.260956,00 | 16:2% | 2585 | 2.567| 0,7% ND. -| ND.| ND. | 34490|30568| 128%| 15691531
Super, Hiper,
32|33 | MartMinas? Mart Minas Atacarejoe 535143291100 | 459472132300| 165%| 50| 40{250%|  535143291100| 10702865822 -| ND. | 8425| 6707|256%| 63518492
Conveniéncia
Lojas de
(Armazém Departamento,
33 | 30 | Paraiba) Grupo Armazém Paraiba Artigosdo Lare | 529955305857 ND. | 265| 260 -54% ND. - -| ND. | 6095 ND. -| 86949189
Claudino ® Mercadorias em
Geral
Super, Hiper,
34|29 Dia%* Dia Maxi, Dia %, Dia Market Macarejoe 511646194100 547652200000 -66%| 737| 779|-54%| 511646194100 694228215 -| ND. ND.| 11596 - -
Conveniéncia
Grupo JC Super, Hiper,
35 (Costa Costa Atacadao, Base tacadista Atacarejoe 5032.637036,00 ND. - 10[ ND. - - - -| ND. | 1200{ ND. -1 4193.864,20
Atacaddo) ® Conveniéncia
8 o Moda, Calgados e
36 | 47 | Grupo SBF Centauro, Fisia (Nike) Artigos Esportivos 500671000000 296343300000(689%| 227| 21| 76%| 331700600000 1461236123 -| ND. ND.[ ND. - -
b L drios fonecidos pelas empresas, f 1 bid quivad «FI BYC; 0BS: e-mails que as emp i viaran 7\DadosDubhcadosporem\dadessemnglsrepresemm\vas EBS RankmgABRA? Ranking AS, 3)33\2%05mmabelspubhcadospe\asempresas 0BS: Quandopubhcadoapenasa
ece\ta e loja divulgad ece\la publicagdes setoriais, mumphcadnspelonumemde\ggosda?edaf)s‘r’araef‘ ce é considerad doao Maﬂ‘ﬂmat:gmg\?ﬁrg(eﬂgl \3205)%6379 Cambio dolar Med|a2021)R$5397Paraempresasvare|\stasd\gna\sforam
atuahzadaspe\ocr(z?glnn:enmdo&Commeme Eqbwll NlelseTg}QOdez7%Vendas(1P) am todo o valor ,1" 'n ﬂgr:ﬁ; adve‘ta "ggd UberEats) GMVD;\ IJ vendas \o}asﬁswcaspmpnas+se\|au(de \o}asfranquead:xsrﬁl‘\'olmdevgndad\rae;av ;ﬂsé a(‘,sodrgn;;e“m?;;r\geggggﬁg% \goorﬁgrﬁgolaecrg gﬁéagﬁ:mggg
1p +venda de sellers no marketplace In 3p). ).Calculo de recerta liquida para bruta: usamosova\orda recelta bruta 0 o para ﬂ"ﬂ'novalorrefevemeaZOZW \79nda L0|a Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas proprias, SE“DUIUEEUJd Il out de venda direta. Para

supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faturamenm por \qa oonswdera aVendade Loja Fisica (sell out).
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Fechado| - | Sim |MG MG 1 | Néo | - - - - -l - - - -l - - -
Fechado| - | Sim |PR MG-PR-SP 3 | Sm | Sim | Ndo ND. ND. -| Out ND. ND. -l - - -
Fechado| - | Sim |SP DF-MT-MS-SC-SP 5 | Sim | Nao | Ndo ND. ND. -| Out ND. ND. -lo- - - -

Aberto | Ndo | Ndo |SP| AL-BA-CE-PE-SE-GO-MG-RI | 8 [ Sim | Nao | Nao 82.791.78057 525967334 14741% | Out 82.791.78057 526967334 |14741% | - - - -

AS 300 MAIORES EMPRESAS DO VAREJO BRASILEIRO >>> 15-36

Fechado| - | Néo |SP AL'CE'DF'G;ggsc'ﬁg'm'mﬂ”' 2| Sm | Sm | Sm ND. ND| | In | 8000000000 ND| | ND. ND. ND| -
AC-AL-AN-AP-BA-CE-DF-£S-60- "

Aberto | Sim | Sim. | CE | MAMGMSAT-PAPBPEPLPR- | 27 | Sim | - | Nio |  62084330000| 34349480000 |807%| o ND. ND|  -| ND. ND. ND| -
RIRN-RO-RR-RS-SC-SE-SP-T0
AC-AL-AN-AP-BA-CE-DF-£S-G0-

Aberto | Sim | Sim | SP | MAMG-MSMT-PAPRPLPRAL- | 26 | Sim | Sim | Nao ND. ND| | In | 7690123400|  68187872400|  -| ND. ND. ND| -
RN-RO-RR-RS-SC-SE-SP-T0
AC-AL-AM-BA-CE-ES-GO-MA-

Fechado| - | Sim MG MG-MS-PA-PB-PEPR-RIRS-RO- | 20 | Sim | Nao | Nao ND. ND| | Out ND. ND| | - - -

SC-SE-SP

Fechado| - | Sim MG MG-ES 2 | Nao| - - = = A = = = A = - - =
AC-AL-AN-AP-BA-CE-DF-£S-60-

Aberto | Sim | Néo | SP | MAMGMSMTPRPBPAPEP- | 27 | Sim | Sim | Nao |  87722600000| 64588200000(358%| In | 90764900000| 65848300000| 378%| 2020 |  3032300000|  1260600000| 1405%
RN-RS-RR-RIRO-SC-SE-SP

Fechado| - | Sim [PR AC'AM'BP:_CRE(;%_“Q'S,:%T'PA'PB' W | Sm | Sm | Nao | 30958652402|  18853874753| 748%| Out | 32958652402|  18853874753| 74B%| - - |4 -
AC-AL-AV-AP-BA-CE-DF-£S-G0-

Fechado| - | Sim | SP| MA-MGMS-MT-PAPB-PEPLPR- | 27 | Sim | Néo | Néo ND. mp| | - ND. L) I - -
R-RN-RO-RA-RS-SC-SE-SPTO

Fechado| - | Sim |RS RS-SP 2 | Nao| - - = = 9| = - = A - - = =

Fechado| - | Sim |SP SP-RI-MG-PR 4 | Néo | - - = = Al = = = o = - = =

Fechaco| - | im | sp| BACEOPESCOMGPBRERR | ) 1 i | sim | neo ND. no| -l ND. ND| -| ND ND. ND.

RIRS-SP
Fechado| - | Sim [SP SP 1 [Sim | Nao | Nao |  2675200000| 18877000000( 521%| - |  2875200000| 18877000000| 521%| - - -

AL -AM -BA -CE -DF-ES-GO-MA-
Aberto | Sim | Ndo |SP| MG-MS-MT-PA-PB-PE-PI-PR | 24 [ Sim | Sim | Sim ND. ND. -| Out ND. ND. -l - - - -
-RI-RN-RO RS -SC -SE-SP-TO

Fechado| - | Sim |MG MG 1 [ Néo | - - - - -l - - - -l - - -

fechado| - | Sim | PI MA-TO-BA-CE-PA-PB PE 7 | Sim | Néo | Nao ND. ND. -l ND. ND. - - -

Fechado| - | Nédo |SP MG-SP-RS 3 | Sim | Ndo | Ndo ND. ND. -| Out ND. ND. - - - -

Fechado| - | Sim |DF DF 1 | Ndo | - - - - - - - -l - - -
AC-AL-AM-AP-BA-CE-ES-DF-GO- W

Aberto | Sim | Sim | SP | MA-MS-MG-MT-PA-PB-PR-PE-PI- | 27 | Sim | - Ndo | 168870400000| 97703200000 728% out ND. ND. -| ND. ND. ND. -
RJ-RN-RS-RO-RR-SC-SP-SE-TO
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O RANKING

7o)
Te]
1
N~
™
N
N
N
g Supermercados Supe, Hpe,
0 37| 3 tha nabara Bl Supermercados Guanabara Atacarejoe 471470161146 ND. - 26| 26| 00%| 47147016146| 16133467736 -| ND. ND.| ND. - -
1 Conveniéncia
‘A ) Super, Hiper,
)
o0 38| gy | CondorSuper | Supermercados Concos Hpemercado | ycorioe | 471095943198 Np| -| 6| o5| 18%| 470904398| 84239843 -\ WD | Mooo| ND| | 33649567
Center Condor S
oc Conveniéncia
o Koch Super, Hiper,
O 9|4 Hipermercado? Koch Hipermercado Atacarejoe 452485000000 319052385000( 418%| 44| 34|294%| 452485000000 10283750000 -[ ND. | 6508| 4552|430% 69527505
w P Conveniéncia
o Supermercado . S Mper,
<>( 401 36 Wundial® Supermercado Mundial Atacarejoe 447515131417 ND. -l 200 20| 00% 447515131417 | 22375756571 -| ND. | 9905| ND. -\ 45180730
Conveniéncia
A 4w Fa”?:gf‘sa‘) Farmac"frzggg’:r‘;’;’gz;‘za;Me'mr Eg;ﬂfn”:r; 434169528180  345190808686| 258%| 894| 74| 155%|  42a10d521005| 474389845  -| Nao | 14779| 12933| 143%| 29377463
(%}
ot 4 | a9 |Pemambucanas Pemambucanas WModa,Calgados |, 435 ig000| 380062600000| 140%| 67| 412] 1B3% - -| | 'sim | 16000| w51| 97%| 27078238
) Artigos Esportivos
W g | g | GFGLatAM- Dafit; Kanui Trcae Mods, Caleadose | -, 0 3000000 ND| | || - - A | wo | 3000| 3000| 00%| 143933333
g Dafti Artigos Esportivos
> Savegnago S H!per, "
0 44 | 38 Supermercados’ Savegnago Supermercados Atacarejoe 428642402500 404863818300 59%| 54| 53| 19%| 422356953500| 7821425065 -| Ndo [ 9820( 9590| 24%| 43649939
N Conveniéncia
L Sonda SLEA %
onda Supermercados tacarejo e 077 J ,069.999.762 2% 0% 663,090 <[ ND.| T 339 -45% 208
o 4|7 Supermercados? Sonda Sup! d Al i 407717597800 4069999.76200( 02%| 44| 44| 00% 407717597800| 9266309041 ND. 7960| 8339 -45%| 51220804
(@] P Conveniéncia
<§( 46 | 56 | Burgerking* Burger King, Popeyes Foodservice 400000000000 ND. -| 945 905| 44%| 312200000000 330370370| Sim| ND. ND.[ ND. - -
. . ’ Super, Hiper,
o
SEEALIR L'drecra - S”pe”gesrfa:; .L'deS?]Mag.f]zag'f;""a"de” Macarejoe | 391979993000| 350080593100] 120%| 26| 24| 83%| 391979993000| 15076153577  -| ND. | 15500| 15470| 02%| 25289032
a upermercado astanheira Shopping Center Conveniéncia
(%} "Amazon Web Services, Amazon Prime, g §
< Amazon Prime Video, Amazon Music, E E
i i i S S
8|48|  Amazon® Amaz""St”d"’zgg‘,zlzf""az”w'"e Qutros Segmentos | 383273300000 w| 23] - - A - | w20 - -
Amazon Alexa, Fullfilment by Amazon,
Twitch, IMDB"
Super, Hiper,
49 Grupo Diaa Dia® Atacaddo Dia a Dia Atacarejoe 3761301632,00 ND. -l 31| ND. - 376130163200| 12133231071 -| ND. 512 ND. -| 73577888
Conveniéncia
Arezzo, Schutz, Anacapri, Alexandre
50|59 | Aezzonco' | DrmanFiever AmeVansReserva, | Moda,Calgadose | e o000 o0m60900000|804%| 944| 1| 59%| 120000000000  127m6aa| | sim | 5276| 2060|1m38%| eonszma
(Officina, Reserva Go, Reserva Mini, Ink, | Artigos Esportivos
TROC, Baw; Carol Bassi e My Shoes
(Spani) Super, Hiper,
51 | 44 Comercial Spani Atacarejoe 3569.95505000| 3.32004185700| 75% 411 37(108%| 356995505000( 8707207439 - ND. 5571| 4866 145%| 64081046
Zaragoza® Conveniéncia
Super, Hiper,
2|4 Roldéo ° Roldao Atacarejoe 352563324894 ND. -l 39| 35| 114%| 352563324894| 9040085254 -| ND.| 4953 ND. - 7181774
Conveniéncia
Supermercado Sl
53 | 46 I;)ahamasz Supermercados Bahamas Atacarejoe 347227185900| 309225353900 123%| 69| 63| 95%| 347227185900| 50.322.78057 - ND. [ 9029 9092| -07%| 38456882
Conveniéncia
(Supermercado
Clda(ées(?ljcao) Amigdo Hipercenter, Supermercado SupesHiper
54 | 49 920 HIpercente superm Macarejoe 336816255900| 300139103300| 122%| 65| 59|102%| 336816255900| 5181788552 - ND. | 8469| 7433| 139%| 39770487
Companhia Cidade Cangao, Sdo Francisco o
) Conveniéncia
Sulamericana de
Distribuigio
Supermercados SIis H!per,
55| 69 ABC? Supermercados ABC Atacarejoe 326300000000| 221084669290| 476%| 60| 51| 176%| 326300000000 5438333333 - ND. 7412| 5712| 298%| 44023206
Conveniéncia
1R)nnr:;»‘ d 4 fomecidos p las emp 5, f R forc “': jivad ﬁTI SBVC; 0BS: ekmallsqueasempresasnosenwaram 2)Dadospubhcadosporem\dadessetogglss OBS Ranking ABRAS, Ranking AS. 3)Ba\ancuscontabelspub\\cadospe\asempmsas 0BS: Guandopubhcadoapenasa
o loja divulgad Comor publicagoes setoriais, mu\nphcadospelunumerude\uasdarede Para e-C ce é considerad doao an: ﬂ"'ﬂ"'Cambwoeuvu(M95a2021 )RS 6,379; Camﬂlo o\ar\wnuunaZOZW)RtS5397Pavaempresaswe]\stasmgna\sfuram
atuahzadaspe\ocresmmenmdoeCnmmeme ﬁm/ Nlelsenzlmdeﬂ%Vendas( ) am todo o valor pelaempresa direta ou i vendo venda: \qasﬁswcaspmpnas+se\|uutde \qastranqueadas+sel\ 0utdevendadweta+eCommeroeWPMarke(place In: operacdo em plataforma de
prop detercel pps d nf'mexﬂapp\ lfood, UberEats) GMV Digital: Al vendas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce
Tp+venda dese\lersno markap\aceln Sp Ealculode receita liquida para bruta: usamos o valor da receita britae anteriores para novalor referente a 2021, Venda L0|a Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas prdprias, sell out de oja sell out de venda direta. Para

supermercados foi considerada a Venda reportada, Para empresas que reportaram o GMV Digital,foi descontado da Venda Total. Faluvamentu por loja oonswdera aVendade Loja Fisica (sell out).
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[Te]
Te)
1
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(3]
N
AN
N
2
Fechado| - | Sim | RJ RI 1| Nao| - - - 4 A - - - ]| - - - —
echado im o 0
=
fechado| - | Sim |PR PR-SC 2 | Sim | Néo | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. -l - <
o
m
Fechado| - | Sim |SC SC 1 | Sim | Ndo | Ndo ND. ND. o = ND. ND. o = - - - O
=
LLl
oc
Fechado| - | Sim | AJ Rl 1 (Mo| - | - - - - - - - <>E
. N o
Fechado| - | Sim |RS RS-SC-PR 3 | Sim | Sim | Ndo 10065007165|  4635203080| T71%| - 10065007165| 46356203080 | 17%| - - - - N
Fechado| - | Sim |SP DFESGOMFIISIG PR T | Sim | Sim | Nao ND.| 22100000000 -| Out ND.| 22100000000 9 = - - - <
RS-SC-SP )
Fechado| - | Néo |SP - - | Sim | Nao | Sim 4,318000.000,00 ND. -l In | 431800000000 ND. -| 2020 ND. ND. %
o
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sim | Ndo | Néo 6285449000| 5399664400 | 164%| Out 62.854490,00 5399664400 164%| - = = = E
[%2]
) y L
Fechado| - | Sim |SP Nd 1 | Sim | Néo | Néo ND. ND. - - ND. ND. -l - - -0
O
. - AL-BA-CE-ES-GO-MA-MT-MG-PA- . - ' <_(
Aberto | Sim | Néo |SP PR.PE-RANRS-SC-SP-DF 7 | Sm | Néo | Sim 878000000,00| 47600000000 -| Out | 87800000000| 47600000000| 845%| - - - - =
Fechado| - | Sim |PA PA 1 | Sim | Néo | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. - - - - - O
™
0
<
Aberto | Sim | Néo | SP - - | Sim | Néo | Sim | 383273300000 ND. -l In | 383273300000 ND. -| 2017 ND. ND.
Fechado| - | Sim |DF DF 1 | Ndo | - - - - -l - - - - - - -
AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
Aberto | Sim | Sim MG | MA-MG-MS-MT-PA-PB-PE-PI-PR- | 27 | Sim | Sim | Sim 816.28500000| 526.38200000( 551%| In ND. ND. -| 2020 ND. ND. -
RI-RN-RO-RR-RS-SC-SE-SP-TO
Fechado| - | Sim |SP SP-RJ 2 | Sim | Ndo | Ndo ND. ND. -l ND. ND. - - - -
Fochado| - | sin |sp| MAASSCPRSPMGRIS 1 5ty | - - A | out ND. ND. - - - -
GO-DF
Fechado| - | Sim |MG MG 1 | Ndo| - - - - -l - - - -l - - -
Fechado| - | Nao |PR SP-PR-MS 3 | Sim | Nao | Ndo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - - -
Fechado| - | Sim |MG MG 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - -
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AS 300 MAIORES EMPRESAS DO VAREJO BRASILEIRO >>> 56-78

O RANKING

Super, Hiper,
56 | 52 ’\(ASJJ rﬁ;ﬁﬁgl Super Nosso, Super Nosso em Casa, Apoio|  Atacarejo e 321401306300 295385626300\ 88%| 55| 51| 78%| 321401306300 5843660115 -| ND. | 7416| 7405| 01%| 43338903
Conveniéncia
55| P Panvel Farmécies DG | a7a35000000| 265208500000 TI9%| 57| 473| 9% - | o neo| sess| me| | 3emarn0
Farmécias Perfumaria
Super, Hiper,
58 | 51 Angeloni’ Angeloni Supermercados Atacarejoe 308615452724| 296974069211 39%| 34| 33| 30%| 277866047900 8172530821 -| Ndo | 9971| 9196| 84%| 30951304
Conveniéncia
59 | 53 Bemol * Bemol Eletromdveis 300000000000 290000000000| 34%| 26| 26| 00%| 250000000000 9615384675 -| ND. [ 4000{ NOD. -| 750.000,00
60 | 58 | Drogaria Aratijo * Drogaria Aratjo F[’)er?fﬁ:riz 3000.00000000| 266800000000( 124%| 300| 250(200% ND. - -| ND. | 10000| 9.000| 1%/ 30000000
Super, Hiper,
6 | 57 | Atakarejo® AMakarejo Macarejoe 298961493500| 268788549000| M2%| 27| 22|227%| 298961493500| T0.726479,07 - ND. | 6462| 5600| 154%| 46264546
Conveniéncia
. Super, Hiper,
62| 62| Nagumo® | Supermercados Nequmo Mider Negumo | i | pgaaamoinos No| -| 54| o0| 80%| 2oaamon| sasz2es2| -\ 0| sowo| wo| - -
Delivery, Nagumo Smart P
Conveniéncia
63 | 63 | Cacau Show' Cacau Show, Brigaderia Foodservice 294342089500 | 200886283300 (465% | 2827| 2.327| 215%| 244124152400 86354493 -| Sim | 18642| 1.898|56,7%| 15789191
Super, Hiper,
64 | 65 Giassi® Giassi Supermercados e Combo Atacarejoe 280392528700 | 2400.00000000( 168%| 19| 19| 00%| 280392528700| 14757501511 -/ Nao | 6623 6141| 78%| 42336181
Conveniéncia
65| 64| Kalunga® Kalunga Qutros Segmentos | 2.778.77400081 ND. - 22| 223| -04% #VALOR! #VALOR! -| Néo | 4866| 4852| 03%| 57105919
66 | 54 | MarisaLojas® Marisa Lojas Moda,Calcados e | - 200 200 n0000| 224440000000( 207%|  344| 345| -03% ND. | -Inao| 83| ome|-22%| 25130445
Artigos Esportivos
(Clamed Drogaria Catarinense, Drogaria
67 | 55| Famacas) | Catarinense Manipulagao Famagora, | Diogariae | 50500 ND|  -| 53| 503 G8% ND. | -[np| 6444 nD| -| 41Bogsm
Drogaria Proforma Manipulagdo, Farmécia Preco Perfumaria
Catarinense * Popular
G0 Soma Hering, Animale, Farm, ABrand, Fabula, Moda, Calcados &
68 | 122 P 8 Foxton, Cris Barros, Off Premium, Maria N 267700000000| 117470000000 (1279%| 1023| 264| 2875%| 207700000000| 203030303 Sim| ND. | 5500 5500| 00%| 48672727
de Moda iGNV Artigos Esportivos
Coop- Super, Hiper,
69 | 60 | Cooperativade | Coop Supermercado, Farmacia Coop Atacarejoe 266566781200  261816796300| 14%| 31| 32| -31%| 265566781200| 8566670361 -| ND. | 5398| 5775| -65%| 49197255
Consumo? Conveniéncia
0|84 et Pm'seres'g;‘;%if:‘;ecsnse' 9eSer | o Seqmentos | 247153200000 170672900000(44p%| 68| 133|263%| 160826500000| 967300505 - Sim | 6752| 5108 32396| 36604443
Super; Hiper,
Supermercados .
71 | 66 ZonaSul® Supermercados Zona Sul, Mega Box Atacarejoe 2468.906.583,37 ND. - 41| 44| -68%| 246890656337| 6021723374 -| ND. | 5576 ND. -| 44277378
Conveniéncia
Comercial Al e
72 | 89 Jaftari? Comercial Zaffari Atacarejoe 245990792700| 166913699800 | 474%| 29| 24|208%| 245990792700| 848244128 -] ND. | 3417| 3000| 139%| 71990282
Conveniéncia
Cema Central Super, Hiper,
73|76 Mingira VilleFort Atacarejo Atacarejoe 231601707200 185647578300 247%| 28| 24|167%| 231501707200 8267918114 -| ND. | 3796| 3698| 27%| 609.85697
Atacadista® Conveniéncia
7 | 72 || (Telhanorte) - Telhanorte Tumelero, Obrald ehanorteld,| - Materialde | 1 0000000\ 200000000000] 150%| 78| 78| 00% ND. | -l'sm| 38e2| 3901| -05%| 59247810
Saint - Gobain Tumelero/d e Pro Telhanorte Construgdo
Pague Menos Super, Hipe,
75 | 67 S egrmerca dos? Supermercado Pague Menos Atacarejoe 226837100000| 230540000000( -16%| 31| 29| 69%| 226837100000 7317325806 -| ND. | 6370| 5950| T71%| 35610220
P Conveniéncia
Super, Hiper,
76 | 73 | Oba Hortifruti ° Oba Hortifruti, Oba Farm Macarejoe 219700000000 193600000000| 135%| 72| 61|180%| 219700000000 3051388889 -| ND. | 7000| 6.000| 16,7%| 313856714
Conveniéncia
77 | 75 | Lojas Colombo | L0128 Colombo,ConsGrcioColombo, | o | o peosaonoon|  1omazioon00| 102%| 20| 242|236%| 1seesia0000| 5a0m0702s| | Mao | 35| asss| mov| 4s53s600
Colombo Motors, Crediare
78 | 68 Fujioka * Dormer, Fujioka Eletromdveis 210000000000 224800000000 -66%| 54| 54| 00% ND. - -] ND. | 1800| ND. -| 1166.666,67
Rﬂnr:n‘ o J‘ 1umecidus las emp s, R h “’j avqumdosPeIaSB\/C 0BS: emallsqueasempresasbgusinwavam2)Dadospubhcadospuvem\dadesseiunals ‘“(EJBS RankmgABRASRaﬂkmgAS3)Ba\aﬂguscomabelspubhcaduspe\asempresas 0BS: Quaﬂdupubhcadoapenasa
o loja divulgad Compr publicagdes setoriais, multiplicados pelo nimero de lojas da rede; Para e- Commerceeconsldemdo0cresclmemommparadoaoanoan\tgrlwf)lrl Eamb\oeum(Me(ﬁaZOZ} R$6,379; Camblodo\ar (Média 2021) R$ 5,397 Para emy resasvare]\stasd\gna\sforam
aiuahzadaspe\ocresmmemodoeCommerce ?b\t/ hfelsenZl)QOdeN%Vendas(lP) sentam todo o valor la empresa direta ou vendas \ojasﬂswcaspmpnas+se\|uulde \ojasfranqueadaswel\ omdevendad\raaw CommercelPMametplaceﬁ\ operagdo em plataforma de
ietaria. luindc ppseappsdeentregaexﬁapp\IfoodUbeanLs)GM\/Dl ital: glob digitais lvendo as vendas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce
1p +venda de sellers no marketp\acelnﬁp) Calculo de receita hqmda para bruta: usamos o valor da receita bruta e o riores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas pmpnas sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para

supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Fa(uramenm por \oja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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R
]
]
A
A
A
O
Fechado| - | Sim [MG MG 1| Sim | Sm | Ndo ND. ND. -| Out ND. ND. -l- - - - %
—
Aberto | Sim | Sm |RS PR-RS-SC-SP 4 |Sim| Nio | Sm | 50472308100| 41457647000| 217%| Out | 50472308100|  41457647000| 217%| - - 4 g:)
In/ 28
Fechado| - | Sim |SC SCPR 2 |Sim | Sm | NBo | 307040d83| 29659271088\ 37| | 307G404836| 29659271088| 37| 2022 ND. | -
O
Fechado| - | Sim [AM AM-RO-AC 3 | sm | Nao | Nao | 50000000000 nD|  -| - | 50000000000 N | - - . Em
Fechado| - | Sim [MG MG 1 | Sim | Nao | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. -l- - - - EE
>
Fechado| - | Sim |BA BA 1 NG| - | - - B - N - . 8
[7p)
Fectado| - | Sim | P PRI 2 | sim | neo | neo D, wo| | out ND. Wl | - - - %
i
AC-AL-AN-AP-BA-CE-DFES-60- o
Fechado| - | Sim |SP | MAMGMSMTPAPBPEPIPR | 27 | Sim | Sim | Néo 18591515800| 6879258200 976%| Out | 13591515800 6879258200 97%6%| - - N
RLAN-RO-RRRS-SC-SE-SPTO =
w
Fechado| - | Sim [SC s 1N | - | - - i - . - 4 - A
o
ALBACEDFES-GO-MAMTMG- o
Fechado| - | Sim | SP| PAPBPEPLPRAIANAORS | 21 | Sim | Néo | Néo ND| 43058936200  -| out ND| 43058936200 | - - 1 - T
SCSESP s
AC-AL-AN-AP-BA-CE-DF-ES-60- o o
Aberto | Sim | Sim | SP| MAMFMSMGPAPBPRPIRE | 27 | Sim | Sim | Nao ND. LT I ND| 372951244 | 201 ND. - S
RN-RS-RO-RR-SC-SP-SE-TO ™
)
. } ) ) <

Fechado| - | Sim [SC|  BAPR-SC-RS-SP-MS 6 | Sm | Nao | Nao ND. ND| | out ND. N | - - 1

AL-AM-BA-CE-DF ES-GO-MA-

Aberto | Sim | Sim | RJ | MG-MS-MT-PA-PB-PE-P-PRR)- | 22 | Sim | Sim | Sim 60000000000 29560000000 -| Out | 60000000000 29560000000|1030%| - - - -
RN-RS-SC-SE-SP
Fechado| - | Sim |SP Nd 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. - - - -
AL-AM-BA-CE-DF-ES-GO-MG-
Aberto | Sim | Sim [ SP| MS-MT-PE-PRR-RN-RS-SC- | 19 | Sim | Ndo | N&o 75002400000 39563400000(896%| Out | 750.02400000| 39563400000| 896%| - - - -
SP-SETO

fechado| - | Sim | R/ R/ 1| Sim | Sim | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. -l

Fechado| - | Sim |RS RS 1 | Sim | Ndo | Nao ND. ND. - - ND. ND. - - - -
Fechado| - [ Sim |MG MG 1 [ Ndo | - - - - -l - - - -l - - -
Fechado| - | Ndo |SP MG-PR- RS-SP 4 | Sm | Sm | Nao ND. ND. -| Out ND. ND. - - - -
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - -
Aberto | Ndo | Sim | SP SP-MG-DF 3 | Sim | Ndo | Ndo 13182000000 ND. -| Out 13182000000 ND. -l - - - -
Fechado| - | Sim |RS RS-PR-SC 3 | Sim | Sim | Ndo 54125500000 55301000000 -21% lor:]/t 569.38400000|  57856300000| -16%| 2018 2812900000  2555300000( 101%
Fechado| - | Sim |GO GO-DF-MG 3 | Sim | Sim | Ndo ND. ND. -l I ND. ND. -| 2021 ND. ND. -
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O RANKING

o
o
4
1
(=]
N
AN
N
N
@) 791 % Cobasi * Cobasi, Pet Facil Qutros Segmentos | 210000000000 1640,000,000,00280% 0{500% 6.300 33333333
% 80 | 70 | Extrafarma’ Extrafarma Egﬁgi:l:r; 209600000000 210600000000| -05%| 400| 409|-22%| 194600000000 486500000 -| Ndo [ 6000 5800| 34%| 34933333
:I Supermercado Imperatriz, Brasil Supes, Hipe,
2 81 | 92 | Mundial Mix* P Ataca dizta ' Atacarejoe 2.00853600000| 158703025800 266%| 30| 27| T1%| 200853600000| 6695120000 -[ ND. | 4546 3520| 291%| 44182490
Conveniéncia
oc .
00 g2 | 86 | Drogaria Nissei® Drogaria Nissel ngfﬂ’nz 197337200000| 169483800000| 164%| 34| 307| 55% ND. || [N | 6oss| 57| 6% 32435437
(@) )
01 89| QueoQuen’ Lojas Quero Quero g:gz'c‘;z 194774700000|  157332300000{ 238%| 465|395 177% ND. | |sm| sos0| 01| 132%| 24225709
EE Super, Hiper,
> 84| 77 Unidasul ® Rissul, Macromix, Unidasul Atacarejoe 191138732700 |  1.84857541700| 34%| 42| 44| -45% 1911.38732700| 4550922207 -[ ND. | 5025| 5333| -58%| 380.37559
(@) i Convenié.ncia
O a5|ap| Dovae Drogaria Vendncio Drogarae | 3 g61491766,59 no| -| oo| 90| m ND. | -[wo| 4] wo| | sz
n Venancio Perfumaria
< 46 | 85 | SodimacBrasi® | SCmecromecenter Consrutoy - Mateielde | yq0550000000| 170000000000( mgse| 52| 53| 9% ND. -| <[ N0 | 3400| as00| 299%| so8e23s3
N Sodimac Dicico e Dicico Construgdo
% Jad Zogheib e S 2%
n 8|8 Cigz Confianga Supermercados Atacarejoe 187525917700 176328464900| 64%| 14| 14| 00%| 187525917700| 13394708407 -| ND. | 4154| 4385| -53%| 45143456
S Conveniéncia
L ; ) Oticas, dias, Bijoux,
o) 88104 Vivara ® Vivara U 184245500000| 133814200000 377%| 288| 267| 79%| 150934400000| 5240.777/8 - ND. [ 3300( 3220| 25%| 55831970
0l Bolsas e Acessdrios
o 5 . Material de .
(@] 89| 9 C&C Casa&Construgdo Construgio 180000000000 1600.00000000( 125%| 36| 36| 00%| 165000000000| 4583333333 -| Ndo | 2150| 2400-104%| 83720930
< , : o
= go|g| CHaey | FibappyMundoRiHapoyRHapDy | o oo comentos | 17s6224360|  14adiBaono|208%| 27| 75| gow| eoraorsaoso| sawmeso| - Neo | 34| 3362| 02%| E3430099
o PBKids Baby, PBKids
8 (AMPM
» Mini Market) Super, Hiper,
< 9 |83 AM/PM AM PM Mini Market Atacarejo e 175138792800  173861527700| 0,7%| 1841| 1804| 21% 1751.387928,00 951.32424 -| ND. | 10047| 9613| 45%| 17431949
Comestiveis Conveniéncia
Ltda.?
92 [129| GrupoCRM* | Kopenhagen, Chocolates Brasil Cacau | Outros Segmentos | 175000000000 ND. -| 900| 800 125% ND. - -| ND. | 4500{ ND. -| 38888889
93| 10| ZoraBasi® Zara, Zara Home Mods, Calacose | cononpaees no| | 49| 49| 0o% D, | e | w| w| - -
Artigos Esportivos
94 145 | iGUi Piscinas * iGUI Qutros Segmentos | 168000000000 95200000000(765%| 960| 800|200%| 168000000000 175000000 40| ND. ND.| ND. - -
Supermercados |  Supermercado Nordestao e Superfacil Supes, Hipe,
95 | 90 P - p P Atacarejoe 1655.756.73800|  1613.794.726,74| 26% 1?2 Nl 91%| 1655756.73800| 137979.72817 -| Ndo [ 3914( 4039| -31%| 42303442
Nordestdo Atacado Conveniéncia
Supermercado | Supermercadodo Superpao, Superbaratdo Sy
9% | 116 P . p . PEIpa0, SUpe Atacarejoe 165550048300 1200.013665,00 | 380% 41 28(464%| 165550048900( 40.378060,71 - ND. | 4492( 3591| 251%| 36854419
Superpdo Atacado, Triunfante, Oba Atacado Conveniéncia
8|8
1} S
g | g
|| Piala® Pivali Wods Calgacose | 00000000 w| | El5| - - | {w| w| mo| - -
Artigos Esportivos S| &
o D
RealMar Sl vz
98 | 10 Distribuidora Extrabom Atacarejoe 164466761600 127700461000 | 288% 4 36(13%9%| 164466761600 4011384429 -[ ND. | 4988 4496| 109%| 32972486
Conveniéncia
Lojas de
Departamento,
99 | 94 | Grupo Herval ® Lojas Tagi, iPlace, Vou Levar Artigos do Lare 1568636.75245 ND. - 222 218| 18% ND. - -| ND. | 6438 ND. -| 24365280
Mercadorias em
Geral
Cia. Beal SupesHiper
100 | 106 Alimé ntos? Super Beal, Festval Atacarejoe 156210722300 131047324700 192%| 22| 20(100%| 156210722300| 7100487377 - ND. | 4559| 4158| 96%| 34264251
Conveniéncia
1) Dados declaratdrios fornecid l nal bid e arquivados pel QR”‘;’“": s g ! " ’\Dadnspubhcadosuuv ivas; OBS: RankmgABRAS RanklngASG) [ 4beis publi ;‘ ) 0BS: Quando publicado apen: RRec‘e\mum\‘\dz 4‘ 0%de
iais, mult rede: P e Commece & consler C‘T Cambioeur eda 207) RS 675 s Medfazuzwmssaw o i ? aue@ummemeEbn/N\elsenzlxzodezmvEr?dzs‘GP) Representam 000
g&w“eg;gﬁogg‘s/\gal(guuuo Represemamavendade\masﬁswcaspmpnasse\\umdre e R Para i Ver:darepona;; ! A MV Digital, ; Venda Total. F por k idera a Venda de Loja Fis movdorefent
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A

A

A

Fechado| - | Sim |SP SP-RI-PR-RS 4 | Sm | Nao | Néo ND. ND.|  -[ In ND. ND. -| 2021 ND. - 0O

Aberto | Sim | Sim | SP AP"BA'CE'N;*;'_%'PB'PE'HN' 10| Sim | Sim | Nio | 4850000000 3970000000 222% g:ft 4850000000( 3370000000 | 222%| 2022 - - %

=

Fechado| - | Sim |SC SC 1 | Néo | - - - - -l - - - |- - - -

<

o

Aberto | Nao | Sim |PR SC-PR-SP 3 | Sim | Nao | Néo ND. ND.| | - ND. ND. 1 - - - - m

O

Aberto | Sim [ Difuso | RS MS-PR-RS-SC-SP 5 | Sm | Sm | Nio ND. ND| | - ND. ND. 4 - - - ST

o

Fechado| - | Sim |RS RS 1 | Sim | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l- - - - <>E

(@)

Fechado| - | Sim | R/ RI 1| Sim | Sim | Néo ND. o | - ND. ND. 4 - (@]

(%)

. SP-RI-MG-ES-SC-PR-RS-BA- ' ’ ) <

Fechado| - | Nao |SP CO-DF 10 | Sim | Sim | Nao ND. ND. -| Out ND. ND. - - - ;)

L

Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sim | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l- - - - %

=

AC-AL-AP-ANH-BA-CE-DF-ES-GO- L

Aberto | Sim | Sim | SP | MA-MT-MS-MG-PA-PR-PB-PEPL | 27 | Sim | - | Ndo | 32007200000| 30939600000| 35%| - | 32007200000 30939600000 35%| - - - -

RJ-RN-RS-RO-RR-SC-SP-SE-TO &J

Fechado| - | Sim |SP ES-RI-SP 3 | Sim | Sm | Ndo | 15000000000| 10000000000|500%| Out | 150.00000000| 100.00000000| 500%| - - - - O

AC-AL-AP-AM-BA-CE-DF-ES-GO- o <

Fechado| - | Sim | SP | MA-MT-MS-MG-PA-PR-PB-PE-P- | 27 | Sim | Sim | Nao 0829930 STTGT06E|30%| o | 6360206700  5A3G364540| TI0%| 2019 07792770 1664693860 84%% =

RIRN-RS-RO-RR-SC-SP-SETO . o

o

™

AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO- N

Aberto | Nao | Sim | Rl | MA-MG-MS-MT-PA-PB-PE-PHPR- | 27 | Sim | Sim | Nao ND. ND.| | Out ND. ND. 1 - - - - g
RJ-RN-RO-RS-SC-SE-SPT0

AC-AL-AM -BA-CE-DF-ES-GO-MA-

Fechado| - | Sim |SP| MG-MS-MT-PA-PB-PE-P-PR-R)- | 27 | Sim | - Ndo ND. ND. -l - ND. ND. - - - -
RN-RO-RR-RS-SC-SE-SP-TO
AM-AL-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
Fechado| - | Néo |SP| MA-MS-MI-MG-PR-PERIRS- | 19 | Sim | Néo | Sim ND. ND. - ND. ND. - - -
SC-SP-PI
AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
Fechado| - | Sim |RS| MA-MT-MS-MG-PA-PB-PR-PIR)- | 26 | Ndo | - - - - -l - - - - - - -
RN-RS-RO-RR-SC-SP-SE-TO
Fechado| - | Sim |RN RN 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. - - - -
Fechado| - | Sm |PR PR-SC 2 | Sim | Ndo | Ndo ND. ND. -l - ND. ND. - - - -
fechado| - | Néo |SP - - | Sim | Néo | Sim 1651000000,00 ND. -l I | 165100000000 ND. -| ND. ND. ND.
Fechado| - | Sim |ES ES 1 | Sim | Néo | Nao ND. ND. -| Out ND. ND. - - - -
AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
fechado| - | Sim | RS | MAMG-MS-MT-PA-PB-PE-P-PR- | 27 | Sim | Sim | Néo ND. ND. -l ND. ND. -
RI-RN-RO-RR-RS-SC-SE-SP-TO
Fechado| - | Sim |PR PR 1 [ Ndo | - - - - -| Out ND. ND. - - - -
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O RANKING

N
N
-
1
-
o
-
N
N
N
o Supermercados . SLEZ) H?per, :
oc 10|99 méios Lones ! Lopes Supermercados e Raiz Atacarejoe 155753868700 13941658100 17%| 33| 30|100%| 152330385500 46160.722,88 -| Sim | 3541 3474| 19%| 43985843
w p Conveniéncia
- Lojas de
(%} Wadeira Departamento,
EC): 02|19 Wadeia® Madeira Madeira, madeiramadeiracombr | - Artigos do Lare 151139798327 ND. -l 136 36| 2778% ND. - - ND. | 2000| 1800| Ti1%| 75569899
P Mercadorias em
Geral
9, Lojas de
L Departamento,
E(C 103107 |  TokStok ' Tok Stok Artigos do Lare 147798101800 130137296000 136%| 67| 59| 136%| 119382410400 1781827021 -| Ndo | 3492| 3048| 146%| 42324771
= Mercadorias em
Geral
o :
o Big Box Sl
» 104 | 97 Supermercados? Big Box Supermercados Macarejoe 146870544500 144133830500| 19%| 32| 30| 67%| 146870544500| 4589704516 - ND. | 3593| 3859| -69%| 40876856
< P Conveniéncia
N Super, Hiper,
LI 105 Giga Atacado Giga Atacado Atacarejoe 1459121.800,00 ND. -| 10| ND. -|  1459121.80000| 145912180,00 -| ND. | 1368 ND. -| 106660950
E Conveniéncia
= Barbosa SupesHiper
L 106|9% Supemercados? Barbosa Supermercados Macarejoe 143951577900 | 144623654200| -05%| 32| 31| 32%| 143951577900| 44984.86809 - ND. | 3834| 3962| -32%| 37546056
1%} P Conveniéncia
(H1] Lojas de
oc Departamento,
C_> 107 {105 | Casa & Video' Casa & Video Artigos do Lare 143862369117| 131265945922 96%| 209| 153|366%| 134020914150| 641248393 -| Nao | 3700| 3338| 108%| 390.72979
<C Mercadorias em
> Geral
8 108|132  Torma' Tora Tora mzscss'ﬁzfjoes 142343246400| 104729345100 359%| 71| 65| 92% ND. | -Inao| 5700| 4800| 188%| 24972499
0 Bistek S 2%
2 109 Supermercados? Bistek Supermercados Atacarejoe 141869254700 ND. -| 21| ND. | 141869254700| 67556.78795 -| ND. | 4000{ ND. -| 35467314
P Conveniéncia
70| 80| Subway® Subway Foodservice 141533831725 ND. -| 1862 1864| -01% ND. - -| ND. ND.| ND. - -
Supermercado Sl e
m | 14 JguServez Jati Serve Atacarejoe 140415124900 | 124789006900 125%| 38| 36| 56%|  140415124900| 3695134866 -| ND. | 3866| 3647| 60%| 36320519
Conveniéncia
2 | 103 AZ;";E:; Farmécias Associadas Ee"r’fﬂf::nz 140000000000 110000000000 | 273%| 1064| 1005| 59%| 140000000000| 131578947  -| Neo | 6400| 6000 67%| 21875000
13 | 134 | Gticas Carol® ticas Carol g;'lz:zi":’csefs“o"r‘gs 139900000000| 104000000000|345%| 1461( 1404| 41%| 139900000000 9576331 -|Nao| ND| ND| - -
14| 87| Lojas Becker® Lojas Becker Fletromdveis 1396.973626,71 ND. -l 234 233| 04% ND. - -| ND. | 4000| 4000| 00%| 34924341
Supermercado ST %
15 | 102 C::Jvicchiolliz Supermercados Sao Vicente Atacarejoe 139568264800| 134323907000( 39%| 21| 21| 00%| 139568264800 6646107848 -| ND. | 3163| 3067| 31%| 44126281
Conveniéncia
Armarinhos . L
716 | 100 Femando ® Armarinhos Fernando Eletromdveis 136027208053 ND. - 16| 16 00%| 1368027208053| 86.26700503 -| ND. ND.|  ND. = =
Mercado . Py
7| M Woeis ® Lojas MM Fletromdveis 137649649710 ND. -| 200| 200| 00% ND. - -| ND. | 2000{ 2000 -| 68824825
18 | 138 Z’;Z:’i Fermécia Indiana géﬁii,"jni 137500954506 no| | w7 w7 oo% i) A o | 20| wo| -] 5729089
Torre e Cia STl o
m9 | m Supemercados? Rede Supermarket Atacarejoe 136979063000  126582715900( 91%| 20| 18| T1%| 136979063000 6848953150 -| ND. | 4655| 4138| 125%| 29426222
P Conveniéncia
120 | 160 | Portobello Shop " Portobello Shop g:) armgi 135518376600|  87663240900(546%| 138 136 15%| 135518376600 982017222 -| Nao 641 557| 151%| 21417124
121|150 |  Madero® Madero, Jeronimo, Restaurante Durski Foodservice 132624700000  90201800000| 470%| 258| 223(157%| 99070650900 383994771 -| ND. | 6974 6690| 42%| 19017020
Super, Hiper,
22|123|  Shibata® Shibata Supermercados Atacarejoe 132045110578 ND. - 28| 26| 77%| 132045110578| 4715896806 -| ND. ND.| ND. - -
Conveniéncia
1) Dados @ Ori fomecwdosr'  emp f recebids quivad -FI BVC; 0BS: e-mails que p i 7\Dadospubhcadosporem\dadessetonalsrepresemaﬂvas 0BS: Ranking ABRAS, RanklngAS3)Ba\angoscontabe|s ublicados pelas empresas; 0BS: Quando publicado apenas a
s S ol s o bwoesse;unals multiplicados elonumeml;ehig%%aasieggr;’a;ef‘ é considerad e M:ﬂfﬂmatrmézmg‘aggf’lg(e ggg'zeoczwcg&gm Camglrggo\argﬁémgg%"%ss%\éeﬁgdr?av;eg‘na %;lal’sjigggfssgensg%’%?amnﬁ
atuahzadaspe\ocregclmenmdoemmmemeEqbwll NlelseTg}QOdedﬂ%F\:ﬁgda‘g( P): a p\uuuuvﬂ\uv ,1" l ﬂpres;d\ma"ggd Uk; o GMVDltaIJ vendas\ojasﬁswcaspmpnas+se\|au(de\o}asfranqueadasﬁel\mndeve‘ndad\reta+ed Co[rjnmerce}PMadrke(plﬁceﬁa operig?élemp\%:taformade
1p+venda dese\lersnu markeip\acelnSp ).Calculo de reiéerta(\]\gn%a%;nrg bru?aaﬁg;n:g;va\orda receita bruta o s BTSSP ?\)W'nulva‘lurrefevemeazom \79nda Loja Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas prg;SJrY:Q sgﬁuitedyg%fjae eadas orn?)rm eiiﬁézuwgécé

supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faluvamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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N
N
-—
1
-—
o
—
N
N
N
Fechado| - Sim | SP SP 1 | Sim | Nao | Néo 3423483200 1668353200 1052%| Out 3423483200 1668353200 1052%| - - - - EC)
Im,
=
Fechado| - | Sim |PR SPAMGRS F-GO-SCES PER) 2 | Sim | Sim | Néo ND. ND. -l ND. ND. -| ND. ND. ND. <
BA-RN-DF o
m
@)
AL-AM-BA-CE-DF-ES-GO-MA-MG- E
Fechado| - | Sim |SP| MS-MT-PA-PB-PE-P-PRRI-RN- | 22 | Sim | Sim | N&o 28415691400| 28095017300 11%| - 28415691400 28095017300 11%| - - - - c
RS-SC-SE-SP <
>
O
Fechado| - Sim | DF DF 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - - . 0
(2]
5
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Nao | - - - - - - - - -l- - - -
oc
o
Fechado| - Sim | SP SP 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. -l - - - - E
wn
LLl
o
Fechado| - Sim | RJ ES-MG-RJ-SP 4 | Sm | Sim | Nao 9780219949 53293530,27 | 835% (l)rL/t 10549109216 54016.79871| 953%| 2020 707654249 72326844(8784% O
<
AL-AM-CE- MG-PA-PB-PR-PE-R) =
Fechado| - | Sim |SP SESPSCAS B Sm| - Ndo ND. ND. -l - ND. ND. - - - - 8
(ep]
Fechado| - | Sim |SC SC 1| Sim | Nao | Nao ND. ND. - ND. ND. A - - - - (</E)
AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
fechado| - | Néo | PR| MAMG-MS-MT-PA-PB-PE-P-PR-| 27 | Sim | Néo | Sim ND. ND. -| Out ND. ND. -
RI-RN-RO-RR-RS-SC-SE-SP-TO
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - -
Fechado| - | Sim |RS GO-MS-RS-SC 4 | Nao | - - - - -l - - - - - - - -
AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
Fechado| - | Ndo | SP | MA-MG-MT-MS-PA-PB-PE-PLPR- | 27 | Sim | Sim | N&o ND. ND. -| Out ND. ND. - - - -
RJ-RS-RO-RR-RS-SC-SE-SP-TO
Fechado| - | Sim |RS RS-SC-PR 3 | Sim | Ndo | Nao ND. ND. - ND. ND. -l - -
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. - - - -
fechado| - | Sim |SP SP 1 | Néo| - - - - - - - - -l -
fechado| - | Sim |PR MS-PR-SC-SP 4| Sim | Sim | Néo ND. ND. - g]u/T ND. - -| 2021 ND.
Fechado| - | Sim |BA BA-MG-ES 3 | Sim | Ndo | Nao ND. ND. - ND. ND. -l - -
Fechado| - | Sim | R RJ 1 [ Néo | - - - - -l - - - -l - - -
AC-AL-AP-AM-BA-CE-DF-ES-GO-
Aberto | Sim | Sim | SC | MA-MT-MS-MG-PA-PR-PB-PE-P- | 27 | Ndo | - - - - - - - - - - - -
RI-RN-RS-RO-RR-SC-SP-SE-TO
< . BA-CE-DF-ES-GO-MT-MS-MG-PA- : - ’ o
Aberto | Nao | Sm |PR|“cr o ot o erapr | 18 | SM | NAo | Sm | 33554049100] 24264284200(383%| Out |  33554049100|  24264284200| 383%| - - 4 -
Fechado| - | Sim |SP SP 1| Nao| - - - - -l - - - - - - -
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AS 300 MAIORES EMPRESAS DO VAREJO BRASILEIRO >>> 123 -144

O RANKING

123]109| Decathion* Decathlon Moda,Calgadose | 30150000000 00% 2600
Artigos Esportivos
124| 98 | Eletrozema ' Eletrozema Eletromdveis 130000000000 138000000000| -58%| 464| 435| 67%| 121000000000 260775862 -| Nao | 4152| 3848
25| 81| Habib’s® Habib s, Ragazzo, BOX 30, Picanha Grill Foodservice 1299.644.832,37 ND. -| 430| 480|-104% ND. 2 -| ND. | 17200 ND.
16|13%|  Drogal® Drogal Drogariae 128201061734 Np| | 20| 209| g% ND. | fwe | we| wo
Perfumaria
ol s Grupo |//'53 Via Veneto,Bmoksfield,é?rooksﬁeldDonna Moqa, Cal;adqse 127229619201 D | 50| 226] 196% D i ) wl wo
Veneto Harry s Artigos Esportivos
128|231 GrupoTigo’ K°”"Sp°'e‘°'L22‘r’]Z;°i"'Ch'”a MBOX | roodsenice | 127167000000  96363610200|334%| 508| 41ala0%| seraveosaco|  seasosn| | Mo | sw0| 3
Lojas Lebes, New Free-Industria Fashion,
130 {140 | Lojas Lebes' Lebes Financeira, Lebes FIDC, Lebes Eletromdveis 126518869100 997577706,00| 268%| 244| 158|544%| 125179100900  5130.29102 -| Sim 17| 2597
Cobranga, Intechlog
Viena, Frango Assado, Pizza Hut, KFC,
(IMC) Batata Inglesa, Brack Coffee, Brunella,
International | BC Express, Naturally Fast, V. Café, Olive )
31| 12 Wieal Company | Garden, Margaritavill, Carls. Iy Red Lobter, Foodservice 126450000000 ND. - 49| 35| 194% ND. -| ND| ND. ND.|  ND.
Alimentagéo ° | Go Fresh, Wraps, Grano, Expresso Mineiro,
Grab & Fly; Sports Bar, RA Catering
Covabra Super, Hiper,
132 | 115 | Supermercados Covabra Supermercados Atacarejoe 1240.778856,00| 123826230800| 02%| 16| 16| 00%| 1240.778856,00| 7754867850 - ND. | 2977| 2724
z Conveniéncia
Formosa Super Formosa, Formosa Mix, Formosa Super, Hiper,
133 | 121 | Supermercados | Motos Yamaha, Formosa Farma, Formosa Atacarejoe 123814161300  117886965100( 50% 4 41 00% 123814161300 30953540325 - ND. | 3502| 3527
z Postos, Formosa Pneus Conveniéncia
Super, Hiper,
B4 125(  Unissul® Unissul Supermercados Atacarejoe 123564927574 ND. - 28| 28| 00%| 123564927574| 4413033128 -| ND. | 2900{ ND.
Conveniéncia
D°Av6 s Super,H?per, )
135|124 q D “Avé Supermercados Atacarejoe 1206.751.384,00 112966727700| 68%| 12| 12| 00%| 1206.751.38400( 10056261533 - Sim | 2600| 2600
Supermercados -
Conveniéncia
136 127 | GrupoTapajss* | S0 Remedo FarméciaflecFame, | Dogeriae | - ypon00000000|  1ioo000000| 91| 25| 26| -08% ND. ||| 2750|2800
FarmaBem Perfumaria
a7 (a0 | PORMA | i, Fammaifl, Tamok, Roséro Drogariae | 4 5n000000000| 107220000000] mg%| 24| 17| 86%| voreooooo0o| swET00ss| -\ No.| 6as| 6as
(D1000) Perfumaria
. Super, Hiper,
1ag | 144 |  RCanvalho | Canalho Supermercado, Canvalho ior, | -y - - o 119483914700 95404669700|252%| 29| 27| 74%| 119483914700 4120134990| | ND.| 3253 2781
Supermercado® | Carvalho Mercadao e Carvalho Atacado -
Conveniéncia
Super, Hiper,
139 (128 | Verdemar® Verdemar Macarejoe 114158064100  109861104700| 39%| 16| 16| 00%|  114158064100| 7134879006 -/ ND. | 4834| 5000
Conveniéncia
Super, Hiper,
140 VEM' BR Mania Atacarejoe 1103.324.315,03 97430103382 132%| 1206| 1132| 65%|  110332431503| 5840000000 -| Ndo | 7626 772
Conveniéncia
Supermercado . Super, H?per,
141|143 QleroaltiaE Supermercado Queiroz Atacarejoe 109469158000  96302878100( 137%| 26| 25| 40%| 109469158000 4210352231 -| ND. | 2498| 2262
Conveniéncia
Luiz Tonin Super, Hiper,
142126 | Atacadistae Tonin Supermercados Atacarejoe 108043720800 110288000000( -20%| 18| 18| 00%| 108043720800 60.024.289,33 -| ND. [ 1766| 1967
Supermercados ® Conveniéncia
143|133 Cticas Diniz® Gticas Diniz e DNZ EyeWear Ccas I6as Bjou, | 1. 55000000 np| - | 07| 09% D, | | wp| 9000 6500
Bolsas e Acessdrios
ul222|  Lupo’ Lupo, Scala Wods,Calgadose |y coe0n09|  susaoarie|sszm| 25| 476 103%| 1029s46mi0e| 19612307 30| Nao | 2646| 2142
Artigos Esportivos
1) Dados Ori fomecidos pelas emp bid ivad -TI BVC; 0BS: emailsf"-n i 7\Dadospubhcadosporem\dadessemnals 0BS: RankmgABRAS Ranking AS. 3)Ba\angascontabelsPubhcadnspe\asempresas 0BS: Quandopubhcadoapenasa
Rece\laleMa d Rece\la d til bier ano base. 4) Publi ; 0BS: 5) Estimativa SBVC,
divulgad m publ |oaqoessemna|s muttiplicados pelo numero delojas da rede; Para e-C do a0 ano anterior. Camb\oeuw (MeﬂlaZOZl R$6379 Camblodo\ar (Média 2021) R$5397Paraempresaswre]\s‘basd\gna\sfcmm
aua\\zadaspe\ucresclmentudoeCummerce ﬁ)\i/ hrelsenZIxZOdeﬂ%Vendas( am todo o valor pela empresa direta ou l venda ‘OJES’\S\CESDIUDHBS*'SE“UUIdE loja sf +e-Commerce 1P Marketplace In: operagéo em plataforma de

d.mu. lvend:

pl f' nirega ex: Rapp\ Ifood Uber Eats). GMV Digital: valor
1p+venda de se\lers no marketp\ace In Bp) Calculo de receita hqmda para bruta: usamos o valor da receita bruta e or ante
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faluramento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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endas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce
ores para chegar no valor referente a 2021, Venda Lo]a Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas proprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para
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<
<
-
]
o™
N
-
N
N
N
Fechado Néo SP-ES-PR-SC-DF-MG-GO-RS Nao - - O
Fechado| - | Sim |MG BA-ES-GO-MG-MS-SP 6 | Sim | Sim | Ndo 9000000000|  92000000,00| -22%| Out 9000000000  9200000000| -22%]| - - - B E
AL-AM-BA-CE-DF-ES-GO-MA-MG- L_IlJ
Fechado| - Sim | SP | MS-PA-PB-PE-P-PR-RI-RN-RS- | 21 | Sim | Néo | Néo ND. ND. - Out ND. ND. -l - - - A
o
SC-SE-SP <
fechado| - | Sim |SP SP 1| Sim | Néo | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. |- %
AM-BA-CE-DF-ES-GO-MA-MT- (@)
Fechado| - Sim | SP| MG-PA-PR-PB-PE-PFRI-RN-RS- | 21 | Sim | Sim | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - - E
SC-SP-SE-TO o
AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO- <
Fechado| - Sim | RJ | MA-MS-MG-MT-PA-PB-PR-PE-Pl- | 25 | Sim | Sim | Néo 70449190100 56404124500 | 249%| Out 70449190100 56404124500 249%| - - - . >
RJ-RN-RS-RO-RR-SC-SP (@)
In/ e
Fechado| - | Sim |RS RS-SC 2 | Sim | Sim | Ndo 1396564800 1574080100 | -11,3% or:n 14570956,00 16.332949,00 | -108%| 2020 605.30800 59214800 22% 2
o
Ll
oc
o
Aberto | Sim | Néo | SP | RS-SC-SP-RI-MG-GO-DF-BA-PE | 9 | Sim | Néo | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. - - - s
L
n
L
o
Fechado| - Sim | SP SP 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - - - O
<
Fechado| - | Sim |PA PA 1 | Néo | - - - - -l - - - -l - - - =
o
o
™
Fechado| - | Sim [MG MG 1 | Néo| - - - - - - - - [7p)
<
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. -l- - - -
Fechado| - Sim | AM AC-AM-RO-RR 4 | Sim | Ndo | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - - -
. . AL-BA-ES-DF-GO-MG-PE-PB-PR- . . - o o
Aberto | Sim | Sim | SP RERS-AN-SCSE-SPTO 16 | Sm | Sim | Nao 9240000000 8250000000 120%| - 9240000000  8250000000| 120%| - - - -
Fechado| - | Sim | PI Pl 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -lo- - - -
Fechado| - Sim [ MG MG 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. - - - - -
AL-AM-BA-CE-DF-ES-GO-MA-MT-
Fechado| - Sim | RJ | MS-MG-PA-PB-PR-PE-PI-RI-RN- | 26 | Nao - - - - -l - - - -l - - - -
RS-RN-RR-SC-SP-SE-TO-AC
Fechado| - Sim RN CE-PB-RN 3 | Sim | Nao | Ndo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - - -
Fechado| - | Sim |MG MG-SP 2 | Sim | Ndo | Ndo ND. ND. -l ND. ND. - - -
AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
Fechado| - Sim | SP | MA-MG-MS-MT-PA-PB-PE-P-PR- | 27 | Sim | Néo | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - -
RI-RN-RO-RR-RS-SC-SE-SP-TO
AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
Aberto | Ndo | Sim | SP | MA-MT-MS-MG-PA-PB-PR-PE-PI- | 27 | Sim | Ndo | Ndo 34.85446700 1408658786 | 1474% | Out 34.85446700 1408658786 | 1474%| - - - -
RJ-RN-RS-RO-RR-SC-SP-SE-TO
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O RANKING

145 - 166

A
N
/\ .
mec Super, Hiper,
O 145|183 T Imec Supermercados Macarejoe 106432135600 |  889.084.20400| 197%| 26| 23| 130%| 106432135600| 40935436,77 - ND. | 2723| 2419| 126%| 39086352
oc Conveniéncia
] .
= |15 (;ﬁ:bcs]) Bob s, Yoggi, KFC, Pizza Hut Foodservice 105904431639|  87846895954|206%| 980| 1009| -29%| 88628008863 904.36744 -| Ndo | 8750| 9000| -28%| 12135658
(%}
< .
oc Supermercados Super, H!per,
o 47|18 Avorada® Supermercados Alvorada Macarejoe 105054430100 91230821000| 152%| 26| 23| 130%| 1050544.30100| 4040555004 - ND. | 3404| 3313| 27%| 30862053
Conveniéncia
o :
- Proenca Super, Hiper,
HIJ 148 | 147 Supemercados? Proenca Supermercados Atacarejoe 103066348400|  92173220800| 18%| 19| 18| 56%| 103066348400 5424544653 - ND. [ 2687| 2588| 38%| 38357405
Conveniéncia
<
> Super, Hiper,
O 19|16 Irméos Boa * Boa Supermercados Atacarejoe 102642500000  94870800000| 82%| 16| 14]143%| 102642500000| 6415156250 - ND. | 2094| 1840| 138%| 49017431
=) Conveniéncia
2 150 | 167 | Coco Bambu * Coco Bambu, Vasto Foodservice 102400000000  80000000000|280%| 64| 46| 391%|  870400000,00| 1360000000 -| ND. ND.| ND. - -
& Passarela Sl e
o 151 {199 Supemercados? Passarela Supermercados Atacarejoe 101463759000  63199635200(605%| 12|  9|333%| 101463759000| 8455313250 - ND. | 1730| 1048| 651%| 58649572
o ; Conveniéncia
= Supermercado oLz H!per,
2 003.526.02] 642000001 167 % 1003.526.02]) 444,001, - ND.| 2 (70| 380899,
Ll 152|142 Comea Supermercado Cometa Atacarejoe 100332802100| 98784208600 16%| 30| 28| 71%| 100332802100 3344426737 ND. | 2600| 2460| 57%| 38589539
(7)) Conveniéncia
HrJ Ao Super, Hiper,
2 ratijo Supermercados acarejo e 001930137 345,742 b 7% 001930137 1566438, -| ND. ! 9% 605,
o 163 | 152 S s Aratjo S d Atacarej 100193013700 |  898.34574200| T5%| 14| 12| 167% 100193013700|  71566438,36 ND. | 2562| 2456| 39%| 39260585
= Conveniéncia
= Grupo St SLEA %
= 154 | 163 Marche* St. Marché, Emprio Santa Maria, Eataly Atacarejoe 1000.000.000,00 ND. - 25| 20|250%| 1000000000,00| 4000000000 -| Néo ND.| ND. - -
o Conveniéncia
8 Lojas de
n Departamento,
ishop* Polishop Artigosdo Lare | 1.000000.000,00 ND. .| 247| 269|-82%| 70000000000 283400810 - ND. | 2964| 3200| -74%| 33738192
Mercadorias em
Geral
156185 | LojasAvenida* | LojasAverica GiovannaeCLUBs | MO%R CAISE | 00000000000\ Tiagosomsi s90m| 10| | % ND. | -[np.| 20| ND| | 34965035
Artigos Esportivos
157 | 151 | Eletrosom ® Eletrosom Eletromdveis 999.27447000 ND. -| 82| 181| 06% ND. - -| ND. | 2912 ND. -| 34315744
Todimo )
- . Material de
158 | 156 | Materiais para Todimo Consitucio 981.745815,79 ND. -1 27| 00% ND. - - ND. | 1323| ND. -| 74206033
Construgdo S/A® G
Mercadinhos . S Super, H!per,
159 | 161 S0 Luiz? Mercadinhos Séo Luiz Macarejoe 97900522200 |  84483867700| 159%| 23| 22| 45%|  97900522200| 4256544443 - ND.| 2m5| 1954| 82%| 46288663
Conveniéncia
eI Super, Hiper,
160 | 154 S Asun Supermercados Atacarejoe 97265492900 |  88827554600| 95%| 37| 30({233%| 97265492900| 2628797105 - ND. | 3432| 2.758| 244%| 28340761
Conveniéncia
161 | 137 | NovoMundo' Novo Mundo Eletromdveis 97209735527| 102575748689 52%| 145| 138| 51%| 73599552902 507583123 -| Ndo | 2667| 2633| 13%| 38089962
Chama ST 0
162 | 157 e Chama Supermercados Atacarejoe 96401015100|  88628534600( 88%| 15| 15| 00% 96401015100 | 6426734340 - ND. | 2295| 2212 38%| 42004800
Conveniéncia
163 | 158 | Todeschini ® Todeschini ltalinea, Criare Fletromdvels 94568927471 ND. -l 648| 648| 00%|  94568927471)  1459.39703| 4| ND. ND|  ND. - -
Delmoro STl o
164 | 165 e Delmoro Supermercados Macarejo e 93244240100 81706519200| 141%| 13| 13| 00%|  93244240100| 7172633854 - ND. | 2391| 2530| -55%| 38998009
Conveniéncia
Lojas de
Departamento,
165 | 164 | Lojas Le Biscuit' Le Biscuit Artigos do Lare 92653045884  820690.242,32| 129%| 153| 144| 63% 824153.77455| 538662598 -| Sim | 2686| 2602| 32%| 34503920
Mercadorias em
Geral
166|196 | Leader® Leader Magazie, Sellr Mods, Calgadose | g zocporse no| -| 1oo| 100| ao% ND. | -{w| w| mo| - -
Artigos Esportivos
1) Dado: Ori 10mecidusr“ presas, f bid avqumdusPelaSBVC‘OBS'e-mailsqueasempresasnosenviavam2)DaduspubHcaduspuvenﬂdadessewriais vas; OBS: RankmgABRASRanklngAS3)Ba\ancoscomabelspubhcadospe\asempresas 0BS: Quandupubhcaduapenasa
Rece_\rlahmlwh d ] |4 Recewta d . 4)F 0BS: 5) Estimativa

publicagdes setoriais, multiplicados pelo nimero de \o jas da rede; Para e-Commerce é considerado o crescimento comparado a0 ano anterior. Cambio euro (Meédia 2021) RS 6,379; Carnblo dolar (Média 2021) RS 5,397 Para emfresas varejistas digitais foram
atualizadas pe\o cresmmemo do eCommerce Eht/ V\relsen Zl)QO de 21%. \/endas (WP) Represemam todo ova\orlransamonado pela empresa direta ou indiretamente, envowendo vendas lojas sicas propnas +sell outde \ojas franqueadas + sel\ out de venda direta -+ e-Commerce 1P. Marketplace In: operagdo em plataforma de

dria. ut: pl ﬂentrega ex:Rappi, lfood, Uber Eats). GMV Digital: /alor glob digitais Ivendo as vendas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce
1p +venda de se\levs no marketplace In 3p). Caloulo de recena hqmda para bruta: usamos o valor da receita bruta e o anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas proprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital,foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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©
©
—
1
[Te]
<
-
AN
A
AN
Fechado| - | Sim |RS RS 1| Sm | Nao | Sim ND. ND. -| Out ND. ND. -l- - - - 8
AoV w
AC-AL-AM-AP-BA-CE-ES-DF-GO - -
Fechado| - | Ndo | RJ | MA-MS-MG-MT-PA-PB-PR-PEP- | 27 | Sim | Ndo | Néo ND. ND|  -| oy | 77558994300  M060214600| 248%| 2020 282571524 176226138 | 603 -
RI-RN-RS-RO-RR-SC-SP-SE-T0 <
o
Fechado| - | Sim [RI RI 1 | Sim | Nio | Néo ND. ND.| | - ND. ND. 1 - = = - m
(@]
w
Fechado| - | Sim |SP P 1| Sim | Ndo | No ND. ND.| | - ND. ND. |- - - -
<
>
Fechado| - | Sim [SP P 1| Sim | Ndo | Néo ND. ND.| | - ND. ND. |- - - - O
o
' AM-BA-CE-DF-ES-GO-MA-MT- ' . ' 7p)
Fechado| - | Sim | CE| e e ecicncp | 16 [ Sm [ Néo | Sim 15360000000 ND.| | Out | 15360000000 ND. |- - - -
o
L
Fechado| - | Sim |SC SC 1 | Nao | - - - - -l - - - - - - - o
o
=
Fechado| - | Sim |CE CE 1 | Nao - - - - -l - - - A= - - -
n
L
; : o
Fechado| - | Sim |AC AC 1 [ Ndo | - - - - -l - - - - - - § O
<
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sim | Nao | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. A= - - - E
o
™
AC-AL-AP-AM-BA-CE-DF-ES-GO- n
Fechado| - | Sim [SP | MAMS-MT-MG-PAPB-PLPRPE- | 26 | Sim | Ndo | Ndo | 30000000000 ND.[ - In | 30000000000 ND. -| ND. ND. ND. - <
RI-RN-RS-RO-SC-SP-SETO
Fechado| - | Sim [MT MG'ES'AC::_\%":SO'MS'W' 1 [ Sim | Nio | Néo ND. ND| | In ND. ND| | 2028 ND. ND| -
Fechado| - | Sim |MG| MGGO-MGBADFTOES | 7 | Sim | Néo | Néo ND. ND| -] ND. ND. -| 2021 ND. ND.
Fechado| - | Sim |MT MS-MTPR 3 | Sim | Nao | Nao ND. ND.| | - ND. ND. |- - - -
Fechado| - | Sim |CE CE 1 | Sim | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -- - - -
Fechado| - | Sim |RS RS 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. - - - -
Fechado| - | Sim [GO | AM-BA-DF-GO-MA-MT-PARRTO | 9 | Sim | Sim | Nao 23610182625| 38532665143 -38,7% gL/t 27986376872|  41548664323| -326%| 2019 4376194247 3015999180| 451%
Fechado| - | Sim |SP SP 1| Sim | Sim | Ndo ND. ND. -| Out ND. ND. - - - -
ACAL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
Fechado| - | Sim | RS | MA-MG-MS-MT-PA-PB-PE-PLPR- | 27 | Néo | - - - 4 4 - - - |- - -
RI-RN-RO-RR-RS-SC-SE-SPTO
Fechado| - | Sim |[MT MT 1 | Nao | Nao | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. - - - -
Aberto | Neo | Sim | a [ALBACEEOESMAMGPARE-] o\ o g | o 9745461696 1658414390 4876% in/ 9864984095 1658414390 |4948%| 2021 24483211 - -
PE-PIRN-SE-SP Out
Fechado| - | Sim | R HJ'ES'MG";’A?:/;'AL'HN'SE’ 10 | Sim | Nao | No ND. mof | - ND. () I
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o]
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-—
1
N~
©
—
N
AN
N
O o7|20| Ccassol® Cassol Centerlar Waterade 90902390351 ND. 8| 389% ND. ND.| 2400 N 3767599
o Construgao
T Le Lis Blanc Deux, Noir, Le Lis, Dudalina, Moda Calcados e
168 | 176 | Restoque® John John Denim, Individual, BoBo, A 89600000000 62960000000|423%| 208| 239(-30% ND. - -| ND. ND.| 5000 - -
-
. Artigos Esportivos
) Rosa Chd
< Ancora Super, Hiper,
0C 169|155 Distrbuidora® Rede Ancora Atacarejoe 890.382165,00 88762775000| 03%| 17| 15 133%|  89038216500| 5237542147 -| ND. | 2386| 2120| 125%| 37316939
aa] Conveniéncia
O mlw Calcenter s17 Moda,Calcadose | gooqnyzeain|  easradizi|206%| 104| 10| 30%|  saroegieeo| smsoess| | Nao| 2498| 2260 10a%e| 3s6r30R
wl (Studio 2) Artigos Esportivos
- 7|72 Adtozone® Autozone QOutros Segmentos 88101002795 ND. -l 48| 46| 43% 88101002795\  18.354.375,58 -| ND. 800| 800| 00%| 110126253
< Super; Hiper,
> Supermercados ] 3 .
72| 7 Wambo® Supermercados Mambo, Giga Atacado Atacarejoe 866,763.652,60 ND. - 8 8| 00%| 86676365260\ 108.595456,58 -| Néo 52| ND. -| 75413512
(@] Conveniéncia
(@) Royal Super, Hiper,
v m Supermercados Royal Supermercados Atacarejo e 844.336.22600 ND. -l 12| ND. -| 84433622600| 7036135217 -| ND. [ 2200{ NOD. -| 38378919
;E) ? Conveniéncia
L (el Super, Hiper,
o Supermercados) ' TR
o 14|68 Amix Rede Mix Supermercados Atacarejoe 84262134100  78897095200( 68%| 16| 15| 67% 84262134100| 5266383381 - ND. | 2100| 2042| 28%| 40124826
S o, Conveniéncia
= Participacdes
Lojas de
& Artex, Mmartan, Casa Moysés, Santista, | Departamento,
o 175|179 | Springs Global® | Springmaid, Texmade, Pallette, Arco ris, | Artigos doLare 83450000000 73570000000 | 134%| 240| 233| 30%| 56540000000 235583333 -| ND. ND.[ ND. - -
(@) Fantasia Mercadorias em
<_( Geral
s ) Super, Hiper,
Hipermercado . - .
o 176 | 193 Beraamini® Hipermercado Bergamini Atacarejoe 83150425065 ND. = 2 2| 00% 83150425065 41575212532 -| ND. ND.|  ND. = =
o g Conveniéncia
) 77|205|  Leveros' Leveros, Profiz, Leveros Solar Eletromdveis 82694904000|  614.27740800 | 346% 6| 6| 00% 172139930,00| 2868998833 -| Sim 336| 302| M3%| 246115786
2 Lojas de
. Departamento,
g |0a|  BrUPO Grazzotinotta Casa Corforto, |- oo are | s1926000000|  61661500000(320%| 325 an| 45%|  s1926000000| 252080000  -| ND. | 2759| 2360] 169%| 29694092
Grazziotin Pormenos, Franco Giorgi, GZT .
Mercadorias em
Geral
Super, Hiper,
179 | 181 | SuperBom? SuperBom Macarejoe 81849756000|  73373627000| M6%| 16| 15| 67% 81849756000| 5115609750 - ND.| 2100| 2100 00%| 389.760,74
Conveniéncia
Super, Hiper,
180 | 174 | Casa Avenida® Casa Avenida Atacarejoe 816408.321,00 75381742000( 83%| 21| 19| 105% 816408.32100 38876586,71 -| ND. | 2m5[ 2153| -18%| 38600866
Conveniéncia
Abevé Super, Hiper,
181 | 184 Supemercados? Abevé Supermercados Macarejoe 808.902.556,00 71713702600| 128%| 23| 23| 00%| 80890255600| 3516967635 - ND. | 1320| 14T| -64%| 61280497
P Conveniéncia
12| 169|  Balaroti® Balarot Materilde | gog 783049 no| | 2| 4|208% ND. | -[wo| 28] wo| -| azase
Construgao
Carvalho Slpsilles
183 | 175 Supershon? Carvalho Supershop e Carvalho Mecaddo | Atacarejoe 80373716600| 75328664600| 67%| 25| 24| 42% 803737166,00| 3214948664 -| ND. | 2506| 2467| 16%| 32072513
persnop Conveniéncia
184 PetLove * Petlove Qutros Segmentos 800.000.000,00 ND. - | efomnee | e{ommere - - - -l - 1161|  ND. -| 68906115
Supermercado ek
185 | 177 SgoRo 1> Supermercado S&o Roque Atacarejoe 797070.603,00 74571818300 69%| 19 19| 00% 79707060300 4195108437 - ND. [ 2300( 2300| 00%| 34655244
A Conveniéncia
e ) Moda, Calcados e .
186 | 247 | Track & Field Track & Field s Es TS 79595600000 47289300000(683%| 298| 262|137%| 73233700000 245750671 -| Sim | 1145| 858|334%| 69515808
167|120 Apargetas ® Havaianas, Mizuno Mods, Cagadose | o100 iy no| | 40| wo| - ND. | wono | wp| wo| - -
Artigos Esportivos
Bede o Super, Hiper,
188 | 162 P g Rede Top Supermercados Atacarejoe 7797207111 ND. -l 16 23| -304% 7797207111\ 4873254444 -| ND. ND.|  ND. - -
Supermercados o
Conveniéncia
1ﬁ)rvm:nl oo J 1umecidos las emp s, R 5 “’j avqumdospeIaSB\/C 0BS: emailsqueasempresasbr;osinviavam2)Dadospubhcadospovenudadessetonais ‘“(E)BS RanhngABRAS RankmgAS3)Ba\anguscomabelspubhcaduspe\asempresas 0BS: Quandcpubhcadoapenasa
o loja divulgad Compr publicagdes setoriais, multiplicados pelo niimero de lojas da rede; Para e- Commerceeconsldemdo0cresclmemocomparadoaoanoan\tgrlwf)lrI Eamb\oeum(Me(ﬁaZOZ R$6,379; Camblodo\ar (Meédia 2021) R$ 5,397 Para em resasvare]\stasmgna\sfomm
aiuahzadaspe\ocresmmentodoeCommerce fb\t/ r\relseanQOdeﬂ%Vendas(lP) sentam todo o valor pela empresa direta ou vendas \ojasﬂswcaspmpnas+se\|uutde \ojasfranqueadaswel\ 0mdevendadwe1a+e CommercelPMametplacan operagdo em plataforma de

proprietaria. Out: lataforma d luindc apps e apps de entrega ex:Rappi, ffood, Uber Eats). GMV Digital: glob digitais lvendo as vendas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce
1p +venda de sellers no marketplace In 3p). Calculo de receita liquida para bruta: usamos o valor da receita bruta e 0 mesmo coeficiente de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Lo]a Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas pmpnas se\l out delojas franqueadas e sell out de venda direta. Para
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital,foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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[o]
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-
1
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©
-
AN
N
N
Fechado| - | Sim |SC SC-PR-RS 3 | Sim | Ndo | Nao ND. ND. -l ND. ND. -l ND. - - @)
AL-AM-BA-CE-ES-GO-MA-MG- E
Aberto | Sim | Sim | SP | MS-MT-PA- PB-PE-PI-PR-RI-RN- | 23 | Sim | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - - - lilJ
RS-SC-SE-SP-TO-DF 7
; ) <<
Fechado| - | Sim |CE CE 1 | Ndo| - - - - -l - - - - - - - c
m
. AC-AP-AM-BA-CE-MA-MT-MS-PA- : . . (@)
Fechado| - | Sim |SC PB-PR-PE-RO-AR-SCTO. 16 | Sim | Sim | Nao 41501852,50 944143000 | 3396%| - 4150185250 944143000 (3396% | - - - - E
Fechado| - | Néo |SP SP 1 | Néo| - - - - -l - - - H - - oc
<C
Fechado| - | Sim |SP SP 1| Sim | Néo | Sim ND.| 11034367000 -l Out ND. 11034367000 - - - - >
O
()]
Fechado| - | Sim [RI RI 1 | Nao| - - - 4 4 - - - |- - - - n
<
[92]
LLl
Fechado| - | Sim |BA BA 1 | Ndo | - - - - -l - - - - - - - E
=
L
AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES- Eﬁ
Aberto | Sim | Sim [ SC| GO-MA-MG-MS-MT-PA-PB-PE- | 19 | Sim | Nao | Sim ND. ND. -l 26910000000|  27700000000| -29%| 2021 ND. ND. -
PI-PRRI (@)
<
. I =
Fechado| - | Sim |SP SP 1| Sim | Néo | Nao ND. ND. - o- ND. ND. - - - o
o
Fechado| - Sim | SP BA-SP 2 | Sim | Sim | Ndo 654.809110,00 44601751000 | 468% | Out 654.809110,00 44601751000 | 468%| - - - - ™M
n
<
Aberto | Sim | Sim |RS SC-PRRS 3 | Ndo| - - - - - - - - - - - -
Fechado| - Sim | RJ RJ 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. -l - - - -
Fechado| - | Sim |SP SP-PR 2 | Néo | - - - - -l - - - -lo- - - -
Fechado| - Sim [ MS MS 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - - -
fechado| - | Sim |PR PR-SC 2 | Sim | Néo | Néo ND. ND. -l ND. ND. -l
Fechado| - | Sim | PI Pl 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - -
Fechado| - Sim | SP - - | Sim | Sim | Nao 800.000.000,00 ND. - In 800.000.000,00 ND. -| 2020 ND. ND. -
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sim | Ndo | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - -
AL-AM-BA-CE-DF-ES-GO-MA-MG-
Aberto | Sim | Sim | SP | MS-MT-PA-PB-PE-P-PR-RIRN- | 24 | Sim | Sim | Néo 6361900000 5654100000| 125%| - 6361900000 5654100000| 125%| - - - -
RS-SC-SE-SP
AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-
Aberto | Sim | Sim | SP | MA-MG-MS-MT-PA-PB-PE-P-PR- | 27 | Sim | Sim | Sim ND. ND. -| Out ND. ND. -l -
RI-RN-RO-RR-RS-SC-SE-SP-TO
Fechado| - | Sim |SC SC 1 | Néo| - - - - - o- - - -l o- - -
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1
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o]
—
N
N
N
olcei, Colcc Fitness, CLC Colcci, Forum,
Geseyel el B Modea, Calgados e
g 189 |202| Grupo AMC® Isy; Lab86, Leecc Oasis, Open, Skazi, i ols Esg oS 77226176958 ND. -| 693 693| 00% ND. - -| ND | 1600|  ND. -| 48266362
— Sclub, Sommer; Tufi Duek, Triton 1905 £3p0
5 Andorinha Slesili v
— Sz Andorinha Hiper Center Atacarejoe 76400000000|  74600000000| 24% 1 11 00%]| 75329000000 75329000000 -| Ndo | 1206| 1287| -63%| 63349917
< Conveniéncia
- 191|238 Estrelal0 ¢ estrelal0 Eletromdveis 75000000000 |  500.000.000,00 | 50,0% | edumizts | elomner -| 15000000000 - - - ND.| 150 - -
m .
o 192 [266| Redemac* Redemac (’:V:) a;:;igz 75000000000|  400.00000000| 875%| 108| 100| 80% ND. - -| ND. ND.| ND. - -
= ;
L Supermercado SHEEpl _ ) _
G} 10£1:3V0; a4 4 10£1:3V0; e L I
o 193|182 wado Arasuper Atacarejoe 74162130659 ND. 1B 13| 00% 74162130659| 5704779281 ND.| 2535 ND. 29255278
<>E 4 Conveniéncia
O | Dg;g;gis Drogarias Globo Ee';gfn”:r: 74119976860 wp| | m| 10| 0% D, A wo| wo| mo| - :
(@)
o 15|E3|  coeas® Caedls /’:’,’Zg‘;scf"s’zzf;joi 73963469439 no| | &7 67| oo% ) | clwe| w| mo| - -
< Super, Hi
per; Hiper,
ﬂ 19| 78 S‘(‘j‘;eg”;;f:f‘) Supermercado da Familia Macarejoe 73880613000  73826343100| 0j%| 20| 19| 53%|  73880613000| 3694030650|  -| ND.| 2049| 1900| 78%| 36056972
oc Conveniéncia
O 7|12 Lojas Koerich ® Lojas Koerich Eletromdveis 73841059147 ND. -l 20| 14| 53% ND. - - ND | 1680| ND. -| 4395301
=
(Master )
L Super, Hiper,
o 198|194 Sl:;’ae;zsr?rdgs) Master Supermercados Atacarejoe 73331058600  65606530300| T14%| 1| 14| 00%|  7333058600| 5237932757|  -| ND.| 1853| 1875| 12%| 39574236
L e Conveniéncia
o Supermercados
(@) (Hiperideal) Serrana Super, Hiper,
—~ 199190 | Empreendimentose Hiperideal Macarejo e 73235709400  688.36655000| 64%| 21| 18| 167%|  73235109400| 3487414733 <[ ND. | 2192| 2061| 64%| 33410451
<
S S
S Participacdes Conveniéncia
o Higa Produtos Ul G
o  200]|1% Aligmentl’ci032 Higa Atacado Atacarejoe 72452316900 | 65476363900 10,7% 2| 2| 00% 72452316900 | 36226158450 -| ND. 74| 700| 5%%| 97776406
o™ Conveniéncia
Lo Farmais* Farmais Drogaria 72000000000|  62800000000| 146%| 22| ND| - ND. | || wo| mp| - -
<
Perfumaria
Su (zrer:eer\gz\algos) U
202|200 Librr’aga Brandio Rede Vivo Supermercados Atacarejoe 71951623900  63067914400| 141%| 32| 29]103% 71951623900 | 2248488247 - ND. | 1744| 1647| 59%| 41256665
. Conveniéncia
&Cia®
Trimais SLEA %
203 | 246 ) Trimais Supermercados Macarejoe 71205099600  484.278431,00| 470% 2| 2| 00%|  712050996,00| 35602549800 -| ND. | 1600| 1798| -10%| 44503187
Supermercados
Conveniéncia
Supermercado Sz 23
204180 \7ianense2 Supermercados Vianense Atacarejoe 70557885800  73509499100| -40%| 19| 18| 56%|  70557885800| 3713572937 - ND. | 2374| 2200| 79%| 29721098
Conveniéncia
Peruzzo Super, Hiper,
205|230 | Supermercados Peruzzo Supermercado Atacarejoe 703.217630,00 ND. -l 2] 18[167% 703217630,00| 3348655381 -| ND. | 2036 ND. -| 34539176
z Conveniéncia
(Lojas Pompéia
206 | 208 Gfﬁ:)"g;g Lojas Pompéia,Gang /’\wr:gzscsslgf)ﬂ?\foes 69456436450|  57952768093| 199%| 11| 124| 56%| 67835254204| 5me26368|  -| Nao | 3286| 3777|30%| 2marom
Ferdo'
207 | 189 | Romera Moveis ° Romera Fletroméveis 69304754355 ND. -| 50| 50| 00%| 69304754355| 462031696 -| ND. ND.| 2000 - -
208\ 275|  Zinzane® Zinzane QWISZZSCE"’S/:;ZZ‘I’;; 6923150956 no| | 7| mo| 50% ) A c|we| | mo| - -
. . . Super, Hiper,
209| 23 Sus;mg%dos| H'maF°°d§)ize§;f::°se"'"°ta Macarejoe £9000000000|  58000000000| 190%| 100 62| 613%| 62000000000 620000000|  -| Ndo | 2200| 2000| 00%| 31363636
Conveniéncia
Super, Hiper,
210(203|  Joanin® Joanin Atacarejoe 67926184400  62207390400| 92%| 24| 24| 00%|  679261.84400| 2830257683 - ND. | 2244| 2188| 26%| 30270136
Conveniéncia
Supermercado el
21 198 IEorecatuz Supermercadotu Porecatu Atacarejoe 67820012800  639931016,00| 60% 9| 9] 00%| 67820012800| 7535556978 - ND. | 1576| 1560| 10%| 43033003
Conveniéncia
Carmen Modea, Calgados e
22| 170 Steffons ® Carmen Steffens s 67719140039 ND. -| 419 400| 48% ND. - - ND | 3500| ND. -| 19348326
R ta\ d 4. fomecidos p las emp 5, f R forc “': quivad .:TI BVC; 0BS: emallsqueasempresasbnaos%waram2)Dadospubhcadosporem\dadessetogglss ‘OBS Ranking ABRAS, RanklngAS3)Ba\ancoscontabe|spub\\cadospe\asempr‘?sas gBS Qtfamg)pughc%doapena%a
o loja divulgad Comor publicagdes setoriais, muttiplicados pelo nimero de lojas da rede; Para e-C: é d doao ano anterior. Cambio euro (Média 2021) R$ 6,379; Cambio o\anwnuumZOZW)RtSSVS97ame oo et esegrfnu?ang
atuahzadaspe\ocresmmenmdoeCammeme Eqbwll Nlelsenzwodeﬂ%Vendas( P): am todo o valor pela empresa direta ou vendo venda \qasﬁswcaspmpnas+se\|uu(de \qasfranqueadas+sel\ 0mdevendadweta+eCommeroeWPMarke(place n: opera@aoem p\ataforma de
prietaria. Out: plataforma de marketplace de terc i pps d "fmﬂﬂexﬂapp\ lfood UberEats) GMV Digital: jalor global vendas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce
Wp+vendadese\lersnomarkap\acelnap Ealculoderecenahquwdaparabrula usamos o valor da receita bruta e o gar no valor referente a 2021, VendaLmaF\swca(seHom) Representam a venda de lojas fisicas proprias, sell out de loja sell out de venda direta. Para

supermercados foi considerada a Venda reportada, Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faluvamentu por \oja conswdera aVenda de Loja Fisica (sell out).
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189 - 212

AN
N
N
AL AM-BA-CE-DF-ES-GO-MA-MG-
Fechado| - | Sim MT-PA-PR-PE-PI-PB-RI-RN-RO- | 23 | Sim | Néo | ND. ND. ND. - ND. ND. -l - - 8
RS-SC-SE-SP-TO o
' ' . . In/ -l
Fechado| - | Sim |SP Nd 1 | Sim | Néo | Néo 10.710.31800 8218798001 30,3% out 10.71031800 821879800| 303%| 2020 ND. ND. R
<
Fechado| - | Sim |SC - - | Sm | Nao | Nao 600.000000,00|  400.000.000,00 -| Out | 600000.00000| 40000000000 -l - - - Oc
m
Fechado| - | Sim |RS RS 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - - - o
=
Ll
Fechado| - | Sim [AC AC-RO 2 | Sim | Nao | Néo ND. ND. - ND. ND. -l - - o
<
>
fechado| - | Sim |MA MA-PB-PFRN 3 | Sim | Ndo | Néo ND. ND. - ND. ND. - )
()]
fechado| - | Sim |SP SP 7| Sim | Néo | Nao ND. ND. -l ND. ND. -| 2022 ND. ND. n
<
Fechado| - | Sim |PE PE 1 | Nao | - E = = 4 = = = - - - = = &
oc
Fechado| - | Sim |SC SC 1| Sim | Néo | Néo ND. ND. -l ND. ND. -| 2021 ND. ND. %
LLl
Fechado| - | Sim |RS RS-SP 2 | Sim | Ndo | Ndo ND. ND. -l ND. ND. - - - -
LLl
o
@)
Fechado| - | Sim |BA BA 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - - <_E
=
Fechado| - | Sim |SP N 1 |Nao| - - = = A = - = A = - - = 8
™
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sim | Nao - ND. ND. -l I ND. ND. -| ND. ND. ND. - g,:)
Fechado| - | Sim |RS RS 1 | Ndo| - - - - -l - - - -l - - -
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. -l - - -
Fechado| - | Sm | R R 1 | Ndo| - - - - -l - - - -l - - -
Fechado| - | Sim |RS RS 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - -
Fechado| - | Sim |RS RS-SC 2 | Sim | Sim | Ndo 16.211.82246 14701216,35| 10,3%| Out 16.211.82246 1470121635| 103%| - - - -
Fechado| - | Sim |PR|  AC-MT-MS-PA-PR-RO-SP 7 | Ndo| - - - - - o- - - - - - -
AC-AL-AM-BA-CE-DF-ES-GO-MA-
Fechado| - | Sim | RI| MG-MS-MT-PA-PB-PE-PR-RI-AN- | 22 | Sim | Sim | Néo ND. ND. -l ND. ND. -1 2020 ND. ND.
RO-RR-SC-SP
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sim | Sm | Néo 7000000000 4000000000 750%| Out 7000000000  4000000000| 750%| - - - -
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -| Out ND. ND. - - - -
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sim | Ndo | Nao ND. ND. -l - ND. ND. - - - -
Fechado| - | Sim |SP SP-RS-RI 3 | Sim | Nao | Sim ND. ND. -o- ND. ND. -o- - -
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O RANKING

©
(%]
N
1
™
-
N
N
N
N
; ; Modea, Calgados e
5
®) 213 | 188 Besni Besni il 67045444733 ND. 00
m . ) m
LUl 24| 221| ChiliBeans* Chi Beans Gtoas s Bio0%, | ey nnnggn| — es000000000] 182%6| 966| 847| 1% ND. -| ND|ND.| s796| ND| | 2mea
| Bolsas e Acessdrios
(2 215|253 | Winecom* Wine.com Qutros Segmentos |  64990000000| 450.00000000(444%| 16 8| 1000% ND. - -| ND. ND.| ND. - -
o Supermercado S5 Hiper,
00 216206 Guanabara RS Supermercado Guanabara Atacarejoe 64397373600| 60945645700 57%| 10| 10| 00%| 64397373600| 6439737360 - ND. | 2180| 2371 -81%| 29540080
®) Conveniéncia
m Sy (Erer:emaaﬁos) Supes, Hipe,
oC |28 GgmesPaixéo Bem Mais Supermercados Macarejoe 63927467900  56092278100| 140%| M| 10{100%|  63927467900| 5811587991 - ND.| 1617| 1286]257%| 39534612
<>t 8 Cia.? Conveniéncia
©)
(O 28|259| Giraffas* Giraffas Foodservice 63495000000|  430.00000000 477%| 400| 400| 0,0% ND. = -| ND. [ 10000{ ND. -| 6349500
p2. :
o 29|200| Sephora® Sephora Drogarae 63404049725 no| | 30| 37| s D, | | a| w| - .
0l Perfumaria
OO 20|25|  Eskala® Eskala Mods, Calacose | g1 soa o795 no| | 34| 33| 30% D, | e | s wp| | eusas
o Artigos Esportivos
=
LU 221\ 209|  Halipar® Griletto, Montana, Jin Jin e Croasonho Foodservice 61348233101 ND. -| 400|401 -02% 61348233101 153370583 -| Ndo | 6800| 6950| -22%| 9021799
%0]
IEIcJ Lacoa Super, Hiper,
e 222|241 Su rmima do? Lagoa Supermercado Atacarejoe 61223181700  49326443400( 241%| 16| 16| 00% 61223181700 | 3826448856 -| ND. | 1668| 1771| -58%| 36704545
— % Conveniéncia
<
E 223|173 Mobly® Moblycombr Eletroméveis 61040000000 60790000000 04%| 19 T|727%| 16070000000 845789474 -| ND. ND.|  ND. - =
o .
™ Supermercado STl o2
o 24|23 fN— Supermercado lquegami Macarejoe 60145123200|  54325066600| 107%| 16| 15| 6,7% 601451232,00{  37590.702,00 -| ND. | 1710 1705| 03%| 35172587
<C ALeg Conveniéncia
Unicompra sl et
225 (220 S ermercz P Unicompra Supermercados Atacarejoe 59746725300 55701720400 73%| 20| 20| 00% 59746725300 | 2987336265 -| ND. | 2538| 2424 47%| 23540869
i Conveniéncia
206|214 | Berlanda' Berlanda, Utiliza, Berflex Eletroméveis 59467550555 57221474066| 39%| 191 190| 05% ND. = -| Néo | 1468| 1507| -26%| 40509231
227|217 | Sipolatti ® Sipolatti Eletromdvels 59075533997 ND. - 46| 42| 95% ND. = -| ND. | 3726| ND. -| 16854947
Super, Hiper,
228197 | Intercontinental Inter Supermercados Macarejoe 58235631400  64854968100(102%| 22| 22| 00%|  582356.31400| 26470.74155 - ND. | 2285| 2528| -96%| 254.86053
Conveniéncia
Supermercado Sl e
229 (249 pPireSZ Supermercado Pires Atacarejoe 578,790.096,00 46742011001 238% | 27| 24| 125%|  578.79009600| 2143667022 - ND. | 1725 1511| 142%]| 33553049
Conveniéncia
Enxuto Super, Hiper,
230 | 207 | Supermercados Enxuto Supermercados Atacarejoe 577230.77000|  606932570,00| -49% 6| 14| -571% 577230.77000| 9620512833 -| ND. 1407 1409| -01%| 41025641
? Conveniéncia
Novo Mix Super, Hiper,
231(233| Atacadode Novo Mix Supermercados Atacarejoe 574,058,364,00 51643799800| M2%| 20| 17| 176%|  57405836400| 2870291820 - ND.| 1545| 1306] 183%| 37155881
Alimentos ® Conveniéncia
Verona STl o
232|252 Supermercados? Verona Supermercados Macarejoe 56753712100|  454.98465700| 247%| 17| 16| 63% 56753712100 33.384536,53 -| ND. | 1900| 1700| 18%| 29870375
p Conveniéncia
Oscar; Oscar Ténis, Jo Calgados, Carioca, | Moda, Calgados e
5 4 2 / g } B B B
233 Oscar Calgados Constanting, Scarkn, Stockk Show, Aby's | Artgos Esportivos 565.195.176,79 ND. 20| 93|290% ND. ND. | 2000| 1700| 176%| 28257759
234 Vissimo Group' Evino, Grand Cru Outros Segmentos | 565000.00000| 35000000000 614%| 103| 70| 471%| 24000000000 233009709 -| Sim 980| 730(342%| 57653061
Super, Hiper,
235 Super Luna® SuperLuna Supermercados Atacarejoe 560.000.000,00 ND. -l 15] ND. - 56000000000| 3733333333 - ND. | 2123] ND. -| 26377767
Conveniéncia
23| 25| omaca Farmécia Permanente Drogariae 54687667718 wo| | | ms| 139% ) A wo| o3| wo| | samse
Permanente Perfumaria
1) Dado: Ori 1umecidosr'  empresas, f bid arqumdusPeIaSBVC 0BS: emallsqueasempresasnusenwavam2)Dadospubhcaduspurem\dadessewnals ivas; OBS: Ranking ABRAS, RanklngAS3)Ba\an§oscum.abe|spubhcadospe\asempresas 0BS: Quandupubheaduapenasa
Recemahmuﬂa d lativo a Receita Bruta no base.4) 5) Estimativa
loja divulgad publicagdes setoriais, multiplicados pelo nimero de \aasda rede; Para e-C doao ano anterior. Cambio euro (Média 2021) RS 6379; Cambmdo\ar (Média 2021) R$ 5,397 Para emy resasvareustasd\glta\sfmam
atuahzadas pelo cresclmento doe-Commerce Eht/ V\relsen 220 de 27%.Vendas (WP) Represemam todo ova\orlransacwonado pela empresa direta ou indiretamente, envolvendo vendas lojas: ﬁswcas propnas +sell outde \ojas franqueadas + sell out de venda direta + e-Commerce 1P. Mametplacefn operagdo em plataforma de
ietaria. Out: plataforma d dﬂentrega ex Rapp\ lfood Uber Eats). GMV Digftal: al digitais Ivendo as vendas da empresa e dos sellers do market Iacege -Commerce
1p +venda de sellers no marketplace In 3p). Calculo de recena liquida para bruta: usamos o valor da receita bruta riores para che ~=vnnvalorreierem532021 Venda Lola Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas proprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para

supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Fa(uramenm por \oja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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©
o™
N
1
[32]
-
N
N
AN
N
Fechado| - | Sim |SP SP 7| Sim | Néo | Nao ND. ND. -o- ND. ND. - - - )
AC-AL-AP-AM-BA-CE-DF-ES-GO- E
Fechado| - Sim | SP | MA-MT-MS-MG-PA-PR-PB-PE-P- | 27 | Sim | Sim | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - - - liIJ
RJ-RN-RS-RO-RR-SC-SP-SE-TO f—
Fechado| - Sim | SP MG-SP-RS-PR 4 | Sim | Nao | Ndo ND. ND. - - ND. ND. -l - - - - 2
o
Fechado| - | Sim |RS RS 1 | Ndo| - - - - -l - - - - - - m
O
=
L
Fechado| - | Sim |PB PB 1 | Nio| - - - 4 A - - - 4 - - - -
<
>
AC-AL-AM-AP-BA-CE-ES-DF-GO- (@)
Fechado| - Sim | DF | MA-MS-MG-MT-PA-PB-PR-PE-P- | 27 | Sim | Ndo | Sim ND. ND. -| Out ND. ND. | = = = -0
RJ-RN-RS-RO-RR-SC-SP-SE-TO N
Fechaco| - | Mo | sp| BADFESCOMERRRIAS | 5o | 5im | wio | sim ND. ND| | - ND. ND| - - - %
SC-SP i
Fechado| - Sim | SP GO-MG-R)-SP 4 | Sim | Sim | Néo ND. ND, -l - ND. ND. -l - E
AL-AM-BA-CE-DF-ES-GO-MA-MT- =
Fechado| - | Sim | SP| MS-MG-PR-PB-PE-PERIRN-RS- | 22 | Néo | - - - - - - - - -l o- - - L
RO-SC-SP-TO n
L
) ' ~ . oc
Fechado| - | Sim |CE CE 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - - O
AC-AL-AP-AM-BA-CE-DF-ES-GO- <§E
Aberto | Sim | Sim | SP | MA-MT-MS-MG-PA-PR-PB-PE-Pl- | 27 | Sim | Sim | N&o 44970000000|  518700,000,00(-133%| In 85010000000{ 86100000000 -13%| 2019 | 40040000000 34230000000 170%
RI-RN-RS-RO-RR-SC-SP-SETO 8
o™
Fechado| - | Sim |SP SP 1 [ Néo | - - - - -l - - - - - - -
<C
Fechado| - | Sim |AL AL 1 | Sim | Sm | Néo ND. ND. -l - ND. ND. - - - -
Fechado| - Sim | SC SC-RS 2 | Sim | Sim | Nao 2509052359 1189653580 | 110,9% g:]lt ND. ND. -| 2020 ND. ND. -
Fechado| - Sim | ES ES 1| Sim | Néo | Néo ND. ND. -l In ND. ND. -| 2020 ND. ND. -
Fechado| - | Sm | R R 1 | Ndo | Sim - - - -l - - - - - - - -
Fechado| - | Sim |MS MS 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -- - - -
Fechado| - | Sim |SP SP 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - -
Fechado| - | Sim |BA BA 1 | Ndo | - - - - - - - - - - - -
Fechado| - | Sim |PR PR 1 [ Néo | - - - - -l - - - -l - - -
fechado| - | Sim |SC SC 1| Sim | Néo | Néo ND. ND. 4 = ND. ND. | =
AL-AP-AM-BA-CE-DF-ES-GO-MA-
Fechado| - Sim | SP | MT-MS-MG-PA-PB-PR-PE-PI-R)- | 24 | Sim | Sim | Néo 35000000000 250.000.000,00{400%| Out | 35000000000/ 250.00000000| 400%| - - - -
RN-RS-SC-SP-SE-TO
Fechado| - Sim [ MG MG 1 | Sm | Nao | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -l - - - -
Fechado| - | Sim |AL AL-BA-PE-PB-RN 5 | Sim | Ndo | Nao ND. ND. - - ND. ND.
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AS 300 MAIORES EMPRESAS DO VAREJO BRASILEIRO >>> 237 -258

O RANKING

Supermercado Slpilloes
237 P 2 Supermercado Formenton Atacarejoe 541043004,00 ND. -l 26 4] 5500% - - -| ND. | 1600{ ND.
Formenton o
Conveniéncia
238 265| Grupoet® | Authenic Feet Artwal MagicFeet | 0% CARAOSE | 4550 75 np| | ies| 163 1% ND. | | ndo| 100 mgr
Artigos Esportivos
239(229|  Hstem® HStem Otcas, 6ias BIoX, | - gpqqeragy g N - 37| 3| 0o% ND. - NDND.| ND| ND.
Bolsas e Acessdrios
Supermercado Sl ey
240 | 237 pBainziz Supermercado Baklizi Atacarejo e 53627807300 50377695000 65%| 13| 13| 00%| 53627807300| 4125215946 -| ND. [ 1643| 1693
Conveniéncia
MN Super, Hiper,
241|255 | Supermercados MN. Supermercados Macarejoe 53092922600 44230575500(200%| 27| 24|125%| 53092922600 1966404541 -| ND. | 1655| 1508
z Conveniéncia
Super, Hiper,
Supermercados )
2421232 Archer? Supermercados Archer Atacarejoe 52584191900 51801357500| 15%| 10| 10| 00% 52584191900( 5258419190 -| ND. | 1008| 1015
Conveniéncia
Barbacoa (Brasil), Pinguin, América,
243|240 Graal® Badard, Gato que i, Duo cuochi, Rancho Foodservice 52569192604 ND. - bl 51| 00%| @ 52569192604| 1030768482 -| ND. ND.| ND.
Portugués, Rancho 53
Ellus, Ellus Second Floor, Richards, VR e VR| Moda, Calgados e
3 , 1 ] 1 0 . R -
244|277 Inbrands Kics: Mand Salines Alesandre Hercoviichy | Arigos Esportivas 51865700000  370.083000,00| 401%| 302| 389 -224% ND. ND. ND.[ ND.
Grupo Ramiro ’ - »
245 | 227 | Campelo (Lojas m’ase“a'b'"g'r;:jas;;ac"'M°t°r°'a Eletromdveis 5760553008|  53534412898| -33%| 9| 86| 58%| 51633107870 567396790| | Nao | 1388| 1484
Guaibim)'
Lojas de
Departamento,
246 (263|  Multicoisas ° Multicoisas Artigos do Lar e 51621356322 ND. -\ 208| 2i0| -10% ND. - -| ND. | 2496 ND.
Mercadorias em
Geral
247 | aap | DroveraSarta Santa Marta Drogara¢ 5H0B231,70 no| - s a|-22% ND. | [ nao| 60| 166
Marta Perfumaria
e . Material de .
248 (260 Joli Joli Consinigho 51088300000 50365300000 14%| 19| 17| 18%| 51088300000| 2688857895 -/ Nao | 1086 964
249|236 Dominos* Domina's Foodservice 50960000000 45500000000| 120%| 327| 307| 65%| 20384000000 -| ND.| ND.| 1500| ND.
250(245|  Macavi® Macavi Fletroméveis 50876217197 ND. - 98| 98| 00% 50876217197\ 519145073 -| ND. 500 500
Somiig St e
251 | 254 Distrbuidora de Pinheiro Supermercado Macarejoe 50618067400  442.80612700| 143%| 16| 15| 67% 50618067400| 3163629213 - ND. | 1628| 1820
) ) Conveniéncia
Alimentos
Lojas de
Departamento,
252 Unico' Puket, Imaginarium, Love Brands,MinD |  Artigos do Lare 49970000000|  45995800000| 86%| 447| 451|-09%| 40500000000{  90604027| 4| Ndo | 462| 426
Mercadorias em
Geral
253 | 235 | Magazing Liliani' Liliani Eletromdveis 49875081600  51228129448| -26%| 75| 70| T7I%| 49875081600| 665001088 -| Nao | 2099| 2260
254|243 | Woridtennis® | ot Tennis: WorldTennis Classic, | Moda, Calgadose 1y 7310077 ND| | 260| 260| 00% ND. -\ -[no| wp| wo
Futebol Super Store Artigos Esportivos
Centerbox SupesHiper
255 (244 T, Centerbox Supermercados Atacarejoe 48037207900 A8761418700( -15%| 14| 14| 00%|  48037207900| 3431229136 -| ND. | 1820| 1504
P Conveniéncia
- Super, Hiper,
Avo Comércio de - ) .
256 [ 258 Alimentos? Avo Comércio de Alimentos Atacarejoe 480.00000000| 43588929500( 101%| 1| 1| 00%| 480.00000000| 4363636364 -| ND. | 1400| 1440
Conveniéncia
(Casa Alvorada) Super, Hiper,
257 | 257 | Maglioni Ribeiro Casa Alvorada Macarejoe 46631323500| 43597025800 70%| 15| 14| 71%|  46631323500| 3108754900 - ND. | 1430| 1348
&Cia® Conveniéncia
258|291 | Sodié Doces * Sodié Doces Foodservice 46500000000  34100000000|364%| 340| 320| 63% ND. -l 2[ND ND.[ ND.
1) Dados Ori fomecidos p ) p bid ivados pel W'” 0BS: &mallsqueasempresasnosemlaram 2)Dadospubhcadosporem\dadessetonalsrepresenta‘t\vas 0BS: Ranking ABRAS, Ranking AS. 3) Balancos contébeis publicados pelas empresas; 0BS: Quando publicado apenas a
ReCE\IahmMa d i Rece\la d il no base. 4) Publi 5) Estimativas feitas pela equipe técnica da SBVC, empregando como critérios a venda média por loja de redes de segmento
[ publ |oagoeswmnals muttiplicados pelo nimero de \uasda rede Para e-C iderad do a0 ano anterior. Cambio euro (Meé |32021)R$6379 Cam |o iolar (Media 2021) RS 5397 Para empresas varejistas digitais foram
atuahzadaspe\ocrescnmenmdo&Commeme fbwi/ hfelsenZlQOdeﬂ%Vendas( (P): am todo o valor empresa direta ou Iy venda \qasfswcaspmpnas+se\|uulde lojasf +e-Commerce 1P Marketplace In: operacao em plataforma de
pp: de ntrega ex:Rappi, food, UberEats) GMV Digital: Al lvend vendasdaempresaedassel\ersdamarke( lace (e-Commerce

1p+venda de se\lers no markap\ace In Sp Ealculo de recena hquwda para bruta: usamos o valor da receita bruta e ‘0o mesmo coeficiente de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Lo]a Fisica (sell out): Representam a venda delojas fisicas proprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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N
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Fechado| - | Sim |RS RS 1 | Nao | - - = = 4 = = = - - - = - O
e«
. AM-BA-DF-ES-MA-MG-MS-MG- ) - - L
fechado| - | Sim |SP PB-PRPERLAS-SC.SP 15 | Sim | Ndo | Néo ND. ND. - ND. ND. - -
Fechado| - | Sim |SP SPRICEBAPEAVHA-GO-NG 13 | Sm | Nao | ND. ND. ND. -l - ND. ND. - - - - <
MS-PR-SC-RS o
m
Fechado| - | Sim |RS RS 1 | Sm | Sim | Néo ND. ND. -l - ND. ND. -lo- - - le)
=
L
Fechado| - | Sim |MG MG 1 |Ndo | - - - - -l - - - -l - - - - EE
>
. § O
Fechado| - | Sim |SC SC 1 [ Nao | - - = = | - - = o = - - -
(2]
<
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O RANKING

(Zenir Mdveis
e Eletros) e -
259 | 250 | Avese Zenir Moveis e Eletros Eletroméveis 46286359697 46529804800| -05%| 55| 54| 19%
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Parand Sl et
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Righi Com ST O
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' Conveniéncia
Supermercado " S5 H!per,
262 264 Bemardio® Supermercado Bemardéo Atacarejoe 43210245700 41404218500 44% 8 8| 00%
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Super, Hiper,
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264 | 276 Delta Max? Delta Supermercados Atacarejoe 42268362600 373.360.701,00| 132% 9 8] 125%
Conveniéncia
5| 226| (M), Welissa Mods, Calacose | 4o00np0g00 no| | 40| 31| -31%
Grendene Artigos Esportivos
266(228|  Multiloja ® Multioja Fletromdveis 407450.79081 ND. .| 54| 66| -182%
Cofesa Super, Hiper,
267(273|  Comercial Cofesa Supermercado Atacarejoe 40362496000| 37986058700 6,3% 8| 8] 00%
Ferreira Santos Conveniéncia
269 | 274 | Livraria Leitura * Livraria Leitura BH QOutros Segmentos |  400.000.000,00 ND. -l 94 81|160%
Lojas de
Departamento,
210 Westwing® Westwing Artigos do Lare 396.396.000,00 317850,000,00 | 24,7% 7 11 6000%
Mercadorias em
Geral
) Super, Hiper,
pul SuA;nrr?lr:rlgzl;s? Amarelinha Supermercados Atacarejoe 39353200000 ND. -l 12| ND. -
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Comercial )
de Secose Supes, Hipe,
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O RANKING

Super, Hiper,
280 | 287 S”pce;‘r‘ierﬁid"s Supermercados Cotripal Aacareioe 36675028300|  33264564700| 103%| 6
- Conveniéncia
Quartetto Sleili o
281 | 285 o —— Quartetto Supermercados Atacarejoe 36576341300  33851455900| 80% 1
P Conveniéncia
2% Aramis* Aramis Moda,Calcadose | 5,0 0000 N o 9@
Artigos Esportivos
Agricer Slesili o
283 Supemercados? Agricer Supermercados Atacarejoe 35820510300  28594179300|253%| 16
P Conveniéncia
284(279|  Marabraz ® Lojas Marabraz Fletroméveis 35819836582 ND. -l 60
Bonanza Sl 37
285 Supermercado® Bonanza Supermercado Atacarejoe 36616378800|  29859462800( 193%| 19
P Conveniéncia
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Perfumaria
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Conveniéncia
Super, Hiper,
298 Treichel Treichel Supermercado Atacarejoe 31807600000 29900000000 64% 1
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CLASSIFICACAO POR SEGMENTO

DROGARIAS E PERFUMARIAS

Brasil estd entre os trés maiores mercados

mundiais de cosméticos e perfumaria. Além

de redes especializadas, as drogarias ocu-
param, ao longo dos ultimos 15 anos, um espago
cada vez maior na venda dessas categorias no Pais.
O aumento da participagédo de itens como dermo-
cosméticos e perfumaria nas vendas das principais
redes de drogarias amplia as margens de operacao
e gera mudangas no layout das lojas, que se tornam
mais voltadas a beleza e ao bem-estar. Nos forma-
tos mais modernos das grandes e médias redes,
mais espaco é dedicado a essas categorias, com
menos destaque aos medicamentos - muitas vezes
restritos a um pequeno balcao no fundo das lojas.

Nesta edicdo do Ranking, o segmento de Dro-
garias e Perfumarias estd representado por 23 re-
des (duas a menos que em 2021), que somam um
faturamento de R$ 110,413 bilhdes e correspondem a
12,37% do faturamento das 300 maiores varejistas.
Na comparacdo com a edigdo anterior do Ranking,
as Drogarias e Perfumarias diminuiram sua partici-
pagao em pouco mais de 0,5 ponto percentual, um
indicativo de que seu crescimento ficou abaixo de
outros segmentos do varejo.

No geral, poucas Drogarias e Perfumarias tém
alcance nacional: apenas oito das 23 redes estao
em pelo menos 10 Estados do Pais. Assim como
acontece com os supermercados, outro setor de
venda recorrente, Drogarias e Perfumarias tém
uma forte caracteristica regional. Varejistas com
forte presenca local, controle nacional e capital fe-
chado ocupam espacos importantes no mercado.
Em um dado que ndo estd necessariamente ligado
a presenga tipicamente regional, mas demonstra
uma caracteristica importante de maturidade digi-
tal, 22 empresas vendem online e 7 também ven-
dem via WhatsApp. Para as demais, estar presente
digitalmente para consumidores da vizinhanga nao
parece ainda uma oportunidade relevante de com-
plementar a presenca fisica e oferecer mais conve-
niéncia aos consumidores.

Como aconteceu na edicdo passada deste
Ranking, entre as 10 maiores do varejo brasileiro
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estao trés empresas do setor (Raia Drogasil, Natura
& Co e Grupo Boticario), nas posig¢des 8,9 e 10, res-
pectivamente. Com quase 15.200 pontos de venda
(600 a mais que na edicdo anterior) e empregando
mais de 178 mil colaboradores, as redes de Droga-
rias e Perfumarias apresentadas aqui refletem um
dos setores mais dindmicos em sua expansao or-
ganica - duas empresas do setor estao entre as 10
que mais abriram lojas em 2021.

As maiores empresas do segmento tém man-
tido nos ultimos anos um ritmo intenso de aber-
tura de lojas, como forma de reforgar seu posicio-
namento de proximidade e consolidar o mercado:
cinco empresas do setor possuem mais de mil pon-
tos de venda. Ao mesmo tempo, as redes de médio
porte reforcam sua presenca regional e, em alguns
casos, se organizam em redes cooperativas e Cen-
trais de Negdcios para ganhar escala.

Ainda assim, no setor predominam empresas
que atuam em um modelo tradicional de farmécias.
As principais inovacdoes em modelos de loja estao
relacionadas a redugao da area dedicada aos me-
dicamentos, ao aumento dos espagos de bem-es-
tar e, nas redes lideres, ao desenvolvimento de es-
tratégias omnichannel, em que as lojas sdo usadas
como hubs de distribuicdo para a vizinhanga.

Vale ressaltar a presenca das maiores redes
em marketplaces: 11 das 23 empresas, o dobro do
ndmero da edi¢édo passada, possuem marketplaces
préprios ou sdo sellers em plataformas de terceiros.
Essa vem se provando uma estratégia vencedora
para ganhar capilaridade, alcancgar novos publicos
e impulsionar as vendas.

A digitalizacdo é um fator importante para a
evolugdo do setor. Além da presenca em market-
places ou do desenvolvimento de plataformas pré-
prias, o e-commerce tradicional ja ocupa um espa-
¢o importante no setor. Das 22 redes listadas no
Ranking que contam com uma operagéao online, ja
existem operagdes muito relevantes, como a Raia
Drogasil (R$ 2,114 bilhdes, ou 8,7% do faturamento
total) e o Grupo Boticario (R$ 1,791 bilhao, 9,89% do
faturamento).



7 1 Raia Drogasil' R$24.217387661,00 2490 49450 Sim

9 2 Natura&Co * R$19188.000.000,00 736 18.000 Sim

10 3 Grupo Boticério " R$18100.000.000,00 3878 12279 Sim

14 4 DPSP* R$11.700.000.000,00 1392 ND. Sim

20 5 Farmécias Pague Menos * R$8.062.900.000,00 1165 18988 Sim

4 6 Farmécia Sdo Jodo ' R$4.341.695.281,80 894 14779 Sim

57 7 Panvel Farmécias * R$3174.359.000,00 517 8,646 Sim

60 8 Drogaria Aratijo * R$3.000.000.000,00 300 10.000 Sim

67 9 (Clamed Farmdcias) Drogaria Catarinense * R$2.700.000.000,00 537 6.444 Sim

80 10 Extrafarma ' R$2.096.000.000,00 400 6.000 Sim

82 1 Drogaria Nissei ® R$1.973.372.000,00 324 6.084 Sim

85 2 Drogaria Venancio °® R$1901421766,59 100 4,300 Sim

12 13 Farmdcias Associadas ' R$1400.000.000,00 1064 6400 Néo

18 14 Farmécia Indiana ® R$1.375.029.545,06 127 2400 Sim

126 15 Drogal ® R$1282.010.61734 240 ND. Sim

136 16 Grupo Tapajds * R$1.200.000.000,00 125 2.750 Sim

137 7 Profarma (D1000) R$1.200.000.000,00 214 6.918 Sim

194 18 Drogarias Globo ® R$741199.188,60 14 N.D. Sim

201 19 Farmais * R$720.000.000,00 212 N.D. Sim

219 20 Sephora ® R$634.040.49725 30 ND. Sim

236 21 Farmécia Permanente ® R$546.876.67718 131 1703 Sim

247 22 Drogaria Santa Marta ° R$514.052.311,70 89 1602 Sim

291 23 Farma Ponte ® R$345.402.211,39 4 1596 Sim
1) Dados decbradrios omecospela enpresas fomelmerteeceidos o arquvados pla VG OB ma\\squeas g o) éﬁ@hmca?u gsgmv’;\g:m:de o i o s Repmgen's 5 085 Rerking ABRAS, Rarking A.) Balncos contdbespubicados s emresanieggsp o(l’uandopubllcadoapenasa
i e o ety ﬁ;& ey 000 ) Fepesenan 00, s Tads g i e o vt o o ot ekt I;|asfmncl|l:e;dasnz‘;5\$oﬁulaéz fﬁnma?“&.é’.'éi!%‘3!%%"3%3%5&23@53%?FA?SZ%?SJ?@&?.‘Q?%%@
i s b s vl s B b b oo o anféﬁgyé'sbﬁééaﬁ’eﬁﬁ‘rvnﬁ‘v%“ﬁ‘r Pt ol g st s dhri ot gt erolnds s i s ot oo

foiconsiderada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GV Digialoi descontado da Venda Tota, Faturamento por loja considera a Venda de LojaFisica (sell out)
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ELETROMOVEIS

sas do setor de Eletromdveis, que somam
um faturamento bruto de R$ 87,494 bilhoes,
0 equivalente a 9,80% das vendas totais das 300
maiores empresas. Trata-se de um setor com um
desempenho bastante modesto no ano passado,
devido principalmente ao cenario macroecondémi-
co: inflagdo em alta, juros em elevagéo e altas taxas
de desemprego impactam diretamente a confianga
dos consumidores e sua disposi¢do de investir na
compra de bens durdveis.
O momento do setor se reflete no fato de que
23 das 30 empresas listadas no Ranking perderam
posicoes em relagédo a edi¢do anterior. Em um mo-
mento de rearrumacgdo da economia brasileira, os
setores focados em produtos essenciais sentiram
menos o impacto negativo e conseguiram crescer

Esta edicdo do Ranking apresenta 30 empre-

CLASSIFICACAO POR SEGMENTO

mais radpido do que o segmento de Eletromdéveis.
Entre os casos de avanco no ranking geral, desta-
cam-se a Mercado Méveis (Lojas MM), que saltou
da 1412 para a 1172 posi¢ao; a Lojas Lebes (de 1402
para 1302), a Leveros (da 2052 para a 1772) e a Es-
trela 10 (operagdo 100% online, da 2382 colocacdo
para a 1912),

A excecdo da Via (ex-Via Varejo) e da Mobly, as
empresas do setor tém capital fechado. Outras 12
varejistas contam com Conselho de Administragao,
um claro sinal de amadurecimento de sua gover-
nanca corporativa - embora nao necessariamente
leve a um processo de abertura de capital no curto
ou médio prazo.

O setor de Eletromdveis é, historicamente, um
dos que os avancgos tecnoldgicos e a transforma-
¢ao digital apresentam alguns de seus cases mais
relevantes. A incorporagao de recursos como a in-
tegragdo com os sistemas de e-commerce (prate-
leira infinita, venda assistida, ship from store, “clique
e retire”) e o desenvolvimento de aplicativos trou-
xeram um novo padrdo de experiéncia de compra
para os clientes, eliminaram ineficiéncias, reduzi-
ram o tempo de entrega de produtos e aumenta-
ram a satisfagdo dos consumidores.

A expansao dos marketplaces e o forte inves-
timento em omnichannel e em canais alternativos,
como o WhatsApp e o social selling, colocam o setor
de Eletroméveis na vanguarda em relagao as boas
préaticas de varejo para o pds-pandemia. Nesse senti-
do, a evolugao de praticas como o Me Chama no Zap
(da Via) indica um caminho de expansado do setor
rumo a um modelo de ecossistema de negdcios.

Nos ultimos dois anos, iniciativas digitais trans-
formaram o papel dos pontos de venda, fizeram com
que as empresas lideres mudassem a forma de co-
missionamento das equipes e colocaram em xeque
as métricas das lojas fisicas. Nessa virada, que se
tornou uma questdo de sobrevivéncia no inicio da
pandemia, em 2020, o setor de Eletromdveis precisou
rever o treinamento das equipes, o papel dos vende-
dores, a interagao com dispositivos eletronicos e até
mesmo 0s processos de pagamento nas lojas. Uma
benvinda revolugédo no setor, com impactos profun-
dos que serao sentidos no médio e longo prazo.



A INFORMACAO
ALAVANCANDO

A ESTRATEGIA

Hoje em dia é impossivel sobreviver sem informac¢do qualificada em
busca do elevado desempenho estratégico! E preciso identificar todos
0S mecanismos que movem o consumo, da dindmica do mercado as
atitudes do consumidor.

A Lytics quer apoiar a sua empresa na tomada de decisdes,
consolidando os processos e estruturas de Inteligéncia de Mercado e
Comercial que véo alavancar a melhor performance. Queremos ajudar

a sua empresa a construir a informag¢do mais valiosa.

Consulte-nos e decida seus caminhos com mais seguranca.

A Lytics é parceira da SBVC e produz mensalmente o Snapshot Varejo.
Acesse sbvec.com.br, cadastre-se e faca o seu download.

— .

@ www.lytics.com.br info@lytics.com.br @ +551199689-1612







Livelo.

Nosso negdcio é
impulsionar o seu.

A Livelo tem solugdes criativas para ajudar vocé a
fidelizar clientes, vender mais e ainda incentivar
seus colaboradores.

Vocé oferece pontos que podem ser trocados por

milhares de produtos, viagens, experiéncias e até
mesmo cashback.

E o melhor, tudo com total
liberdade e praticidade.

Acesse:
livelo.com.br/empresas e saiba mais.
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2
2
23
2%
2
2%
7
2
29
30

pelas empresas forma\mente reoebidos earquivados Fe\a SBVC;

Via'
Mveis Gazin'
Ortobom °®
Lojas Cem *
Fast Shop ®
Bemol *
Lojas Colombo'
Fujioka *

Lojas Becker °
Armarinhos Fernando °
Mercado Mdveis °®

Eletrozema '
Lojas Lebes '
Eletrosom ®
Novo Mundo '
Todeschini ®
Leveros'
Estrela10 *
Lojas Koerich °
Romera Moveis °
Mobly ®
Berlanda'
Sipolatti ®
Grupo Ramiro Campelo (Lojas Guaibim)’
Macavi ®
Magazine Liliani'
(Zenir Méveis e Eletros) J Alves e Oliveira '
Multiloja ®
Darom Maveis °

Marabraz °

Receita Liquida, ad

R$38.230.000.000,00
R$6.399.265.35810
R86.371874.079,32

R$6.000,000.000,00
R$5,687114.561,33
R$3.000,000.000,00
R$2128,069.000,00
R$2100.000.000,00
R$1396.973.626,71
R8$1.380.272.080,53
R81.376.496.49710
R$1.300,000.000,00
R$1.265188.691,00
R$999.274.470,00
R$972.097.355,27
R$945.689.274,71
R$826.949.040,00
R$750.000.000,00
R$738.410.59147
R$693.047.543 55
R$610.400.000,00
R$594.675.505,55
R$590.755.339,97
R$517605.530,08
R$508.762.171,97
R$498.750.816,00
R$462.863.596,97
R$407.450.790,81
R$364.614.635,77
R$358.198.365,62

(0BS: e-mails que as empresas nos enviaram. 2) Dados puhln:ados por entidades semna\s represenlanvas, OBS Rankln‘g ABRAS Ranking AS. 3) Bal

1091
300
2078
295
88
26
299
54
234
6
200
464
244
182
145
648
6
e-Commerce
120
150
19
191
46
9l
98
75
55
54
51
60

51.722
8927
ND.
12130
4000
4000
4353
1800
4000
ND.
2000
4162
17m
2912
2,667
ND.
336
N.D.
1680
ND.
N.D.
1468
3726
1388
500
2099
1930
72
714
1320

omo referencla para obmr ano hase 4) Publ

reputagao;

abeis publicados pel

Sim
Sim

Sim

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Néo
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Néo
Sim
Sim
Sim
Néo
Sim
Sim
Sim
Sim
Néo
Sim
Ndo
Sim
Néo

Sim

, 0BS: Quando publicado apenas a
Titérios a venda média porloja de redes de segmento

anterior. Cambi

Medi zoznﬂswe Cambiodd

e perfil

atualizadas pelo crescwmento doe- Con&mevce E_brt/ hfe\sen ZMD de 27% Vendas (IP):
ut: !

publicacdes setoriai de lojas da rede; Par me"‘

loduc alor i pe\a \presa diret:

18I0 't

apps
Ip+venda deseHers no marketp\ace In3p). Eu lculo de receita liquida para bruta: usamos o valor da receita brita € 0 mesmo coeﬂclenm de anosal

ppi \tnad Uber Eats). WV Digital: Hepresentam ovalor global transacionado
nteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out):

supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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A tecnologla tem 0 poder 4
de transformar 0 varejo.

. A

A Logicalis, a capacidade
de fazer acontecer.

A verdadeira transformacao digital esta em

olhar além das tecnologias, enxergar pessoas I:ID
e processos, para entao arquitetar solucdes D
relevantes, sustentaveis e de real impacto Hybr|d Data &
nos negéCiOS. Cloud Analytics

o

Entendemos os desafios dos varejistas e
apresentamos as melhores solucdes para

o setor, permitindo conhecer melhor o Security Enterprise Digital
consumidor, atendé-lo de forma mais Networking  Workplace
eficaz, reduzir custos, agilizar processos

e aumentar as vendas.

Junte-se a nossos especialistas para tracar
a sua jornada de transformacao.

=3

LOGICALIS

Architects of Change



FOOD SERVICE

setor de Food Service é, neste Ranking, o
Oterritério do franchising. Salvo raras exce-

¢bes, as 16 empresas do segmento aqui
listadas tém no sistema de franquias seu modelo
de expansdo. Essa é uma alternativa interessan-
te para diminuir a necessidade de capital préprio
para criar redes altamente capilarizadas e permitir
que as empresas se concentrem em processos de
produgéo, marketing e comunicagéo padronizados
- deixando a execucao no PDV a cargo dos opera-
dores / franqueados. As excegdes sdo Madero, IMC
(em algumas bandeiras), Coco Bambu e Graal, que
crescem a partir de investimentos préprios.

As companbhias do setor citadas neste Ranking
tiveram em 2021 um faturamento bruto de R$ 24,119
bilhdes, ou 2,70% do grupo das 300 maiores. O
setor ganhou 0,29 ponto percentual em relacdo a
participagdo na edi¢do anterior do Ranking, o que
é explicado pelo relaxamento das medidas de dis-
tanciamento social e pelo desenvolvimento de mais
opcoes de delivery para atender os consumidores
em seus lares.

Trata-se de um setor de grande capilaridade: as
16 empresas somam 13.100 lojas, ou uma média de
818,75 pontos de venda por rede (eram 641,25 lojas
por rede na edicao passada, o que ilustra a forte
expansao do setor). Trés grupos superam a marca
de mil pontos de venda (Cacau Show, com 2.827;
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McDonald'’s, com 2.585; e Subway, com 1.862 - as
duas ultimas praticamente estaveis em relagdo a
edicdo anterior do Ranking) e dois se aproximam
dessa marca (BFFC, com 980; e Burger King, com
945). Esse é um setor em que a localizagdo con-
tinua sendo um fator de grande importancia, seja
para consumo no local, seja para viabilizar o deli-
very em questdo de minutos para os clientes - via
estrutura prépria ou aplicativos.

Além da forte presenca de franquias (e da
existéncia de multifranqueados que operam vérias
lojas e desenvolvem “mini redes” dentro da rede
principal), o setor de Food Service também é im-
pactado por duas grandes tendéncias. A primeira
delas é a consolidagao do setor em grupos multis-
segmentos. Esse é o caso da IMC (Frango Assa-
do, Pizza Hut, KFC, Viena, Brunella, Olive Garden
e Red Lobster, entre outras), BFFC (Bob’s, Yoggi,
KFC e Pizza Hut), Grupo Trigo (Spoleto, Gendai,
Koni, China in Box e Lebonton), Halipar (Grilet-
to, Montana Grill, Jin Jin e Croasonho), Habib's
(Habib's, Ragazzo, Box30 e Picanha Grill) e Graal
(Barbacoa, Pinguim, America, Badard e outras).
Esse movimento permite que esses grupos alcan-
cem publicos diferentes e ganhem escala.

A segunda grande tendéncia é o crescimen-
to da presenca do digital nas operagdes de Food
Service. Esse tema continuou relevante em 2021,
em que fatores surgidos no ano anterior se con-
solidaram: aplicativos de entrega, desenvolvimen-
to de dark kitchens e solugdes para transportar a
experiéncia de consumo para a casa dos clientes
passaram a conviver com formatos e missoes tra-
dicionais de consumo.

Se o delivery e a presenca em aplicativos de
entrega j& se mostravam, antes da pandemia, es-
senciais para o crescimento dos negécios, eles
se mostram hoje uma parte inseparavel das ope-
ragdes. Com a digitalizagdo dos negdcios, porém,
conceitos como o Open Delivery passam a buscar
uma independéncia das empresas do setor em re-
lacéo as plataformas de entrega, que hoje detém
os dados sobre os clientes e tém um impacto fi-
nanceiro importante nas operagoes das redes de
Food Service.



31 1 (McDonald's) Arcos Dorados * R$5412.009.05700 2.585 34490 Sim

46 2 Burger King * R$4.000.000.000,00 945 ND. Sim

63 3 Cacau Show’ R$2943420895,00 2827 18642 Sim

0 4 Subway ® RS1415.338.31725 1862 ND. Sim

v 5 Madero® R$1.326.247000,00 258 6,974 Sim

125 6 Habib's ® R$1299644832,37 430 17200 Sim

18 7 Grupo Trigo” R$1271,870.000,00 588 510 Sim

B3 8 (M) intemationl g’g’g"’/ (e R$1264.50000000 49 ND. Sim

146 9 (BBQF%S? R$1059.044,316,39 980 8750 Sim

150 10 Coco Bambu * R$1024,000.000,00 64 ND. Sim

28 1 Giraffas * R$634.950.000,00 400 10000 Sim

22 2 Halipar ® R8613482.33101 20 6800 Nio

243 13 Graal ® R$525.691926,04 51 ND. o

249 i Domino's * R$509.600,000,00 37 1500 Sim

258 15 Sodié Doces * R$465000,000,00 340 ND. Sim

286 16 Chiguinho Sorvetes ' R$355.000.000,00 624 5000 N&o
el it 000 s esinanoroB oo s o o e do 0L BT OO a0 Y UDEose s DU RS g5 STOngS o o EulpS iR 2 S P“b('y‘%3?3215ﬁEéfv”e‘%ﬁii?eﬁ.'isp(?r“\é.%‘é%‘35522%‘2%25%”5%3
alﬂgzﬁz‘adaspe\uCrescwmentudne%%r‘rvge:ceébr;N\e\lsenzwodeﬂ%V;mas(lP) ety Sl eris o ﬁs.caspmpna{&eiwéu{de.ld “f'éifuﬂ?éifén”dg‘ﬁ.‘iﬁ'aai?%%‘%?Sé??ﬁﬁ%ﬁi@i’é?ﬁééf%?ﬁ&?.‘é?&?%%@

marketplace proprietdria. Marketplace Out: ogera@ao em plataforma de terceiros (incluindt appse de entrega. :Rappi, food, Uber Eats). GMV Digital nos diversos d nvolvend -Commerce
Tp+venda de sellers no marketplace In 3p). Célculo de receita liquida para bruta: usamos o valor da receita bruta e 0 mesmo coeficiente de anos anteriores para chegar nova\or referente a 202! VEnda Lo a Fisica (sell out): avenda de lojas fiscas proprias,sellout deoj: jas Il out de venda direta. Para
foi aVenda reportada. Pz " que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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LOJAS DE DEPARTAMENTO, ARTIGOS
DO LAR E MERCADORIAS EM GERAL

11,6% das 300 maiores varejistas brasileiras, o

setor de Lojas de Departamento é representa-
do por 15 empresas. Em relagdo a edicéo anterior, a
diferenca mais significativa é a inser¢ao do Magazine
Luiza neste segmento (até entao, estava representa-
da no setor de Eletromdveis), refletindo sua imensa
mudanca estratégica nos ultimos anos - que a trans-
formou de uma varejista de bens durdveis em um
ecossistema de negdcios multifacetado.

O setor de Lojas de Departamento é intensivo
em capital, uma vez que os investimentos necessa-
rios para abrir lojas de grande superficie com mix
bastante amplo de produtos desestimulam a estru-
turacdo de sistemas como franquias (das empresas
da lista, apenas Multicoisas, Le Biscuit e Springs
Global atuam nesse modelo) ou licenciamento.

Como resultado dessa caracteristica do setor,
existe uma presenca relevante de fundos de inves-
timento e um volume proporcionalmente maior de
empresas de capital aberto. Quase metade das re-
des de Lojas de Departamentos apresentadas nes-
te Ranking tem capital aberto e mais de dois tergos
contam com Conselho de Administragdo. Como
contar com uma estrutura de governanga desen-
volvida é uma condigdo necessdéria para a atragao
de investimentos, esse se torna parte do roadmap
para o crescimento das empresas.

A excecdo da Americanas e Westwing, as
empresas do setor possuem controle nacional.
Outra caracteristica importante é a ampla pre-
senca geografica: 11 das 15 empresas estdo em
pelo menos 12 Estados e uma delas (a West-
wing) é uma empresa nativa digital que, embo-
ra tenha presenca fisica ainda limitada, pode
entregar em todo o pais. As redes de Lojas de
Departamentos, embora tenham histérias muito
diferentes entre si, apresentam uma caracteris-
tica importante em comum: o conhecimento das
particularidades dos consumidores locais e um
crescimento que nem sempre depende da pre-

Com faturamento bruto de R$ 103,6 bilhdes, ou
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sencga nas grandes cidades.

A maior histéria de sucesso nesse sentido é a
catarinense Havan, que cresceu aceleradamente
nos ultimos anos com uma estratégia de expansao
em cidades de médio porte, onde o custo de ocu-
pacdo é menor e possiveis concorrentes indiretos
(como redes nacionais de supermercados ou gran-
des e-commerces) ndo sao tdo competitivos.

Outro ponto que vale destacar é a resiliéncia
desse setor. Depois de um 2020 conturbado, em
que o fechamento das lojas fisicas afetou sobre-
maneira 0 segmento, as empresas presentes nes-
te Ranking viveram um 2021 de recuperagao. En-
tre as companhias que divulgaram seus nimeros
nos dois ultimos anos, a tonica foi de expanséo
de dois digitos nas vendas, com destaque para o
Grupo Grazziotin (+32,9%), Americanas (+25,3%)
e Westwing (+24,7%). Poucas cresceram abaixo da
inflagdo, mostrando uma capacidade importante
de crescimento mesmo diante de um cenario eco-
némico mais desafiador.
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LOJAS DE DEPARTAMENTO, ARTIGOSDO LAR E MERCADORIAS EM GERAL >>> 01-15

CLASSIFICACAO POR SEGMENTO

5] 1 Magazine Luiza' R$42.544.842.000,00 1481 44800 Sim

5 2 Americanas ' R$32187000,000,00 2319 44481 Sim

13 3 Havan ® R$12.579.777000,00 168 22,000 Sim

33 4 (Armazém Paraiba) Grupo Claudino ° R$5.299.553.058,57 265 6,095 Sim

G 5 Grupo Herval ® R$1566,636.75245 222 6438 Sim

102 6 Madeira Madeira ° R$1511397.983,27 136 2,000 Sim

103 7 Tok Stok ' R$1.477981.018,00 67 3492 Sim

107 8 Casa & Video' R$1438.623.69117 209 3.700 Sim

155 9 Polishop * R$1.000.000.000,00 247 2.964 Sim

165 10 Lojas Le Biscuit' R$926.530458,84 153 2686 Sim

175 1 Springs Global R$834.500.000,00 240 N.D. Sim

178 1?2 Grupo Grazziotin * R$819.260.000,00 325 2.759 Nao

246 13 Multicoisas ° R$516.213.563,22 208 2496 Sim

252 14 Unico' R$499.700.000,00 441 452 Sim

210 15 Westwing * R$396.396.000,00 7 90 Sim
1) Dados Ori tomecwdos pelas empresas, T eb\dos earquivados Fela SBVC; 0BS: e-1 mal\s queas empresas nos enwaram 2) Dados publicados por entidades setoriais representativas; 0BS: Ranking ABRAS, Ranking AS. 3) Balancos contdbeis publicados pelas empresas; OBS Quando pubhnado apenasa

Recena Liquida, ad Receita Br n no base. 4) Publ velcu\osde notona reputagéo; 0BS: Reportagens. 5) Estimativas feitas pela e’aulpe tecmcad BVC,

loja di I em publicagdes setoriai nimero de \u jas da rede; Para e Commerce aoano anterior. Cambio euro (Média 2021) RS 6,379; Cambio délar (Média 2021) R$ 5,397 Para empresas varejistas digitais foram
atuahzadas pelo cresmmemﬂ doe-Commerce ﬁ)\l/ Nielsen 20 de 27%. Vendas (1P): todo o valor pel envolvendo vendas lojas fi fisicas prdprias + sell out de \mas franqueadas +sell outde venda direta + e-Commerce 1P Markelplace In: operacdo em plataforma de
marketplace proprietéria. Marketplace Out: operacao em plataforma de marketplace de terceiros (incluindo super apps e apps de entrega ex Rapp\ Hood Uber Eats). GMV Digital: 0 valor global ais digitai \do as vendas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce

1p+venda de sellers no marketplace In 3p). Calculo de receitaliquida para bruta: usamos o valor da receita bruta e 0 mesmo coeficiente de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out): Represemam a venda delojas ﬁslcas proprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para

supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital,foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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MATERIAIS DE CONSTRUCAO >>> 01-1

CLASSIFICACAO POR SEGMENTO

MATERIAIS DE CONSTRUCAO

s 11 varejistas de materiais de construgéo lis-
Atadas entre as 300 maiores do varejo brasilei-

ro somam um faturamento bruto de R$ 21,361
bilhdes, ou 2,39% do volume total das empresas do
Ranking. Em relagdo a edi¢do anterior, o setor teve
um ligeiro ganho de participagao (017 ponto percen-
tual), impulsionado pela expansado das redes com
maior presenca fora das grandes cidades. Um bom
exemplo é a Quero-Quero, uma gigante nos peque-
nos municipios do interior dos estados do Sul, que
teve uma expansao de 23,8% em 2021

Trata-se de um setor fundamental para a eco-
nomia nacional, mas de grande pulverizagao. A
Quero-Quero, mais uma vez, € uma excecao, com
suas 465 lojas: mesmo redes associativistas, como
a Redemac (que teve um crescimento de 87,5% no
ano passado), apenas recentemente ultrapassaram
a marca dos 100 pontos de venda.

Isso acontece porque o desenvolvimento de redes
de grande porte e ampla capilaridade é um processo
relativamente novo no cendrio nacional: somente nos
anos 90 o mercado passou a ser visto como poten-
cialmente interessante para varejistas internacionais
(especialmente franceses), iniciando um processo de
consolidacdo do mercado. Até entdo, a tonica era de
empresas locais, pouquissimas com redes estrutura-
das. A necessidade de vultosos investimentos na cons-
trucdo de lojas de grande porte, porém, continua sen-
do um elemento limitante do crescimento dos home
centers, o principal formato de grande varejo do setor.

Convivendo com milhares de pequenos varejistas
locais, especializados em materiais basicos, o grande
varejo de construgdo vivencia hd anos um cenério de

crescimento moderado, impactado pelas condigdes
de oferta de crédito (juros e inadimpléncia). Em 2021, a
subida das taxas bdasicas de juros (Selic) a partir do mi-
nimo histdrico de 2% ao ano e as dificuldades trazidas
pela instabilidade nas cadeias de suprimentos impedi-
ram gue o setor tivesse um desempenho ainda mais ex-
pressivo. Depois de um 2020 surpreendente, impulsio-
nado por reformas residenciais para lidar com o home
office, o setor conseguiu manter seu impulso mesmo
em um cenario progressivamente mais limitante.

Um aspecto importante para que as empresas
de materiais de construgéo tivessem bons desempe-
nhos no ano passado foi a digitalizagdo dos negdcios.
Um imperativo estratégico em 2020, a transformacgao
digital consolidou no ano passado os meios online
como uma importante ferramenta para simplificar
uma compra que costuma ser longa e desgastante.
Com isso, raras sao as grandes varejistas do setor
sem uma operacgdo de e-commerce. Cinco das 11 em-
presas atuam em marketplaces (seja apenas como
sellers ou como plataformas para terceiros) e as cinco
maiores do setor contam com o recurso de venda via
WhatsApp, que traz um elemento extra de relaciona-
mento a transagao digital.

Lentamente, o setor de materiais de constru-
¢ao vai se consolidando. Apenas trés redes estao
presentes em 10 ou mais estados, sendo que uma
delas (a Portobello Shop) atua no sistema de fran-
quias (que também é uma exceg¢ao no setor). A es-
trutura de capital fechado e o controle nacional sdo
caracteristicas do setor, apesar da lideranca ser
ocupada por duas empresas francesas e a chilena
Sodimac ser um player importante.

19 1 Leroy Merlin * R$8100.000.000,00 42 ND. Sim

74 2 (Telhanorte) Saint - Gobain ' R$2.300.000.000,00 78 3.882 Sim

83 3 Quero Quero' R$1.947747000,00 465 8040 Sim

86 4 Sodimac Brasil ' R$1.900.000.000,00 52 3400 Sim

89 5 C&C’ R$1.800.000.000,00 36 2160 Sim

120 6 Portobello Shop ' R$1.355183,766,00 138 641 Néo

158 7 Todimo Materiais para Construgéo S/A ° R$981.745.815,79 27 1323 Sim

167 8 Cassol ® R$909.023.903 51 25 2400 Sim

182 g Balaroti ® R8$806.975.830,49 29 2465 Sim

192 10 Redemac * R$750.000,000,00 108 ND. Sim

248 1 Joli” R$510.883.000,00 19 1086 Néo
1) Dado: Ori fomecidos p las emp f bidos e arquivados. Pela SBV(C; 0BS: e-1 malls queas empresas nos enwaram 2) Dados publicados por entidades setoriais 0BS: Ranking ABRAS Rankmg AS.3) Ba\ancas contdbeis publicados pelas empresas; OBS Quando puhhcado apenasa

Recena Liquida, ad I Heoe\la d se. veiculos de notdria reputagdo; 0BS: Heponagens 5) Estimativas feita daSBVC, porl

0 divulgad publicagdes setoriais, mu\llphcados pelo nimero de \ojas darede; Para e-{ tomm ( 0 anterior. Cambio eum (Meﬂ\a 2021) R$ 6,379; Cambio ddlar (Média 2021) R$ 5,397 Para empresas varejistas digitais foram
atuahzadas pelo crescimento do e- Cumrneme E‘D\I/ Nlelsen 2020 deZ7% Vendas (1P): todo o valor pela empresa direta ou vendas lojas fisicas pmpnas +sell outde \u}a + sel\ mn de venda direta + e-Commerce P, Markelplace In: operacdo em plataforma de
rietaria. lataforma d de terce i apps e apps de entrega ex:Rappi, Hood Uber Eats). GMV Dlg\lal 0valor lvendo as vendas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce

1p+venda de sellers no marketplace In Bp) Calculo de receita liquida para bruta: usamos o valor da receita bruta e 0 mesmo coeficiente de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda L0|a Fisica (sell out): Representam a venda de \0 jas fisicas proprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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MODA, CALCADOS

CLASSIFICACAO POR SEGMENTO

E ARTIGOS ESPORTIVOS

setor de Moda, Calgados e Artigos Espor-
Otivos, o segundo mais representativo deste

Ranking, conta com 38 representantes, que
somaram um faturamento bruto de R$ 73,481 bi-
Ihdes, o equivalente a 8,23% das vendas das 300
maiores empresas - um ganho de quase 0,5 pon-
to percentual em relagdo a edigao anterior. Esse é
um dos mercados mais pulverizados e dindmicos
do varejo nacional, em que diversos modelos de
negdcios encontram oportunidades de expanséao.
Assim, indudstrias que desenvolvem canais préprios
verticalmente integrados convivem com varejistas
que “puxam” a cadeia de distribuicdo, operadores
multimarcas e lojas de departamentos que se es-
pecializaram em vestudrio.

Esse também é um segmento em forte trans-
formagdo. A pandemia afetou profundamente o
setor em 2020, uma vez que o componente social
da compra de moda foi praticamente anulado nos
periodos mais intensos de isolamento. O aumento
da demanda por vestudrio mais informal para ficar
em casa nao foi suficiente para compensar o recuo
nas vendas naquele ano, e ficou claro o descom-
passo digital no segmento. Em 2021, a progressiva
reabertura da vida em ambientes de socializacao
trouxe um senso de “volta ao normal’; ainda que em
escala limitada. Por isso, as empresas presentes
neste Ranking ainda ndo retomaram a participacao
que tinham na economia antes da pandemia.

A lideranca do setor é ocupada pelas Lojas
Renner, que, depois de aparecer no top 10 em 2019,
caiu para a 142 colocagcdo em 2020 e, agora, avan-
¢ou para 12° lugar, impulsionada por um expressi-
vo crescimento de 38,1% em seu faturamento. Por
sinal, 0 nome do setor em 2021 foi “crescimento”:
as 16 empresas que apresentaram nimeros com-
paraveis tiveram expansao acima do total das 300
maiores (12,22%).

Nesse sentido, vale destacar os crescimentos
de 1279% do Grupo Soma e de 80,4% da Arezzo
& Co: capitalizadas, ambas as empresas tém lide-
rado um movimento de consolidagdo do setor de
moda, aproveitando sua capacidade de investi-
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mento para desenvolver plataformas de negdcios e
“casas de marca” Tanto a aquisi¢do da Hering pelo
Grupo Soma quanto a compra de Reserva, TROC,
Baw, Carol Bassi e My Shoes pela Arezzo mostram
a ambicdo de ir além dos segmentos de mercado
em que esses grupos fizeram histéria nas ultimas
décadas (notadamente, a moda feminina premium).

O crescimento das maiores empresas do setor
se baseia na capacidade de gestdo dos principais
players. E um setor que deixou para trds o mind-
set de ser formado por negécios baseados na ca-
pacidade criativa e tem se profissionalizado cada
vez mais. Treze empresas tém capital aberto (um
dos blocos mais importantes do varejo na Bolsa de
Valores) e cinco adicionais ja constituiram Conse-
Iho de Administragdo, preparando sua governanga.
A forte presenga de fundos de investimento, que
veem nesses grupos possiveis consolidadores do
mercado brasileiro, contribui para essa evolucdo
gerencial e estimula o desenvolvimento de um va-
rejo de moda cada vez mais pujante.




12 1 Lojas Renner ' R$14.278.300.000,00 636
21 2 Riachuelo ® R$7187862.000,00 364
24 3 C&A' R$6.448.725,000,00 319
36 4 Grupo SBF® R$5.005.710.000,00 221
42 5 Pernambucanas ® R$4.332.518,000,00 467
43 6 GFG LatAm - Dafiti ° R$4.318,000.000,00 e-Commerce
50 7 Arezzo&Co' R$3,647442.000,00 944
66 8 Marisa Lojas ® R$2.708.700.000,00 344
68 9 Grupo Soma de Moda ® R$2.677000.000,00 1023
93 10 Zara Brasil ® R8$1680,008.216,65 49
97 m Privalia ° R81.651,000.000,00 e-Commerce
108 12 Torra' R$1.423432464,00 Ul
123 13 Decathlon * R$1.300.000.000,00 40
27 1z Grupo Via Veneto ° R$1272.296192,01 250
144 15 Lupo' R$1.064.500.608,09 525
156 16 Lojas Avenida * R$1.000.000.000,00 130
166 7 Leader ® R$917892.075,61 100
168 18 Restoque * R$896.000.000,00 208
170 19 Calcenter (Studio 2)' R$888.900.769,10 104
186 20 Track & Field ® R$795.956.000,00 298
187 21 Alpargatas ° R$791.942.21047 490
189 22 Grupo AMC ° R$772.261789,58 693
195 23 Caedu® R$739.634.694,39 67
206 24 (Lojas Pompéia e Gang) Grupo Lins Ferrdo ' R$694.564.364,50 131
208 25 Zinzane ® R$692.315.091.56 147
2 26 Carmen Steffens ® R$677191400,39 419
213 27 Besni ® R$67045444733 37
220 28 Eskala ® R$616.093.275,93 34
233 29 Oscar Calgados ° R$565.155.176,79 120
238 30 Grupo Afeet ° R$540.105.178/46 185
244 3 Inbrands * R$518.657000,00 302
254 32 World tennis ® R$484.730109,77 260
265 33 (Melissa) Grendene ° R$408.000.000,00 340
273 34 Shoulder ® R$389.882.075,47 60
275 35 Grupo Paquetd ° R$386.967.00722 120
282 36 Aramis * R$360.000.000,00 97
292 37 Calvin Klein ° R$343100.75758 104
294 38 Di Santinni ® R$335.886.194,69 66
s et st b e ool e et e e e et
:ﬁgﬁﬁz‘.—aéaé‘pelu crescimento do e-Commerce Ebit/ Nr\e\lsen 2500 de 27%. Vendas}lp): s ol todoovguu‘u e oo i ﬁ'sic;s b ’ma;;a’;\ l;u;;ie .Lu.dJ ety

marketplace proprietéria. Marketplace Out. operagéo em plataforma de marketplace de terceiros (i
1p -+ venda de sellers no marketplace In 3p). Calculo de receita liquida para bruta: usamos o valor da receita bruta e o mesmo
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CLASSIFICACAO POR SEGMENTO

OTICAS, JOIAS, BIJOUX, BOLSAS

E ACESSORIOS

sse setor conta com cinco varejistas listados no

Ranking, somando R$ 5,503 bilhdes em fatu-

ramento bruto em 2021, o equivalente a 0,62%
das vendas totais das 300 listadas. Depois de perder
0,26 ponto percentual de participagdo no inicio da
pandemia, o segmento de Oticas, Jéias, Bijoux, Bol-
sas e Acessorios recuperou parte do seu share, com
um aumento de quase R$ 1 bilhdo no faturamento
consolidado das cinco empresas aqui representa-
das. O setor cresceu de forma expressiva, seja por-
que manteve suas portas abertas em praticamente
todo o periodo pandémico, seja porque vem sendo
capaz de se reinventar digitalmente e alcancar os
clientes em novas ocasides de consumo.

Um bom exemplo de reinvengédo é a Chilli Be-
ans, que sempre carregou consigo um componente
de moda muito intenso, mas, na crise, viu oportu-
nidades no tradicional segmento de correcdo da
visdo. Suas rivais no segmento 6tico, por sua vez,
fizeram o caminho oposto e aceleraram a digitaliza-

¢ao dos negdcios, sem focar tanto na expansao fisi-
ca de suas redes. Enquanto isso, as duas redes de
joalherias presentes no Ranking avangaram seus
esforgos digitais e investiram em um atendimento
digital personalizado, aproveitando seu posiciona-
mento premium.

Em uma demonstragao inequivoca da reversao
do cenério do ano anterior, as trés varejistas que
revelaram seus numeros de 2020 e 2021 tiveram
saltos expressivos em suas vendas (37,7% para a
Vivara, 34,5% para a Oticas Carol e 18,2% para a
Chilli Beans), mesmo com uma expansdo bem me-
nos acentuada de suas bases de lojas fisicas (7,9%,
4,1% e 14%, respectivamente). Em um setor com um
perfil diferente de relacionamento com os clientes,
as iniciativas de transformagao digital tendem a ter
um efeito dramdtico, especialmente no pequeno
varejo. Grandes redes tém investido em recursos
digitais para melhorar a experiéncia de compra e
viabilizar o crescimento de suas operagdes online.

88 1 Vivara ® R$1.842:455,000,00 288 3.300 Sim

3 2 Oticas Carol ' R$1.399.000.000,00 1461 N.D. Sim

143 3 Oticas Diniz ® R$1072.320.000,00 7 9.000 Sim

214 4 Chilli Beans * R$650.000.000,00 966 5796 Sim

239 5 Hstern ® R$539.987.352,79 37 ND. Sim
Ori mmeuuu pelas f bidos e arquivados Pela SBV(C; 0BS: &malls queas empresas nos enwavam 2) Dados pubhcadus por entidades setoriais vas; OBS: Ranking ABRAS, Ranking AS. 3) Ba\angns contabeis Pubhcadus pelas empresas; OBS Quandu pubhcadc apenasa

Rece\(a Liquida, ad lativo a Receita d se.4) F ; 0BS: 5) Estimativa r

d ublicacoes setoriais, multiplicados pelo nimero de \0 jas da rede Para e-Commerce é cons|de|ado ocrescimento comparado a0 ano anterior. Camb\o eum (Mea\a 2021) R$ 6379 Cambm  dolar (Media 2021) RS 5,397 Para empresas varejistas digitais foram

+e-Commerce 1P, Marketplacern operagao em plataforma de

p m
aiuahzadas pe\u cresclmentu doe- Cummerce E‘DN/ r\relsen 2000 deZ7% Vendas (WP) amtodo ovawuv la empresa direta ou

eapps de entrega exRappi, Hfood, Uber Eats). GMV Digital: valor

vendas lojas fisicas pmpnas +sell out de loj

‘,qh Ivend:

endas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce

ven
1p+venda de se\lers no marketp\ace In 3p) Calculo de receita hqmda para bruta: usamos o valor da receita bruta e 0 mesmo coeficiente de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Lo]a Fisica (sell out): Represemam avenda de lojas fisicas proprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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CLASSIFICACAO POR SEGMENTO

SUPERMERCADOS, HIPERMERCADOS,
ATACAREJO E CONVENIENCIA

os Ultimos dois anos, o setor de supermer-
N cados vem ganhando importancia ainda

maior entre os grandes varejistas brasileiros.
Depois de avancgar de 137 para 145 representantes
entre as 300 maiores, nesta edigdo do Ranking o
setor conta com exatamente metade das maiores
empresas. Sdo 150 supermercadistas, que somam
um faturamento bruto de R$ 446,785 bilhdes, ou
50,06% do total das 300 empresas. Impulsionado
por seu papel essencial na vida dos consumidores,
os supermercados continuam avangando.

Trata-se de um segmento bastante heterogé-
neo. Ao mesmo tempo em que quatro das 10 maio-
res varejistas do Pais sdo supermercadistas, pre-
dominam grandes operagdes locais, que dominam
geografias especificas e desenvolvem um volume
de vendas expressivo em poucas lojas. Apenas
nove redes de supermercados presentes em mais
de 10 Estados brasileiros (sendo que trés dessas
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empresas sao redes de lojas de conveniéncia, que
operam em franquia com unidades de pequeno
porte em postos de combustiveis).

Por outro lado, 121 supermercadistas estdao em
apenas um Estado brasileiro e 31 contam com 10
pontos de venda ou menos. O varejo supermerca-
dista é um varejo de redes locais, em que empresas
se tornam muito fortes em mercados especificos.
Sdo empresas que, ao longo de décadas de empre-
endedorismo, construiram uma relacdo profunda
com seus clientes e hoje entendem profundamen-
te as caracteristicas, habitos e preferéncias da po-
pulagdo da vizinhanga. Isso faz com que as redes
supermercadistas de médio porte tenham imensa
forca em suas areas de atuacao e inibam o cresci-
mento das lideres nacionais.

Esse "gigantismo de proximidade” é um dos fa-
tores que explicam por que as cinco maiores redes
do segmento detém, ha vérios anos, cerca de 45%
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do faturamento dos supermercados, indice mui-
to inferior ao encontrado em mercados maduros,
como Reino Unido, Franca e Alemanha. Durante
a pandemia, especialmente, o investimento das
grandes redes varejistas em tecnologia vem equi-
librando ainda mais a competi¢éo pelos clientes. O
investimento em inteligéncia de dados, CRM e data
analytics vem fazendo com que cada supermerca-
dista entenda melhor seus clientes e, com base em
dados reais dos clientes, otimize o sortimento de
suas lojas, aumente a assertividade da gestao co-
mercial e desenvolva promog¢des com melhor retor-
no sobre o investimento. Com tudo isso, as empre-
sas se tornam ainda mais competitivas.

O setor supermercadista é um segmento de
alto volume e baixas margens de operagao, que
depende menos do crédito do que da renda dos
consumidores. Dessa forma, tem um desempenho
mais préximo ao do PIB nacional. Em um 2021 em
que o cendrio macroecondémico foi se deteriorando
progressivamente, as preocupagoes financeiras, o
desemprego em indices elevados, os juros altos e
a reducdo do auxilio emergencial para a populagao
de baixa renda abriram ainda mais espacgo para a
aceleragdo do modelo de atacarejo, que, em redes
de todos os portes, vem sendo o principal motor do
crescimento das vendas.

Outro importante vetor de expansado do setor
é a conveniéncia: lojas de menor porte, em locali-
zagbes mais centrais nas cidades, com um mix de
produtos adaptado aos micromercados onde estédo
posicionadas. Nos ultimos dois anos, esse conceito
evoluiu para lojas em condominios e lojas auténo-
mas, trazendo um adicional de ultraconveniéncia
para clientes menos dispostos a sair de casa para
comprar.

Se os extremos do foco em valor (atacarejo) e
em conveniéncia (varejo de proximidade) crescem
forte em um mercado que tem um desempenho
real préximo do PIB, alguém perde espaco: sdo os
hipermercados. O movimento mais emblematico
do momento atual desse formato de loja é a estra-
tégia do GPA Alimentar, que, em 2021, depois de
cindir sua operagao de atacarejo, decidiu descon-
tinuar a marca Extra Hipermercados, inclusive re-
passando grande parte dos pontos de venda para o
Assai. As vendas do GPA Alimentar recuaram 6,4%,
mas a empresa passou a se sentir mais preparada
para lidar com a evolugéo do mercado: uma varejis-
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ta mais focada em conveniéncia e no digital.

Seria impossivel falar dos supermercados sem
falar na transformacéao digital do setor. Depois de
praticamente dobrar entre 2019 e 2021, de 39 para
76 empresas, o nimero de supermercadistas com
um e-commerce em operagao avangou para 91, ou
60,7% das empresas do segmento listadas neste
Ranking. O grande gap na digitalizagdo do varejo
- que antes da pandemia estava no setor de super-
mercados - vem se fechando rapidamente.

Essa digitalizagdo, entretanto, ndo acontece
apenas por meio de plataformas préprias de e-com-
merce. Os grandes marketplaces, como Mercado
Livre, Americanas e Magazine Luiza, passaram a
contar com uma presenca consistente de sellers de
alimentos em seus ecossistemas, e as startups de
delivery reforgaram sua presencga - seja com a en-
trada de novos players, seja com o desenvolvimen-
to de dark stores para ampliar a possibilidade de
entrega de compras de supermercados em questado
de minutos.

Assim, mesmo com as lojas abertas durante
toda a pandemia, a digitalizagdo dos supermerca-
dos se intensificou, alcangando consumidores pou-
co dispostos a sair de casa ou desejosos de ainda
mais conveniéncia em suas compras. Aplicativos
de delivery, marketplaces que passaram a vender
alimentos e operagdes diretas de e-commerce sao
elementos fundamentais para o crescimento digital
dos supermercados nos préximos anos.

Ao mesmo tempo, o setor demonstra ter enten-
dido que existe uma grande oportunidade para re-
vitalizar o espaco de loja. O ponto de venda se tor-
na um ponto de experiéncias e um centro logistico
para a entrega rapida de alimentos. O varejo super-
mercadista tem usado suas lojas fisicas como local
de partida do last mile, aumentando a eficiéncia do
uso de seus estoques. Modalidades omnichannel,
como o “clique e retire’; o drive e os lockers, tam-
bém marcam presenca no mercado nacional, ain-
da que de maneira mais modesta que em outros
setores.

Com mais de 12.000 pontos de venda e mais de
830 mil colaboradores, o setor de supermercados é
também um importante gerador de empregos, com
um relevante papel social. O varejo é o principal
empregador privado do Pais e os supermercados
encabegcam a geragao de vagas, especialmente em
cargos operacionais.
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N
0
; 1 1 Grupo Carrefour Brasil ' R$81.200.000.000,00 750 100482 Sim
° 2 2 Assai’ R$45.600.000.000,00 i 60.000 Nédo
N 6 3 GPA Alimentar ' R$29.028.000,000,00 809 50968 Sim
Q 8 4 Grupo Big® R$23166.000.000,00 388 51000 Sim
il 5 Grupo Mateus ® R$14.921.000.000,00 212 35000 Sim
g 15 6 Supermercados BH ? R$11111.738.093,00 243 25134 Nao
zZ 16 7 Muffato 2 R$10.589.320150,00 80 17945 Sim
<L|_J 17 8 (Comper Supermercados) Grupo Pereira 2 R$9.702.545.200,00 75 1.250 Sim
E 18 g Cencosud Brasil' R$9141179.359,46 346 20044 Sim
> 2 10 Rede Smart Supermercados R$7156.890.05115 600 4401 Sim
(Z) 23 1 (Epa Supermercados) DMA Distribuidora * R$6.666409191,00 181 17440 Nao
O 27 12 Companhia Zaffari * R$6.320.000.000,00 38 1.899 Nao
L 30 13 Tenda Atacado SA' R$5.474.343,000,00 40 7562 Sim
9 32 14 Mart Minas * R$5.351432.911,00 50 8425 Nédo
H:J 34 15 Dia% R$5116.461.941,00 737 ND. Sim
< 35 16 Grupo JC (Costa Atacadao) * R$5.032.637036,00 10 1200 Nao
S‘-:) 37 7 Supermercados Guanabara RJ ® R$4.714.701.61146 26 ND. Nao
|<_E 38 18 Condor Super Center ° R$4.710.939431,98 56 14,000 Sim
%) 39 19 Koch Hipermercado ® R$4.524.850.000,00 44 6508 Sim
(@) 40 20 Supermercado Mundial ® R$4475.151314]7 20 9.905 Nao
a 44 21 Savegnago Supermercados ' R$4.286.424.025,00 54 9.820 Sim
6 45 22 Sonda Supermercados * R$4.077175.978,00 44 7960 Sim
E a7 23 Lider Supermercados R$3.919.799.930,00 26 15500 Sim
> 49 24 Grupo Dia a Dia? R$3.761.301.632,00 31 5112 Nao
5 51 25 (Spani) Comercial Zaragoza * R$3.569.955.050,00 4 5571 Sim
o 52 26 Roldéo ® R$3.525.633.248,94 39 4953 Néo
I 53 27 Supermercado Bahamas 2 R$3:472.271.859,00 69 9029 Néo
8 o e CSD.- céfn”é’fn"hn.ﬁﬁfl?n%ﬁ??ﬁfﬁe” %?gt)ribuigéo : T e e Sl
O 55 29 Supermercados ABC R$3.263.000.000,00 60 7412 Sim
6 56 30 (Super Nosso) Multi Formato ® R$3.214.013.063,00 55) 7416 Sim
E 58 3l Angeloni’ R$3.08615452724 34 997 Sim
> 61 32 Atakarejo 2 R$2.989.614.935,00 21 6462 Nao
E 62 B Nagumo ° R$2.944.474.012,24 54 8000 Sim
o 64 34 Giassi * R$2.803.925.28700 19 6.623 Ndo
(:/)) 69 35 Coop - Cooperativa de Consumo ® R$2.655.667812,00 3 5398 Sim
71 36 Supermercados Zona Sul ° R$2.468.906.583,37 41 5576 Sim
72 37 Comercial Zaffari * R$2.459.90792700 29 3417 Sim
73 38 Cema Central Mineira Atacadista * R$2.315.017072,00 28 379 Ndo
75 39 Pague Menos Supermercados * R$2.268.371.000,00 3 6.370 Sim
76 40 Oba Hortifruti * R$2197000.000,00 72 7000 Sim
81 4 Mundial Mix ? R$2.008.536.000,00 30 4546 Nao
84 42 Unidasul ® R$1.911.38732700 42 5025 Sim
87 43 Jad Zogheib e Cia 2 R$1.875.25917700 14 4154 Sim
91 44 (AM PM Mini Market) AM/PM Comestiveis Ltda, * R$1.751.387928,00 1841 10,047 Sim
95 45 Supermercados Nordestéo ? R$1.655.756.738,00 12 3914 Sim
96 46 Supermercado Superp&o * R$1.655.500.489,00 4 4492 Sim
98 47 RealMar Distribuidora * R$1.644.667616,00 4 4988 Sim
100 48 Cia. Beal Alimentos R$1.562107223,00 22 4559 Nao
101 49 Supermercados IrmAos Lopes ' R$1.557538.68700 33 3541 Sim
104 50 Big Box Supermercados * R$1468.705445,00 32 3593 Sim
105 51 Giga Atacado ® R$1459121.800,00 10 1.368 Nao
106 52 Barbosa Supermercados R$1.439515.779,00 32 3834 Sim
L’ez;;; ,m o 4 . mmecidus las emp 5, f Recewta b'j arquivados Pela SBVC; OBS: e-mails que as empresas nos imlavam 2) Dados pubhcadcs por em\dades setunals i 3 Eﬁ%ysin?ng ABRAS, Ranking AS. 3) Ba\ancus contdbeis pubhcadus peles €mpresas; OBS Quandc pubhcado apenasa
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supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Fa(uramenm porloja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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109 53 Bistek Supermercados R$1.418.692.54700 21 4000 Sim !
m 54 Supermercado Jad Serve ® R$1404151249,00 38 3.866 Sim 8
15 55 Supermercado Cavicchiolli ? R$1.395.682.648,00 21 3163 Sim
19 56 Torre e Cia Supermercados * R$1.369.790.630,00 20 4655 Nao k
122 57 Shibata ° R$1.320451105,78 28 ND. Néo A
129 58 Grupo Nds ° R$1.27040842153 1400 ND. Néo <
132 59 Covabra Supermercados * R$1.240.778.856,00 16 2971 Sim L_)
133 60 Formosa Supermercados R$1.238141613,00 4 3502 Nao <E
134 61 Unissul ® R$1.235.649.275,74 28 2.900 Néo E
135 62 D“Avd Supermercados ' R$1.206.751.384,00 12 2600 Sim L
138 63 R Carvalho Supermercado 2 R$1194.83914700 29 3253 Sim ;
139 64 Verdemar * R$1141580.641,00 16 4834 Sim @]
140 65 VEM' R$1103.324.315,03 1206 1626 Néo 8
141 66 Supermercado Queiroz Ltda. R$1.094.691580,00 26 2498 Sim o)
142 67 Luiz Tonin Atacadista e Supermercados R$1.080.437208,00 18 1766 Sim E
145 68 Imec Supermercados * R$1.064.321.356,00 26 2723 Sim oc
147 69 Supermercados Alvorada ® R$1.050.544.301,00 26 3404 Sim 6
148 70 Proenca Supermercados * R$1.030.663.484,00 19 2687 Sim I<_l:
149 ul Irmaos Boa ? R$1.026425.000,00 16 2094 Sim <C
151 2 Passarela Supermercados R$1.014.637590,00 12 1730 Nao %)
152 73 Supermercado Cometa ® R$1.003.328.021,00 30 2,600 Nao 8
153 74 Aratjo Supermercados * R$1.001.930.13700 14 2552 Ndo <
154 75 Grupo St Marche * R$1.000.000.000,00 25 ND. Sim éc)
159 76 Mercadinhos S&o Luiz * R$979.005.222,00 23 2115 Sim L
160 7 Asun Supermercados ® R$972.654.929,00 37 3432 Sim E
162 78 Chama Supermercados R$964.010151,00 15 229 Sim LUl
164 79 Delmoro Supermercados R§932.442.401,00 13 2391 Nédo C—L
169 80 Ancora Distribuidora 2 R$890.382.165,00 7 2.386 Nédo I\
172 8 Supermercados Mambo ° R$868.763652,60 8 1152 Sim 8
173 82 Royal Supermercados * R$844.336.226,00 2 2200 Néo ()
74 8 (Hegfnxi{,:r‘{i‘éie‘;;“gg:‘i"s) RSB4262134100 16 2100 No g)
176 84 Hipermercado Bergamini ° R$831504.250,65 2 ND. Sim L
179 85 Super Bom? R$818.497560,00 16 2100 Sim E
180 86 Casa Avenida * R$816.408.321,00 2 2115 Néo LLl
181 87 Abevé Supermercados * R$808.902.556,00 23 1320 Sim C:L)
183 88 Carvalho Supershop ? R$803.737166,00 25 2506 Sim w
185 89 Supermercado Sdo Roque ? R$797070.603,00 19 2.300 Sim
188 90 Rede Top Supermercados ° R$779.720.7111 6 ND. Néo
190 9 Andorinha Supermercado ' R$764.000.000,00 1 1206 Sim
193 92 Supermercado Aratjo ° R$741621.306,59 3 2535 Sim
196 93 Supermercado da Familia ® R$738.806130,00 20 2049 Nao
198 94 (Master Supermercados) Master A. T. S. Supermercados R$733.310.586,00 14 1853 Sim
199 95 (Hiperideal) Serrana Empreendimentos e Participagdes * R$732.357094,00 21 2192 Sim
200 96 Higa Produtos Alimenticios * R$724.523169,00 2 741 Nao
202 97 (Rede Vivo Supermercados) Libraga, Brandéo & Cia ® R$719.516.239,00 32 1744 Nao
203 98 Trimais Supermercados * R$712.050.996,00 2 1600 Sim
204 99 Supermercado Vianense * R$705578.858,00 19 2.374 Ndo
205 100 Peruzzo Supermercados ? R$703.217630,00 21 2036 Sim
209 101 Hirota Food Supermercados ' R$690.000.000,00 100 2.200 Sim
210 102 Joanin? R$679.261.844,00 24 2244 Sim
21 103 Supermercado Porecatu ® R$678.200128,00 9 1576 Sim
216 104 Supermercado Guanabara RS ? R$643.973.736,00 10 2180 Nao
IR)e';e;a s i e s B SO A Lo m‘*““”;%?ﬁ?&‘iﬁi%"a‘éi 3”;”;‘1‘3@&%LBSS%%%??L‘E”%#&L‘%Q‘ESﬂf:;%‘”&é‘ss ?5&3%2%“‘""%“83 e e ot e ot
oo cemtmenty doec%’m%?ceém ey 100 o ) Fep s 090000, sty g i e o s sl éuideQ.asfmnédeédas”f‘lﬁ?fu?é‘éfﬁn“d?“é"é’t'ii?%‘ﬁamzm"?%ﬁéﬁiﬁiiﬁa%?%”Siﬁéi&?ﬁ&'?ﬂé?éi’ﬁ?a@
markmp\ace pvopnetana. e o uperat;au o p‘at’afﬁama%am bmta usamé:r; v:l‘m da receita bru(a e%pmesmn coeficiente de a;os an:tfgﬁgrgsbg;éa;sh)egyr\fwg ‘\%g‘r f;g::‘eergazrgg ‘@el%a‘ﬁgaa‘ gg:gaggﬁlgﬂ%n et avenda de lojas fisi : proprias, sell out e loj Il out de vend: Jummg;cr:
foi aVenda reponada F p que reportaram o GMV Digital, foi d da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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SUPERMERCADOS, HIPERMERCADOQOS, ATACAREJO E CONVENIENCIA >>> 105-150

CLASSIFICACAO POR SEGMENTO

217 105 (Bem Mais Supermercados) Gomes Paixdo & Cia. * R$639.274.679,00 il 1617 Nao
222 106 Lagoa Supermercado R$612.231.81700 16 1668 Sim
224 107 Supermercado lquegami 2 R$601451.232,00 16 1710 Ndo
225 108 Unicompra Supermercados R$597467253,00 20 2538 Sim
228 109 Intercontinental R$582.356.314,00 22 2.285 Nao
229 10 Supermercado Pires * R$578.790.096,00 27 1725 Sim
230 m Enxuto Supermercados R$577230.770,00 6 1407 Sim
231 2 Novo Mix Atacado de Alimentos R$574.058.364,00 20 1545 Ndo
232 13 Verona Supermercados * R$567537121,00 17 1900 Nao
235 14 Super Luna? R$560.000.000,00 15 2123 Sim
237 15 Supermercado Formenton ? R$541.043.004,00 26 1600 Nao
240 116 Supermercado Baklizi 2 R$536.278.073,00 13 1643 Sim
241 7 MN Supermercados * R$530.929.226,00 21 1655 Nao
242 18 Supermercados Archer * R$525.841.919,00 10 1008 Ndo
251 19 (Bom Vizinho) Bom Vizinho Distribuidora de Alimentos R$506.180.674,00 16 1628 Sim
255 120 Centerbox Supermercados * R$480.372.079,00 14 1820 Sim
256 121 Avo Comércio de Alimentos ® R$480.000.000,00 l 1400 Nao
257 7 e ;ﬁ;jﬁ;}é"éﬁg‘fél ” R8466:313.235,00 G 1430 Nao
260 123 Parana Supermercados 2 R$455.263.230,00 9 1253 Sim
261 124 Righi Com. Alim. R$437520.230,00 13 1225 Néo
262 125 Supermercado Bernardéo ? R$432102:45700 8 1000 Sim
263 126 Supermercado Veran R$423.550,000,00 13 1420 Sim
264 127 Supermercado Delta Max * R$422,683.626,00 9 1262 Sim
267 128 Cofesa Comercial Ferreira Santos * R$403.624.960,00 8 1041 Sim
%8 129 (S“pe”"erg?gﬂgﬁgﬁfgﬁ;ﬁ’i‘gﬁg:; Lelulcer R$402.84551,00 19 %l Ndo
2N 130 Amarelinha Supermercados * R$393532.000,00 12 1300 Sim
212 131 Comercial de Secos e molhados Dal Pozzo * R$390.775.345,00 6 554 Ndo
274 132 Comercial de Alimentos Ita R$387122.291,00 10 1030 Nao
am [ C.Vale Coopegii\\glf\)groindustrial ? R8378.29414000 8 7 N0
278 134 Osmar Nicolini Supermercados * R$367.365.948,00 10 1153 Sim
279 135 J. Martins Supermercados Planalto ? R$366.82313700 7 762 Nao
280 136 Supermercados Cotripal 2 R$366.750.283,00 6 1005 Nao
281 137 Quartetto Supermercados R$365.763413,00 il 1039 Nao
283 138 Agricer Supermercados R$358.205.03,00 16 1147 Nao
285 139 Bonanza Supermercado ® R$356.163.788,00 19 1061 Sim
287 140 Farias Supermercados * R$351928.362,00 7 850 Nao
288 141 Casa Rena® R$351558.383,00 2 1140 Sim
289 142 (Atacadista Mega) VIR.A. Comércio ® R$350.376130,00 5 670 N&o
290 143 Fonseca Supermercados R$348177165,00 9 1028 Sim
293 144 Supermercado Moranguinho 2 R$338.800.000,00 10 1400 Nao
295 145 Bigmais Supermercados * R$327200574,00 5 1133 Sim
296 146 Serrano Distribuidora ? R$321169.920,00 10 595 Sim
297 147 Dias Pastorinho * R$321128.205,00 7 1089 Sim
298 148 Treichel ® R$318.076.000,00 1 500 Sim
299 149 Althoff Supermercados ? R$314.824.80700 1 1153 Sim
300 150 Supermercados Gricki 2 R$313150.000,00 9 832 Sim
Ref;:‘r:g‘ |m dr 4 i fomecidos p las emp Rece\la “': arquivados Pela SBVC; 0BS: emalls queas empresas bnaoss'r;waram 2) Dados pubhcados por em\dades setongls represemaﬂvas‘ OBSmRanW!ung ABRAS Ranking AS. 3) Ba\ancus contabeis publicados pelas empresas; OBS Quando puhhcado apenasa
atuahzadas pelo cresmmenm doe- Cnmmeme ﬁ)\(/ Nlelsen 2120 de 27%. \ngﬂgggu(es)semnals me“lpm? gs Ewilvc itk ‘D o dagﬁ?;éarg&éomm o en\:olvenda vendas lojas ﬁswc;s pgrg;;ansaf fe'\‘féu?iemgﬁg rrg]n%:ggazsuﬂe?ﬁé% »/C:r:gglg\lrlgt‘aa L g%%?nzngglg %Psnigﬁ'm\'ﬁﬁiﬁgﬁﬁ?ﬁ&%ﬁﬁ? r;‘;
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supermercados foi considerada a Venda reportada, Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faluvamentu porloja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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OUTROS SEGMENTOS

sse € o segmento mais heterogéneo do

Ranking, pois reline empresas que ndo se en-

quadram em nenhuma das categorias ante-
riores. Nesta edi¢do, adicionamos a este segmento
o setor de Livrarias, até a edi¢gdo passada tratado
de forma separada. Dessa forma, Outros Segmen-
tos reldne 12 empresas, que somaram em 2021 um
faturamento bruto de R$ 19,665 bilhdes, ou 2,20%
das vendas das 300 maiores empresas brasileiras.
Sado empresas de controle nacional (salvo Ama-
zon e Autozone), capital fechado (as excegdes sao
Amazon e Petz) e operagdes de e-Commerce em
diferentes graus de desenvolvimento (de empresas
tipicamente online, como Amazon, Petlove e Wing,
a varejistas com discreta presenca digital. A pre-
seng¢a de Conselho de Administragdo em 5 das 12
empresas também reflete a heterogeneidade das
estruturas de governanca corporativa, decorrente
da abertura de capital ou da presenga de fundos de
investimento em varios negdcios.

Neste grupo de empresas, hd quem tenha se
desenvolvido a partir de franquias, quem venha
crescendo com capital préprio, quem ja conte com
fundos de investimento para acelerar sua expansao
e quem tenha a¢des na Bolsa de Valores. Esse é um
grupo que conta histérias muito diferentes acerca
de si mesmo, mas que reflete o fato de que as res-
postas do varejo aos desafios do mercado depen-
dem, acima de tudo, de exceléncia na gestdo e na
execugao das operacgoes.

Vale a pena destacar que 7 das 12 empresas
faturaram mais de R$ 1 bilhdo em 2021 e que a
tonica é de forte crescimento. Entre as varejistas
gue divulgaram seus nuimeros referentes aos Uul-
timos dois anos, o crescimento mais “modesto”
foi de 20,8%. Sdo empresas com grande capaci-
dade de execugédo e ganho de musculatura para
enfrentar concorrentes de outros segmentos que
ingressam nas categorias de produtos em que
sdo especialistas.

48 1 Amazon ® R$3,832.733,000,00 e-Commerce ND. Sim
65 2 Kalunga ® R$2.778.774,000,81 222 4,866 Sim
70 3 Petz' R$2471532.000,00 168 6.752 Sim
79 4 Cobasi * R$2100.000.000,00 150 6.300 Sim
90 5 RiHappy/PBKids " R$1.756.224.35110 297 3344 Sim
92 6 Grupo CRM * R$1.750.000.000,00 900 4500 Sim
94 7 iGUi Piscinas * R$1.680.000.000,00 960 ND. Ndo
71 8 Autozone ® R$881010.02795 48 800 Néo
184 9 PetLove * R$800.000.000,00 e-Commerce 1161 Sim
215 10 Wine.com * R$649.900.000,00 16 N.D. Sim
234 1 Vissimo Group ' R$565.000.000,00 103 980 Sim
269 12 Livraria Leitura * R$400.000.000,00 94 2162 Sim

1) Dad

Grios fornecidos pelas empresa

uuuu

quwvados Fe\a SBVC; 0BS: e-mails que

Receita Liquida,
I

eperfil

para oblerano base.4) Pubhnacoesemve\culos denotdria repuiagao 0BS: Reportagens 5)

Medi

m !

atualizadas pelo crescimento do e-f Cummevce ﬂ:rv N\e\sen 2x20 de 27%. Vendas( P): valor

marketplace proprietéria. Marketplace Out: operacao em plataforma de marketplace de terceiros (incluindo super apps e apps de emrega x| Rappl lfood, Uber Eats). GMV D\glta\ ovalor gl

1p+venda de sellers no markelplace In3p). Calculo de receita liquida para brma usamos o valor da recena brula €0mesmo coeficiente de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Lo a Fisica (sell out):
It

foi

das loj ﬁslcas,, y"ﬂS*'SE”EMﬂdEIUJd

omo critérios a venda média por loja deredes de segmento

021) RS 6 379 Camb\o ddlar (Média 2021) R$ 5,397 Para empresas varejistas digitais foram

 + seH out de venda direta + e Cnmmevce P Ma%‘[p\ace In operagdo em plataforma de
C

as empresas nos enviaram. 2) Dados publicados por entidades setoriais representativas; OBS: Rank\ng ABHAS Ranking AS. 3) Balancos contdbets publicados pelas empresas; 0BS: Quando publicado apenas a
aiias

da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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PRINCIPAIS RECORTES

AS MAIORES EMPRESAS

EM NUMERO DE LOJAS

a sabedoria convencional do varejo, a quan-

tidade de pontos de venda é um sinal de

saude financeira. Afinal de contas, quanto
maior o nimero de lojas, mais préxima a marca
esta de seus clientes, aumentando suas vendas ao
mesmo tempo em que dilui custos fixos. Existe uma
ligagdo direta entre tamanho e relevéncia, que néo
é anulada pela transformacéo digital do varejo.

Bem pelo contrério: cada vez mais varejistas
estdo percebendo que uma ampla presenca fisica
pode ser um grande estimulo as vendas online, j&
que as lojas podem ser utilizadas como pontos de
retirada de pedidos online ou como hubs logisticos
para a operagao de ultima milha (ship from store).
Esse é um grande estimulo a aceleragdo da abertu-
ra de pontos de venda, especialmente em momen-
tos que prenunciam recuperagdes econdmicas.
Como foi a expectativa ao longo de 2021.

No varejo brasileiro, também é preciso levar
em conta a importancia do modelo de franquias
para desenvolver capilaridade no mercado. O fran-
chising se desenvolveu por todo o Pais como uma
forma de criar marcas com presencga nacional e é
por isso que, entre as 10 maiores redes brasileiras
em numero de lojas, sete atuam no sistema de fran-
quias: Grupo Boticario, Cacau Show, McDonald’s,

Ortobom, Subway, AM/PM e Oticas Carol. Sdo em-
presas que, em segmentos bem diferentes, tém um
posicionamento de mercado bastante definido, um
olhar atento as oportunidades e a possibilidade de
franquear seus negécios para acelerar o cresci-
mento.

Entre as 10 maiores em numero de lojas, as
excecoes a regra do uso da franquia para ganhar
capilaridade estao no setor de farmécias (Raia Dro-
gasil e DPSP) e na Americanas. Embora nao sejam
franquias, sdo empresas que desenvolveram mode-
los de negécios de alta eficiéncia e produtividade,
padronizados, altamente replicaveis e focados em
lojas de pequena superficie (o que facilita a abertu-
ra de um grande nimero de PDVs).

As empresas presentes neste Ranking vém
aproveitando bem as oportunidades de merca-
do para aumentar sua presenga fisica, ganhando
market share em um momento em que competido-
res menos preparados enfrentam dificuldades com
a alta dos custos. A esse movimento se somam 0s
investimentos nas operagdes online e em modelos
de operagao omnichannel, que mudam a influéncia
dos PDVs na decisao de consumo, transformam o
papel das lojas fisicas e permitem a criagdo de no-
vos modelos de negécios.
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Atualmente, 18 varejistas brasileiras contam com
mais de mil pontos de venda, o mesmo nidmero das
duas edicoes anteriores do Ranking. Mesmo dian-
te dos desafios do mercado, o setor tem evitado o
fechamento de lojas - muitas vezes, como no caso
dos supermercados, convertendo os PDVs para for-
matos com mais apelo ao consumidor hoje em dia,
como é o caso dos atacarejos. A expectativa de re-
cuperaga@o econdmica e casos pontuais de empre-
sas hipercapitalizadas - especialmente devido aos
IPOs que aconteceram até o fim do primeiro semes-
tre de 2021 - também estimularam a aceleragdo da
expansao organica do varejo no ano passado.

Mesmo levando em conta o avango do varejo
online e as dificuldades para a expansao dos ne-
gocios com as instabilidades politicas e econdmi-
cas, existe espago para que mais redes (especial-
mente no sistema de franchising) passem a fazer
parte desse grupo das 1000+ nos préximos anos. A
parceria de mais empresas com fundos de investi-
mentos e uma futura abertura de capital na Bolsa

de Valores podem ser caminhos para a expansao
fisica do varejo.

Das 18 redes com mais de mil lojas, cinco sado
Drogarias/Perfumarias (um setor que se beneficiou
da atengé@o maior as questdes de saude e higiene
na pandemia e que tem formatos de loja padroniza-
dos e de baixo custo de implementacao), trés estao
em Supermercados (lojas de conveniéncia operan-
do por franquias) e Foodservice, duas em Eletromé-
veis, Oticas e Lojas de Departamentos e uma no
varejo de moda.

Apenas cinco dessas 18 empresas com mais
de mil lojas estdo entre as 10 maiores em vendas, o
gue mostra que, embora exista uma relagéo entre a
capilaridade do varejo e seu volume de vendas em
negdcios de consumo massivo (como eletromdveis,
supermercados e drogarias), desenvolver grandes
operagdes com alto volume de vendas néo é uma ati-
vidade simples. Entretanto, existe espago para expan-
sao, especialmente levando em conta o papel amplia-
do dos PDVs em um varejo omnichannel.

10 1 Grupo Boticério '
63 2 Cacau Show'
31 3 (McDonald's) Arcos Dorados *
7 4 Raia Drogasil'
5 5 Americanas '
26 6 Ortobom °
710 7 Subway °
9 8 (AM PM Mini Market) AM/PM Comestiveis Ltda. *
3 9 Magazine Luiza'
m3 10 Oticas Carol !
129 i Grupo Nds °
14 12 DPSP®
140 13 VEM'
20 14 Farmacias Pague Menos
143 15 Oticas Diniz ®
4 16 Via'
12 7 Farmacias Associadas '
68 18 Grupo Soma de Moda ®
1) Dad 6 \umecldus pelas empresas recebid

Rece,[ta L\qulda adotamos 0% lativo a R Brutad

v loja divulgado pel I

arquivados pela SBVC; OBS; e-mails que as empresas nos enviaram. 2) Dados publicados por entidades setoriais representativas; 0BS: Rankin ABRAS Rank\ng AS. 3) Balan
>pea 9l
para obter ano base. 4) Publicacges em veiculos de notria reputacao; 0BS: Reponagens 5)E: BVC,

Drogaria e Perfumaria 3878

Foodservice 2821

Foodservice 2585

Drogaria e Perfumaria 2490

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 2379
Eletromdveis 2078

Foodservice 1862

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 1841

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 1481
Oticas, JGias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios 1461

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 7400

Drogaria e Perfumaria 1392

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 1206

Drogaria e Perfumaria 1165

Cticas, Idias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios m7
Eletromdveis 1091

Drogaria e Perfumaria 1064

Moda, Calgados e Artigos Esportivos 1023

; 0BS: Quando publi ado apenas a

niabeis publicados pelas empre T
enda média por loja di

anterior. Cambi

édia 2021) H$ 6,379; Cambio dolar (Media 2021) R 5,397 Para empresas varejistas digitais foram

de loj da rede; Para e-C

valor ta ou

porioj
atualizadas pelo crescimento do e- Commerce EDit/ Nielsen 21x20 de 27% \/endas (IP) todoo P p
de terceiros (incluindo super apps e apps de entreg;

marketplace proprietaria. Marketplace Out: operacdo em plataform:

1p +venda de sellers no marketplace In 3p). Calculo de receita Ilqmda para bruta: usamos o valor da receita bruta e o mesmo coeficiente de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out):
que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).

foi aVenda reportada. Pa

lojas ﬁslcas proprias + sell out de Iojas franqueadas + seH out de venda direta + e CommercelP Marketp\ace In operagao em plataforma de
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Rappl food, Uber Eats). GM\/ D\gn.a\ Representam o valor global transacionado "ummsvce
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PRINCIPAIS RECORTES

(Bob's) BFFC'
Chilli Beans *
iGUi Piscinas *
Burger King *
Arezzo&Co'
Grupo CRM *
Farmécia Sao Joao '
GPA Alimentar '
Grupo Carrefour Brasil'
Dia% *
Natura&Co *
Grupo AMC °
Todeschini ®
Lojas Renner '
Chiquinho Sorvetes '
Rede Smart Supermercados *
Grupo Trigo '
(Clamed Farmécias) Drogaria Catarinense *
Lupo’
Panvel Farmacias *
Alpargatas ®
Pernambucanas *
Quero Quero'
Eletrozema '
Unico'
Habib s ®
(IMC) International Meal Company Alimentagéo °
Carmen Steffens ®
Extrafarma’
Giraffas *
Halipar °

Grupo Big®

arquivados Pela SBVC; OBS: e-mails que as empresas br;us inwavam 2) Dados pubhcadus por entidades sewnéalss

Foodservice
Oticas, Jdias, Bijoux, Bolsas e Acessorios
Outros Segmentos
Foodservice
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Outros Segmentos
Drogaria e Perfumaria
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Drogaria e Perfumaria
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Eletromdveis
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Foodservice
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Foodservice
Drogaria e Perfumaria
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Drogaria e Perfumaria
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Material de Construgdo
Eletromdveis
Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral
Foodservice
Foodservice
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Drogaria e Perfumaria
Foodservice
Foodservice

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Rece\(a Liquida, ad

 Receita

980

966

960

945

944

900

894

809

750

737

736

693

648

636

624

600

588

537

525

517

490

467

465

464

447

430

419

419

400

400

400

388

0BS: Rankmg ABRAS, Ranking AS. 3) Ba\ancus contdbeis pubhcadus pelas empresas; OBS Quandu pubhcado apenasa

5) Estimativa:

publicagdes setoriais, multiplicados pelo nimero de \o jas da rede; Para e-Commerce é considerado o crescimento cumf
mua\\zadas pelo cresmmemo doe- Commerce Eht/ r\felsen ZI;QO de?% Vendas (WP) Represemamlmdo ova\orlransamonado pela empresa direta ou indiretamente, envolvendo vendas lojas sicas propnas +sell outde \ojas franqueadas + sel\ out de venda direta + e-Commerce 1P. Marketplace

p +venda de sellers no marketplace In 3p) Calculo de receita liquida para bruta: usamos o valor da receita bruta e
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Fa(uramenm por \oja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).

apps eappsde entrega ex Rapp\ \food Uber Eats). GMV Digital:
riores par

114 \ Ranking do Varejo SBVC \ 2022

/alor glob
lor referente a 2021, Venda Loja Fisica
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A Casa de Shows e Eventos TOM BRASIL
agora é aTOKIO MARINE HALL a

NOVA Casa de Shows e Eventos

' de Sao Paulo PN

Estrutura completa,
espacos modulares e
multifuncionais com
capacidades que podem
variar de 20 a 4.000
pessoas para seu evento
hibrido ou presencial £
) | N
Festas de confraternizacoes, premiacgoes, lancamento de produtos, showroom, workshops, foruns, feiras,
convencgoes, treinamentos, formaturas, casamentos, aniversarios, desfiles de moda, eventos esportivos,
gravacgoes campanhas publicitarias, filmes etc.

Estrutura instalada com equipamentos de som, luz e video para promover agilidade na montagem,
entrega e desmontagem do seu evento.

s A
43, RTINSV
Al

s i L -

Cozinha industrial de 1.000 m? como diferencial para atender as necessidades do seu evento e ainda, agregar
experiéncias gastrondmicas alinhadas a treinamentos e integracao aos colaboradores da sua empresa.

Vamos agendar uma visita ?

k‘w TOKIO MARINE

HALL

Informacoes: eventos @grupotombrasil.com.br
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PRINCIPAIS RECORTES

AS MAIORES EM FATURAMENTO POR LOJA

alar em faturamento bruto por loja é falar em

supermercados: a combinagdo de lojas de

grande superficie com grande giro de produ-
tos leva a um volume expressivo de faturamento
por ponto de venda. Todas as 50 maiores empresas
do varejo brasileiro em faturamento por loja sdo su-
permercadistas. Como tem acontecido nos ultimos
anos, essa lista é encabecgada pela paulistana An-
dorinha, fendbmeno de vendas que movimenta mais
de R$ 753 milhdes em sua Unica loja. A seguir, vém
Higa e Trimais, ambas com 2 lojas, e faturamento
de R$ 362,261 milhdes e R$ 356,025 milhdes por
ponto de venda, respectivamente.

As maiores empresas em faturamento por loja
compartilham algumas caracteristicas que expli-
cam o sucesso desses negdcios. O primeiro as-
pecto decisivo é um profundo conhecimento dos
habitos de consumo do publico de suas regides. A
maior parte das empresas lideres nessa categoria
sdo varejistas que criaram, durante décadas, um
relacionamento muito qualificado com seu publico.

Por conhecerem muito bem seus clientes, tém con-
seguido blindar seus mercados contra a expansao
da concorréncia e identificar pontos de agregacao
de valor em suas propostas de negécios.

Ainda assim, existe espago para grandes re-
des, especialmente para quem atua no atacarejo.
O melhor exemplo é a presenga do Assai na 62 po-
sicdo em faturamento por loja, com vendas de R$
2151 milhoes por PDV. O nimero é semelhante ao
da edicao passada do Ranking, mostrando que a
acelerada expansao do formato nao parece, até o
momento, ter provocado canibalizagao das ven-
das (especialmente em um cendrio inflacionario).
Diversas outras empresas, como Tenda Ataca-
do, Atakarejo, Grupo Pereira e Carrefour, também
possuem operagdes no modelo de atacarejo, que
tem grande faturamento e produtividade por me-
tro quadrado. Com o cendrio favoravel a operagdes
varejistas com foco em valor, é de se esperar que
esse formato continue a se mostrar relevante para
a expansao do varejo brasileiro.

190 1 Andorinha Supermercado ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 1 R$753.290.000,00 R$753.290.000,00
200 2 Higa Produtos Alimenticios » Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 2 R$724.523169,00 R$362.261584,50
203 3 Trimais Supermercados * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 2 R$712,050.996,00 R$356.025498,00
298 4 Treichel ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 1 R$318.076.000,00 R$318.076.000,00
133 5 Formosa Supermercados Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 4 R$1.238141.613,00 R$309.535403,25
2 6 Assai’ Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 212 R$45.600.000.000,00 R$215.094.339,62
21 7 Companhia Zaffari * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 38 R$6.320.000.000,00 R$166.315.789.47
47 8 Lider Supermercados Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 26 R$3.919.799.930,00 R$150.761535,77
64 9 Giassi 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 19 R$2.803.925.28700 R$147575.015]1
105 10 Giga Atacado * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 10 R$1459121.800,00 R$145912180,00
95 1 Supermercados Nordest&o ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 12 R$1.655.756.738,00 R$137979.728]17
87 1?2 Jad Zogheib e Cia * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 14 R$1.875.25917700 R$133.947084,07
16 13 Muffato ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 80 R$10.589.320.150,00 R$132.366.501,88
17 14 (Comper Supermercados) Grupo Pereira ? | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 75 R$9.702.545.200,00 R$129.367.269,33
49 15 Grupo Dia a Dia® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 3 R$3.761.301.632,00 R$121.332.310,71
30 16 Tenda Atacado SA' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 40 R$4.558.593.911,00 R$113.964.84778
e

por
0 D P I publicagdes setoriais, multiplicados pelo nimero de lojas da rede; Para e-C terior. Cambio euro (Media 2021) RS 6,379; Cambio dolar (Média 2021) RS 5,397 Para empresas varejistas digitais foram
atualizadas pelo crescimento do e-Commerce EDIt/ Nielsen 2120 de 27% Vendas (IP): Representam todo o valor transacionado pela empresa direta ou indiretamente, envolvendo vendas lojas fisicas prdprias + sell out de lojas franqueadas + sell out de venda direta + e-Commerce 1P. Marketplace In: operagdo em plataforma de
marketplace proprietdria. Marketplace Out: operacéo em plataforma d deterceiros (incluindo super app: de entrega ex:Rappi, food, Uber Eats). GMV Digital: o valor global trar d anais digitais, envoh as vendas da empresa e dos sellers do marketplace ée'Commerce
1p + venda de sellers no marketplace In 3p). Calculo de receita liquida para bruta: usamos o valor da receita bruta e 0 ficiente de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas proprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de ven
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital,foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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mmeuuu pelas empresas

Atakarejo *
Grupo Carrefour Brasil '
Mart Minas *

Koch Hipermercado
D“Avd Supermercados '
Enxuto Supermercados

Sonda Supermercados *

(Spani)
Comercial Zaragoza

Coop - Cooperativa de Consumo ®

Comercial Zaffari *

Passarela Supermercados

Cema Central Mineira Atacadista ®

Angeloni '
Savegnago Supermercados '
Covabra Supermercados ?
Supermercado Porecatu ®
Pague Menos Supermercados *
Delmoro Supermercados
Aratijo Supermercados *
Verdemar ®
Cia. Beal Alimentos *
Grupo Mateus *

Royal Supermercados *

(Atacadista Mega)
VRA. Comércio ®

Torre e Cia Supermercados *
Bistek Supermercados
Mundial Mix *

Supermercado
Cavicchiolli *

Bigmais Supermercados *

Comercial de Secos e molhados
Dal Pozz0®

Supermercado Guanabara RS *
Chama Supermercados *
Irm&os Boa

Supermercados Cotripal 2

ment receh\dos e arqmvados Pe\a SBVC; 0BS: e-mals que as emp

1) Da
Recena L\qulda adotamos 0%

e perfil

divulaad

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

750
50
44

44

4

31
29

2
3
54

22
212

20
21
30

R$2.989.614.935,00
R$81.200.000.000,00
R$5.351432.911,00
R$4.524.850.000,00
R$1.206.751.384,00
R$577230.770,00
R$4.077175.978,00

R$3.569.955.050,00

R$2.655.667812,00
R$2:459.90792700
R$1.014.637590,00
R$2.315.017072,00
R$2.778.660.479,00
R$4.223.569.535,00
R$1.240.778.856,00
R$678.200128,00
R$2.268.371.000,00
R§932.442.401,00
R$1.001.930.13700
R$1141.580.641,00
R$1562107.223,00
R$14.921,000.000,00
R$844.336.226,00

R$350.376130,00

R$1.369.790.630,00
R$1418.692.54700
R$2.008536.000,00

R$1.395.682.648,00
R$327200574,00
R$390.775.345,00

R$643.973.736,00
R$964.010151,00
R$1.026.425.000,00

R$366.750.283,00

R$110.726.479,07
R$108.266.666,67
R$107028.658,22
R$102.837500,00
R$100.562.615,33
R$96.205128,33
R$92.663.090,41

R$87072.074,39

R$85.666.703,61
R$84.824.411,28
R$84.553132,50

R$82.67918114
R$81.725.308,21
R$78.214.250,65
R$77548.678,50
R$75.355.569,78
R$73173.258,06
R$71.726.338,54
R$71.566.438,36
R$71.348.790,06
R$71.004.873,77
R$70.382.075,47
R$70.361.35217

R$70.075.226,00
R$68.489.531,50
R$67556.78795
R$66.951.200,00
R$66.461.07848
R$65.440114,80
R$65129.224;17
R$64.397.373,60
R$64.267343 40
R$64151562,50
R$61125.04717

resas nos enviaram. 2) Dados publicados por entidades setoriais represemanvas) 0BS: Rank\ng ABRAS, Ranking AS. 3) Balan@os contabeis publicados pelas empresas; 0BS: Quando publlcado apenas a

ter ano base. 4) PublicagGes em veiculos de notdria reputacdo; 0BS: Reponagens

anterior, Cambi

a(uahzadas pelo crescimento do e- Commerce Ebit/ Nielsen 2120 de 27%.Vendas (IP)

marketplace proprietdria. Marketplace Out: operagéo em plataforma de d appse (e-Commg

1p -+ venda de sellers no marketplace In 3p). Calculo de receita liquida para bruta: usamos o valur da recena bruta eo ‘mesmo coeficiente de anos anteriores para chegar no valor referente a 202| \/enda Luja Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas proprias, sell outdel lojas franqueadas e sell out de venda direta, Para
g

porloja

)

da rede; Para e-C:
direta ou lojas ﬁsu:asy ynas+sel\ omdeuu;a

nicada

média porloja d

(Média 2021) R 6,379; Cambio dolar (Média 2021) R$ 5,397 Para empresas varejistas digitais foram

todoovmm
ferceiros (incluind

0

foi

aVenda reportada. P:

+ Ee\\ out de venda direta + e Commerce P Marketp\ace In operagao em pla(aforma de

nvolvend

frega exRappi, food, Uber Eats). GMV Digital

da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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PRINCIPAIS RECORTES

0S5 MAIORES EMPREGADORES
DO VAREJO BRASILEIRO

nos ultimos anos (41% em 2020 e 27% em

2021, segundo a Ebit|Nielsen) possa dar a en-
tender que o varejo tem uma oportunidade de re-
duzir seu headcount, na pratica a necessidade de
novas competéncias para lidar com a transforma-
¢ao digital e as oportunidades de crescimento que
as melhores empresas do setor tém encontrado fa-
zem com que o varejo continue sendo um grande
gerador de empregos.

Embora o forte crescimento do e-commerce

118 \ Ranking do Varejo SBVC \ 2022

As 300 varejistas apresentadas neste Ranking
empregam 1,608 milhdo de pessoas, com um ligeiro
crescimento em relagdo a edigao anterior. Essa ex-
pansao, parcialmente impulsionada pela reabertura
do comércio no ano passado - que destravou pro-
jetos de crescimento congelados pela pandemia -
mostra que o setor continua avangando como uma
for¢ca motriz do mercado de trabalho brasileiro.

O Carrefour, maior varejista brasileiro em fatu-
ramento, também é o maior em nimero de cola-
boradores: sdo mais de 100.482 pessoas. O Assai
avangou uma posi¢do e passou a ser o segundo
maior empregador do varejo (60 mil colaborado-
res), seguido pela Via (51.772), Grupo BIG (51 mil) e
GPA Alimentar (50.968). Os 5 maiores empregado-
res do varejo nacional somam 314.172 colaborado-
res, ou 19,5% do total das empresas que divulgaram
0 numero de profissionais em seus negécios. Con-
siderando as 10 maiores empregadoras, o total é de
523.228 (32,5% do total).

Entre os dez maiores empregadores do varejo
brasileiro estdo cinco supermercadistas, duas re-
des de lojas de departamentos e uma de drogarias/
perfumarias, eletroméveis e uma de moda. Grandes
redes, com centenas de lojas de grande superficie,
significam um grande headcount, inevitavelmente.

E importante destacar que, mesmo em um ano
ainda desafiador para a economia, o varejo mante-
ve sua vocagao de grande empregador. Entre 2020
e 2021, as 300 maiores varejistas brasileiras au-
mentaram seu nimero de colaboradores em mais
de 22% (depois de terem ampliado a base de co-
laboradores em 26% no ano anterior), mostrando
que a pandemia teve impactos muito diferentes em
cada segmento de mercado e porte de empresa. De
forma geral, empresas maiores e mais estruturadas
tém conseguido enfrentar melhor as turbuléncias e
identificar oportunidades de expansao. O resultado
é o crescimento das vendas, o aumento das contra-
tacOes e a expansao das redes.
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pelas  empresas, forma\meme receb\dos e arquwvados Fe\a SBVC; OBS: e-mails g

Grupo Carrefour Brasil '
Assaf’
Via'
Grupo Big®
GPA Alimentar '

Raia Drogasil'
Magazine Luiza'
Americanas '
Riachuelo ®
Grupo Mateus ®
(McDonald's) Arcos Dorados *
Lojas Renner '
Supermercados BH ?
Havan *

Cencosud Brasil'
Farmécias Pague Menos *
Cacau Show'
Natura&Co *

Muffato
(Epa Supermercados) DMA Distribuidora *
C&A'

Habib s ®
Pernambucanas ®
Lider Supermercados *
Farmécia Sdo Jodo'
Condor Super Center °
Grupo Boticério '

Lojas Cem *
Companhia Zaffari *
(Comper Supermercados) Grupo Pereira 2

(AM PM Mini Market) AM/PM Comestiveis Ltda. 2

Drogaria Aratijo *
Giraffas *

Angeloni '
Supermercado Mundial ®
Savegnago Supermercados '
Supermercado Bahamas *
Cticas Diniz °®
Marisa Lojas *

Mdveis Gazin'

(Bob's) BFFC'

Panvel Farmécias *
(Supermercado Cidade Cangéo)

C.S.D. - Companhia Sulamericana de Distribuigéo *

Mart Minas
Quero Quero’
Nagumo °
Sonda Supermercados *
VEM'
Tenda Atacado SA'
(Super Nosso) Multi Formato *

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Eletroméveis
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Drogaria e Perfumaria
Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral
Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Foodservice
Moda, Calcados e Artigos Esportivos
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Drogaria e Perfumaria
Foodservice
Drogaria e Perfumaria
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Foodservice
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Drogaria e Perfumaria
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Drogaria e Perfumaria
Eletroméveis
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Drogaria e Perfumaria
Foodservice
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
(Oticas, Jdias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Eletroméveis
Foodservice
Drogaria e Perfumaria

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Material de Construgdo

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

100482
60.000
51.722
51,000
50968
49450
44,800
44481
35325
35,000
34490
25474
25134
22,000
20.044
18988
18.642
18,000
17945
17440
17403
17200
16.000
15500
14779
14,000
12.279
12130
1.899
1.250
10047
10.000
10.000
9971
9.905
9.820
9029
9000
8931
8927
8.750
8646

8469

8425
8.040
8000
7960
7626
7562
7416

lue as empresas nos enviaram. 2) Dados publicados por entidades setoriais representativas; 0BS: Ranking ABHAS Ranking AS. 3) Balangos contabeis publicados pelas empresas; 0BS: Quando pubhcado apenas a
para obter ano base. 4) Publicacges em veiculos de notria reputacao; 0BS: Reponagens 5)E:

+ oia divulgad
atualizadas pelo crescimento do e-Commerce Ebit/ Nielsen 21x20 de 27%.Vendas (IP)

I de loj da rede; Paraef
h

fisca
marketplace proprietaria. Marketplace Out: operacao em plataforma de marketplace de terceiros (mdumdo super apps e apps de emrega exi Rappl ffood, Uber Eats). GMV D\gna\ Represemam 0 valorg\oba\ Tmnsacwonado nos divers

1p -+ venda de sellers no marketplace In 3p).

lculo de receita liquida para bruta: usamos o valor da receita bruta e 0 mesmo

foi

aVenda reportada. Pa

ante .i r, Cambi (Média 2021) R$6379 Camb\o iOlar (Média 2021) R$ 5,397 Para empresas varejistas digitais foram
i | out de loja: + seH out de venda direta + e CommercelP Marketp\ace In operagao em pla(afmma de

iciente de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out): avenda de loj “ icas proprias,sell out de loj

dndi

0 GMV Digital, foi d do da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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AS MAIORES EM

PRINCIPAIS RECORTES

FATURAMENTO POR FUNCIONARIO

s redes de supermercados também predo-
Aminam no quesito “faturamento por funcio-

nario”; 26 das 50 maiores nessa categoria
pertencem ao setor. O ranking de faturamento por
funcionario é uma medida relevante da produtivida-
de das equipes de loja e, por conta disso, apresenta
uma diversidade bem maior. Tanto que a lider nes-
se quesito é a Westwing, varejista nativa digital de
itens para casa que soma R$ 4,8 milhdes em ven-
das por colaborador. O vice-lider é o Grupo JC, que
também se destaca nas vendas por PDV, com R$
4,19 milhoes por funciondrio. O top 5 é completado
por Grupo Trigo (R$ 2,49 milhdes), Leveros (lider
nas duas edi¢des anteriores do Ranking, com R$
2,46 milhoes) e Portobello Shop (R$ 2,11 milhdes).
Na comparagéo direta com a edi¢do anterior do
Ranking, a Unica empresa presente no top 5 nos
dois anos foi a Leveros. Embora a companhia te-
nha aumentado sua eficiéncia em relacdo a 2020,
outras empresas deram saltos de produtividade e
passaram a sua frente.

Além disso, vale destacar a presenga de gru-
pos presentes no top 10 de faturamento entre as
10 maiores em vendas por funciondrio. Grupo Bo-
ticario, Americanas e Magazine Luiza aliam vendas

digitais, relacionamento com o cliente e opera-
¢oes de loja de alta eficiéncia para se destacar no
ranking de eficiéncia operacional.

Especialmente no caso de Americanas e Ma-
gazine Luiza, seus modelos de negdcios com forte
presenca de marketplaces, social selling, vendas
por aplicativo e WhatsApp mostram que existe um
caminho importante de aumento de produtividade
das equipes de venda a partir do uso intensivo de
tecnologia nas operacgoes.

De forma geral, modelos de negdcios voltados
ao autosservigo predominam na lista dos maiores
faturamentos por funciondrio. Isso se deve ao fato
de que esses modelos reduzem a necessidade de
colaboradores no piso de vendas sem prejudicar o
faturamento das companhias. Quando somadas a
operagdes online, que reduzem a necessidade de
equipes nas lojas e concentram pessoal nas ativida-
des de retaguarda, esse efeito é potencializado. Ja
em categorias com mais dependéncia do servigo,
como Eletroméveis e Materiais de Construcao, o alto
tiquete médio dos produtos, a digitalizagdo por meio
do e-commerce e marketplaces, além dos investi-
mentos em tecnologia para aumentar a produtivida-
de das equipes, contribuem para os bons nimeros.
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2
]
210 1 Westwing Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$396.396.000,00 90 R$4.848.853,33 s
35 2 Grupo JC (Costa Atacadao) * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$5.032.637036,00 1200 R$4193.864,20 A
128 3 Grupo Trigo ! Foodservice R$1.271.870.000,00 510 R$2493862,75 A
i 4 Leveros' Eletroméveis R$826.949.040,00 336 R$2.46115786 A
120 5 Portobello Shop ' Material de Construgao R$1.355183.766,00 641 R$2114171.24 @)
10 6 Grupo Boticario' Drogaria e Perfumaria R$18100.000.000,00 12.279 R$IATA06141
5 7 Americanas ' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$32187000.000,00 44481 R$1.242.66541 <
3 8 Magazine Luiza' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$42.544.842.000,00 44,800 R$1.241.242,90 %
252 9 Unico’ Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$499.700.000,00 452 R$1106194,69 6
71 10 Autozone ® Qutros Segmentos R$881.010.02795 800 R$1101.262,53 zZ
105 il Giga Atacado ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.459121.800,00 1368 R$1.066.609,50 E
250 ? Macavi ® Eletromaveis R$508.762.171,97 500 R$1017.524,34 o
200 13 Higa Produtos Alimenticios * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$724.523169,00 i R$97776406 O
17 i (C°mgfljpsgjgggi‘fa“’fd°s) Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$9.702.545.200,00 1250 R$862.44846 g
4 15 Via' Eletroméveis R$38.230.000.000,00 51722 R$862.394,75 E
89 16 C&C' Material de Construgdo R$1.800.000.000,00 2150 R$837209,30 L
1 17 Grupo Carrefour Brasil ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$81.200.000.000,00 100482 R$808104,93 =
2 18 Assai’ Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$45.600.000.000,00 60.000 R$760.000,00 é
130 19 Lojas Lebes ' Eletroméveis R$1.265188.691,00 17m R$73079778 O
49 20 Grupo Diaa Dia® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$3.761.301.632,00 5112 R$735.778,88 I<_(
30 21 Tenda Atacado SA' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$5.474.343.000,00 7562 R$72392793 L
72 22 Comercial Zaffari 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$2.459.90792700 3417 R$719.902,82 E
25 23 Méveis Gazin' Eletromdveis R$6.399.265.358,10 8927 R$716.843,88 n
L 24 Roldédo °® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$3.525.633.248,94 4,953 R$71181774 EI:J
m % Comercia de Seccs ¢ moliados Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$390.775.345,00 554 R0531066 O
39 26 Koch Hipermercado 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$4.524.850.000,00 6508 R$695.275,05 <§E
186 27 Track & Field® Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$795.956.000,00 1145 R$695158,08 n
50 28 Arezzo&Co' Modea, Calcados e Artigos Esportivos R$3.647442.000,00 5276 R$691.32714 <
51 29 S erc(;?azgir)a goza’ Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$3569.955.050,00 5571 R$640.810,46
298 30 Treichel 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$318.076.000,00 500 R$636.152,00
2 31 Mart Minas 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$5.351432.911,00 8425 R$635184,92
190 32 Andorinha Supermercado ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$764.000.000,00 1206 R$633.49917
181 33 Abevé Supermercados * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$808.902.556,00 1320 R$612.804,97
"2 3 L“'éJgg'rrr}fe\}ggzg'ssﬁa g Super, Hiper, Atacarejo & Conveniéncia RS1.080437208,00 1766 RS611799]0
73 35 Cema Central Mineira Atacadista * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$2.315.017072,00 3796 R$609.856,97
74 36 (Telhanorte) Saint - Gobain ' Material de Construgdo R$2.300.000.000,00 3882 R$592478]0
16 37 Muffato 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$10.589.320150,00 17945 R$590.098,64
151 38 Passarela Supermercados Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.014.637590,00 1730 R$586:495,72
234 39 Vissimo Group ' QOutros Segmentos R$565.000.000,00 980 R$576.53061
13 40 Havan ® Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$12.579.777000,00 22000 R$571.808,05
6 4 GPA Alimentar ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$29.028.000.000,00 50968 R$569.533,83
1?2 42 Lojas Renner ' Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$14.278.300.000,00 25474 R$56511345
86 43 Sodimac Brasil' Material de Construgao R$1.900.000.000,00 3400 R$558.82353
88 44 Vivara® Oticas, JGias, Bijoux, Bolsas e Acessorios R$1.842.455.,000,00 3300 R$558.319,70
296 45 Serrano Distribuidora ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$321169.920,00 595 R$539.781,38
276 46 Darom Maveis °® Eletromaveis R$384.814.635,77 714 R$538.956,07
90 47 RiHappy/PBKids ' Outros Segmentos R$1.756.224.35110 3.344 R$534.390,99
27 48 Companhia Zaffari * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$6.320.000.000,00 1.899 R$53113707
289 49 (Ct;f\a‘é'gfﬁe“r";g%) Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$350.376130,00 670 R$522.94945
242 50 Supermercados Archer 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$525.841.919,00 1008 R$521.668,57
R)ecerta AR A et gt o bl e b i e Tl e e e e
s oo e En.& s A de sl ehin ) oo e R I:uasfram;u:e;dasnz‘;g\su%%ge vcénmd?‘ﬁ.&'ﬁi“!%‘ﬂ%%%??yﬁ%ﬂi?&%@Fﬁéééi’i&%ﬁ?&ﬁ‘é?&?m

marketp\ace propnetana Marketp\ace Out: o emt;ao em p\ataforma de marketplace de terceiros (incluindo super apps e apps de emrega exi Rappl ffood, Uber Eats). GMV D\gna\ Representam o valor global transacionado n
T+ d iciente de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out):

ita liquida para bvuta usamos o valor da receita bruta e 0 mesmo

foi

a Venda repanada F

p que reportaram o GMV Digital, foi d

do da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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PRINCIPAIS RECORTES

MAIORES CRESCIMENTOS
NO NUMERO DE FUNCIONARIOS

m 2021, o Pais continuou convivendo com in-

dices elevados de desemprego, mas mesmo

assim o varejo continuou sendo apresentan-
do numerosas oportunidades de emprego. O setor
nao apenas é o maior empregador privado do Pais,
como continua contratando: as 300 maiores vare-
jistas do mercado nacional contam com 1,608 mi-
Ihdo de colaboradores, 35 mil mais que em 2020, e
69 delas aumentaram em pelo menos 10% o nlime-
ro de funciondrios no ano passado. Por outro lado,
51 empresas reduziram sua base de colaboradores,
indicando que contratagdes dependem muito mais
do momento de cada empresa do que de um “vento
a favor” que alcancga todo o mercado.

Das 50 empresas que mais aumentaram sua
base de colaboradores, 21 estao no setor de super-
mercados, mostrando que continua havendo um
impulso macroecondmico para o crescimento des-
se segmento.

Entre as 205 empresas que divulgaram seus
ndmeros de colaboradores nos dois Ultimos anos,
a que mais aumentou sua base de funcionarios em
termos absolutos foi a Americanas (11.311 pessoas),
seguida por Grupo Big e Assai (ambas com 10 mil
pessoas a mais que no ano anterior). Sdo expan-
soes relevantes sobre a base de colaboradores
(+34,1%, +24,4% e +20%, respectivamente), mos-
trando que mesmo gigantes presentes no top 10
em faturamento conseguem encontrar caminhos
de crescimento acelerado.

Um caso que vale destacar é o da rede Petz,
que vinha consistentemente entre as 10 que mais
contrataram. Desta vez, a empresa ocupa a 122 co-
locagdo, com um aumento de 32,3% no nimero de
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funcionarios. A expansdo em porcentagem foi su-
perior a do ano anterior, mas como varias outras
empresas tiveram indices de contratagdo ainda
mais exuberantes, a varejista ficou fora do top 10.
Nos ultimos anos, a rede de produtos para animais
de estimagdo vem tendo uma expansao consis-
tente e duradoura, aproveitando a pulverizagao do
mercado pet e o aumento das oportunidades com
uma economia em marcha lenta (que facilita a ex-
pansdo de empresas mais estruturadas). Com seu
IPO em setembro de 2020, a empresa movimentou
R$ 3,03 bilhdes, que vém sendo utilizado para abrir
mais lojas e hospitais veterinarios.

Um total de 95 empresas nao divulgou o niime-
ro de colaboradores em pelo menos um dos ultimos
dois anos (abaixo das 126 da edicdo anterior). Em
muitos casos, essa ndo divulgagao é um indicativo
indireto de uma diminui¢@o no tamanho da forca de
trabalho nessas empresas. Analisando dessa forma,
a simples diminuicdo do nimero de empresas que
ndo quiseram revelar seus nimeros aponta para
uma melhora no cenario econémico, ainda que esse
dado deva ser visto com cuidado (ja que 51 empre-
sas declararam ter diminuido seus quadros).

Tao ou até mais importante que os nimeros ab-
solutos é o perfil dos profissionais contratados. Nas
empresas mais avangadas no processo de trans-
formacéao digital de seus negécios, mais pessoas
tém sido contratadas com formagdes que até re-
centemente eram raras no varejo, como Estatistica,
Engenharia e Ciéncias da Computagdo. O varejo do
futuro exige novas competéncias e boa parte das
empresas vem compondo equipes para lidar com
um cenario mais tecnolégico.
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MAIORES CRESCIMENTOS NO NUMERO DE FUNCIONARIOS >>> 01-50




PRINCIPAIS RECORTES

MULHERES NO VAREIO

tante segmentagédo: uma andlise do nimero

de colaboradores no varejo por género. Nes-
tes tempos em que os necessarios debates sobre
Diversidade, Equidade & Inclusdo (DE&I) se fazem
mais presentes, é importante levantarmos essa
questao. Para este Ranking, consideramos dois ele-
mentos que consideramos essenciais: o percentual
de funciondrias no quadro de trabalho das empre-
sas; e o percentual de mulheres em cargos de lide-
ranga nas varejistas.

Nesse sentido, destaca-se a Lupo, com 94,5%
de funcionarias (a empresa nao divulgou o percen-
tual em cargos de lideranca). Considerando apenas
a presenca feminina no total da forca de trabalho, a
empresa é seguida por Cacau Show (82,4%), Far-
macias Associadas (80%), Grupo Lins Ferrao (78%)
e Pernambucanas e Marisa (empatadas com 76%).

Entre as 50 com maior percentual de mulheres
na forga de trabalho destacam-se 10 Supermerca-
distas, 10 de Eletromdveis, 7 redes de Lojas de De-

Esta edi¢do do Ranking traz uma nova e impor-

124 \ Ranking do Varejo SBVC \ 2022

partamentos e 7 de Moda. Esses também sao os
setores mais presentes entre as maiores em ndime-
ro de colaboradores, indicando uma correlagdo que
aponta para o varejo como um espago mais demo-
cratico do que outros segmentos da economia.
Ainda assim, somente 29 das 300 maiores contam
com mais de 50% de mulheres em sua base de co-
laboradores (segundo o IBGE, quase 52% da popu-
lagéo brasileira é feminina).

Ja no que se refere a presenga feminina em car-
gos de lideranga, também existe uma presenca sig-
nificativa em varias empresas. Na Farmacias Séo
Jodo, por exemplo, 73,4% da lideranca é formada
por mulheres. Na Panvel (também rede gatcha de
farmacias), sdo 68%. Na rede de supermercados
D'Avé, sdo 66,4%. Apenas 14 varejistas, porém, tém
mais de 50% de lideres mulheres. O caminho para
uma maior equidade na lideranga do varejo vem
sendo percorrido, mas talvez mais lentamente que
0 necessdrio para que o setor se posicione como
referéncia em DE&I| no mercado brasileiro.




P
144 1 Lupo' Moda, Calgados e Artigos Esportivos 94,5% N.D. ;
2 2 Assai’ Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 48,0% 260% ©
63 3 Cacau Show' Foodservice 824% 32% N
206 4 (Lojas Pompéia e Gang) Grupo Lins Ferrdo ' Moda, Calgados e Artigos Esportivos 780% 66,0% ﬁ
42 5 Pernambucanas * Moda, Calgados e Artigos Esportivos 76,0% N.D.
66 6 Marisa Lojas * Moda, Calgados e Artigos Esportivos 76,0% 220% 9
4 7 Farmécia So Jodo ' Drogaria e Perfumaria 738% 734% 'é,__J
130 8 Lojas Lebes' Eletroméveis 730% 167% <
57 9 Panvel Farmacias * Drogaria e Perfumaria 72,0% 68,0% >
2% 10 C&A' Moda, Calgados e Artigos Esportivos 69,0% 63,0% %
90 il RiHappy/PBKids ' Qutros Segmentos 682% 4T1% 0
13 12 Havan® Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 68,0% 635% LU
135 13 D’Av6 Supermercados ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 66,2% 66,4% 5
252 14 Unico' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 66,0% 630% L
12 15 Lojas Renner ' Moda, Calgados e Artigos Esportivos 64,9% 61,9% 5‘
7 16 Raia Drogasil ' Drogaria e Perfumaria 63,8% 2% =
170 7 Calcenter (Studio 2)" Moda, Calgados e Artigos Esportivos 612% 501%
226 18 Berlanda ' Eletroméveis 60,0% 20,0%
20 19 Farmécias Pague Menos * Drogaria e Perfumaria 59,0% 36,0%
10 20 Grupo Boticério ' Drogaria e Perfumaria 570% 570%
107 2 Casa & Video' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 545% 549%
124 22 Eletrozema ' Eletroméveis 54,0% 26,0%
5 23 Americanas ' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 536% 532%
6 2% GPA Alimentar ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 530% 370%
165 25 Lojas Le Biscuit" Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 52,0% 470%
7 26 Lojas Colombo'' Eletroméveis 515% 29%
101 27 Supermercados Irméos Lopes ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 51,3% 285%
83 28 Quero Quero' Material de Construcdo 50,0% N.D.
209 29 Hirota Food Supermercados ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 50,0% 40%
234 30 Vissimo Group ' Qutros Segmentos 50,0% 450%
m 3 Farmécias Associadas ' Drogaria e Perfumaria 80,0% 60,0%
120 32 Portobello Shop ' Material de Construgdo 63,0% 66,0%
3 3 Magazine Luiza' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 498% N.D.
18 34 Cencosud Brasil" Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 49,7% 450%
1 35 Grupo Carrefour Brasil ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 49,6% 38,3%
44 36 Savegnago Supermercados ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 480% 31,0%
140 37 VEM' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 40,0% 30,0%
58 38 Angeloni ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 480% 440%
146 39 (Bob's) BFFC' Foodservice 480% 50,0%
177 40 Leveros' Eletromdveis 473% 390%
89 4 c&c’ Material de Construgdo 470% 430%
4 4 Via' Eletromdveis 465% 34,0%
161 43 Novo Mundo ' Eletroméveis 46,0% 440%
103 44 Tok Stok ' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 44,3% 531%
245 45 Grupo Ramiro Campelo (Lojas Guaibim) ' Eletromdveis 44,0% 337%
30 46 Tenda Atacado SA' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 427% 212%
74 47 (Telhanorte) Saint - Gobain ' Material de Construgao 41,0% 36,0%
128 48 Grupo Trigo ' Foodservice 405% 6,5%
190 49 Andorinha Supermercado ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 40,0% 30,0%
248 50 Joli ! Material de Construgdo 350% 54,0%
253 51 Magazine Liliani" Eletromdveis 40,0% 170%
25 52 Méveis Gazin' Eletromdveis 39,5% 22%
PR belodeesesaliqant e i odionh e Lol ot Wyttt s o s e el lonsa i ol St
e b ooy s oL o 1 e et e s o et e e e ko L0 )
s oo s T o o o s S o e oS pas Chgi i it e B0 o s Gl 3 s B s e o s st oo oo i e
foi aVenda reportada. Pz pr que report: 0 GMV Digttal, foi d do da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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PRINCIPAIS RECORTES

EMPRESAS COM FATURAMENTO

ACIMA DE R$ 1 BILHAO

cada ano, o “Clube do Bilhdo"” do varejo
Abrasnelro cresce. Nesta edi¢cdo do Ranking,
sdo 156 empresas, 17 a mais que na edigao
anterior - quando o nimero havia ficado estavel.
Pela primeira vez, mais da metade das empresas
listadas nesta Ranking faturam mais de R$ 1 bilhdo
por ano, mostrando que continua existindo espago
para expansao, inovagao e ganho de produtividade
e eficiéncia no varejo.
Das 156 empresas biliondrias do varejo brasilei-
ro, 75 sao supermercadistas (48,07% do total e 8 a
mais que na edi¢do 2021), demonstrando o quanto
o setor encontrou oportunidades de crescimento
e se tornou ainda mais relevante no dia a dia dos
consumidores nos Ultimos dois anos. Os setores de
Drogaria e Perfumaria, e de Moda, apresentam 16
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empresas com faturamento acima de R$ 1 bilhdo.
J& o segmento de Eletroméveis, que recuou de 14
para 11 varejistas, mostra que a alta dos juros e da
inflacdo, aliada ao desemprego ainda elevado, vém
cobrando seu prego nas vendas de bens duraveis.

Assim como aconteceu em 2020, no ano pas-
sado as empresas mais avangadas em sua trans-
formacao digital tiveram melhor desempenho,
pois puderam aproveitar melhor as oportunida-
des abertas pelas mudancas no comportamento
dos clientes. Com a reduc¢éo das barreiras de iso-
lamento social, pudemos verificar um aumento
significativo no nimero de empresas no “Clube
do Bilhdo’, j& que companhias digitalizadas ga-
nharam condigao de crescer de forma mais ace-
lerada no pdés-pandemia.




1 Grupo Carrefour Brasil ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$81.200.000.000,00 750 100482
2 Assai’ Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$45.600.000.000,00 212 60.000
3 Magazine Luiza' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$42.544.842.000,00 1481 44,800
4 Via' Eletromdveis R$38.230.000.000,00 1091 51722
5) Americanas ' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$32187000.000,00 2319 44481
6 GPA Alimentar ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$29.028.000.000,00 809 50.968
7 Raia Drogasil ' Drogaria e Perfumaria R$24.217387661,00 2490 49450
8 Grupo Big® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$23166.000.000,00 388 51,000
9 Natura&Co * Drogaria e Perfumaria R$19188.000.000,00 736 18.000
10 Grupo Boticario " Drogaria e Perfumaria R$18100.000.000,00 3.878 12279
1 Grupo Mateus ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$14.921.000.000,00 212 35,000
12 Lojas Renner ' Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$14.278.300.000,00 636 25474
13 Havan® Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$12.579.777000,00 168 22,000
14 DPSP* Drogaria e Perfumaria R$11.700.000.000,00 1392 ND.
15 Supermercados BH * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$11111.738.093,00 243 25134
16 Muffato 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$10.589.320150,00 80 17945
7 (Comper Supermercados) Grupo Pereira ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$9.702.545.200,00 75 1.250
18 Cencosud Brasil' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$9141179.359,46 346 20,044
19 Leroy Merlin * Material de Construgdo R$8100.000.000,00 42 N.D.
20 Farmacias Pague Menos * Drogaria e Perfumaria R$8.062.900.000,00 1165 18988
21 Riachuelo ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$7187862.000,00 364 35325
2 Rede Smart Supermercados Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$7156.890.05115 600 4401
23 (Epa Supermercados) DMA Distribuidora Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$6.666.409191,00 181 17440
24 C&A' Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$6.448.725,000,00 319 17403
25 Mdveis Gazin' Eletromdveis R$6.399.265.35810 300 8927
26 Ortobom ° Eletromdveis R$6.371874.079,32 2078 ND.
27 Companhia Zaffari * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$6.320.000.000,00 38 1.899
28 Lojas Cem * Eletroméveis R$6.000.000.000,00 295 12130
29 Fast Shop ° Eletromdveis R$5.687114.561,33 88 4000
30 Tenda Atacado SA' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$5474.343,000,00 40 7562
31 (McDonald's) Arcos Dorados * Foodservice R$5412.009.05700 2.585 34490
32 Mart Minas Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$5.351432.91,00 50 8425
33 (Armazém Paraiba) Grupo Claudino ® Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$5.299.553.058,57 265 6.095
34 Dia% * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$5.116461.941,00 737 ND.
35 Grupo JC (Costa Atacaddo) * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$5.032.637036,00 10 1200
36 Grupo SBF ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$5.005.710.000,00 221 ND.
37 Supermercados Guanabara RJ ° Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$4.714.70161146 26 ND.
38 Condor Super Center ° Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$4.710.939.431,98 56 14,000
39 Koch Hipermercado ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$4.524.850.000,00 44 6508
40 Supermercado Mundial ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$4.475.151.31417 20 9905
4 Farmécia S0 Jodo ' Drogaria e Perfumaria R$4.341.695.281,80 894 14779
2 Pernambucanas * Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$4.332.518.000,00 467 16.000
43 GFG LatAm - Dafiti ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$4.318.000.000,00 e-Commerce 3000
44 Savegnago Supermercados ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$4.286.424.025,00 54 9.820
45 Sonda Supermercados * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$4.077175.978,00 44 7960
46 Burger King * Foodservice R$4.000.000.000,00 945 ND.
47 Lider Supermercados Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$3.919.799.930,00 26 15500
48 Amazon ® Qutros Segmentos R$3.832.733.000,00 e-Commerce ND.
49 Grupo Dia a Dia Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$3.761.301.632,00 3 5112
50 Arezzo&Co' Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$3.647442.000,00 944 5276
5 ) o Super, Hiper, Atacarejo & Conveniéncia R$3569955.050,00 4 5571
5 Rolddo ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$3.525.633.248,94 39 4953
53 Supermercado Bahamas 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$3.472.271.859,00 69 9.029
54 esp. Cgﬁ:‘g:;mgrgﬂg?n%'ﬁggﬁacjg%f;)nbm o? Super, Hiper Atacarejo e Conveniéncia RS3.36816255900 6 8469
et dueiliios BBt oars b ol oo o o vt %”)V%auﬁMTa%LES3%3&'@”35#&552‘%285&?&%‘“&&? ?553%22,‘252“)?“ e et ookt sty
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B s ) “Ei’?ﬁ%"di"?e‘é‘s‘é’ﬁmﬁia”‘é'éf&"a'aﬁia“meéi’éié%ﬁ%“a°le“é“e‘12%“rﬁfa' S%”%Sfm"giﬂ%%?éﬁ%%‘é‘aﬁ%‘éﬂn‘lﬁﬁgm“sﬂEéil%%%l e ) o e s s o o Boonds oo

foi a\Venda reportada. Pa reportaram o GMV Digital, foi d Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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PRINCIPAIS RECORTES

7o)
o
-
1 55 Supermercados ABC ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$3.263.000.000,00 60 7412
8 56 ,\%ﬁ%’;ﬁig)z Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$3.214.013.063,00 55 7416
N 57 Panvel Farmécias * Drogaria e Perfumaria R$3174.359.000,00 517 8,646
ﬁ 58 Angeloni’ Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$3.08615452724 34 997
59 Bemol * Eletroméveis R$3.000.000.000,00 26 4000
19‘: 60 Drogaria Aratijo * Drogaria e Perfumaria R$3.000.000.000,00 300 10.000
T 61 Atakarejo ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$2.989.614.935,00 27 6462
— 62 Nagumo ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$2.944.474012,24 54 8000
m 63 Cacau Show' Foodservice R$2.943420.895,00 2827 18642
9‘_9 64 Giassi ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$2.803.925.28700 19 6,623
o 65 Kalunga °® Qutros Segmentos R$2.778.774,000,81 222 4,866
g 66 Marisa Lojas * Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$2.708.700.000,00 344 8931
< 67 [)(ggg”rgdcﬁra"r]ﬁgﬁ;), Drogaria e Perfumaria R$2.700.000.00000 537 6444
; 68 Grupo Soma de Moda * Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$2.677000.000,00 1023 5500
S":) 69 Coop - Cooperativa de Consumo ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$2.655.667812,00 31 5398
@) 70 Petz’ Qutros Segmentos R$2.471.532.000,00 168 6.752
= 71 Supermercados Zona Sul ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$2468.906.583,37 41 5576
E 2 Comercial Zaffari * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$2.459.90792700 29 3417
> 73 Cema Central Mineira Atacadista * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$2.315.017072,00 28 3796
é 74 (Telhanorte) Saint - Gobain ' Material de Construgao R$2.300.000.000,00 78 3882
D 75 Pague Menos Supermercados * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$2.268.371.000,00 31 6.370
'E 76 Oba Hortifruti ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$2197000.000,00 72 7000
L 7 Lojas Colombo ' Eletroméveis R$2128.069.000,00 299 4353
= 78 Fujioka * Eletroméveis R$2100.000.000,00 54 1800
8 79 Cobasi* Qutros Segmentos R$2100.000.000,00 150 6.300
n 80 Extrafarma ' Drogaria e Perfumaria R$2.096.000.,000,00 400 6,000
< 81 Mundial Mix * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$2.008.536.000,00 30 4546
& 82 Drogaria Nissei ® Drogaria e Perfumaria R$1.973.372.000,00 324 6.084
g 83 Quero Quero’ Material de Construgao R$1.947747000,00 465 8040
s 84 Unidasul ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.911.38732700 42 5025
L 85 Drogaria Venancio °® Drogaria e Perfumaria R$1901421.766,59 100 4,300
86 Sodimac Brasil' Material de Construgao R$1.900.000.000,00 52 3400
87 Jad Zogheib e Cia 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.875.256917700 14 4154
88 Vivara® (Oticas, Jias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios R$1.842.455.000,00 288 3300
89 c&c’ Material de Construgao R$1.800.000.000,00 36 2150
90 RiHappy/PBKids ' QOutros Segmentos R$1.756.224.35110 297 3344
91 AM(/AP’\IA\/I E’gryggi{\,feﬁgkﬁga. 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.751.387928,00 1841 10.047
92 Grupo CRM * QOutros Segmentos R$1.750.000.000,00 900 4500
93 Zara Brasil ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$1680.008.216,65 49 ND.
94 iGU Piscinas * Outros Segmentos R$1.680.000.000,00 960 ND.
95 Supermercados Nordestéo ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.655.756.738,00 12 3914
96 Supermercado Superpéo ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.655.500.489,00 41 4492
97 Privalia ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$1651.000.000,00 e-Commerce ND.
98 RealMar Distribuidora ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.644.667616,00 4 4988
99 Grupo Herval ® Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$1568.636.752,45 222 6438
100 Cia. Beal Alimentos * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.562107223,00 22 4559
101 Supermercados Irméos Lopes ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1557538.68700 33 3541
102 Madeira Madeira ° Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$1511.397.983.27 136 2000
103 Tok Stok ' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$1477981.018,00 67 3492
104 Big Box Supermercados Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.468.705445,00 32 3593
105 Giga Atacado ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.459121.800,00 10 1368
Recew(a o J i fnmecwdus las empresas, Recew(a ‘*’j arquivados Pela SBVC; 0BS: EH“aI|S queas empresas br;os ir)w'ljavam 2) Dados pubh‘coasddues npootvo igtr\gsﬂ(e%z%toggls represemanvas OBS Rankmg ABRAS, Ranking AS. 3) Ba\angns contabeis Pubhcadus pelas empresas; OBS Quandu puhhcado apenasa
aclas peocrescmerto o cumm;me e dezm”vé’ﬂﬁi‘é‘féfe‘“”a's o e e S g s o e “W&%@?wﬁ%@ﬁ?(?é’é’,i‘é;ﬁé’ff?ﬁféufi?%féi#’a"n%"ﬁiiﬁasz‘sﬁfﬁé% f:%?‘&?é‘ﬁl ”!%?iamzé’ill?%ﬁ%ﬁ.ﬁ?fc?%”332&5&%?5&3?&?&’?@
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supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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106 Barbosa Supermercados ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1439.515.779,00 32 3834
107 Casa & Video' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$1438.623.69117 209 3.700
108 Torra' Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$1.423432.464,00 7 5.700
109 Bistek Supermercados * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.418.692.54700 21 4000
110 Subway ° Foodservice R$1415.338.31725 1862 N.D.
m Supermercado Jad Serve ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1404151.249,00 38 3.866
2 Farmécias Associadas ' Drogaria e Perfumaria R$1.400.000.000,00 1064 6400
13 Oticas Carol' Oticas, Jdias, Bijoux, Bolsas e Acessorios R$1.399.000.000,00 1461 N.D.
14 Lojas Becker ® Eletromdveis R$1.396.973.626,71 234 4,000
15 Sé‘gﬁg@ﬁﬁﬁd? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1395.682.648,00 2 3163
116 Armarinhos Fernando ° Eletromdveis R$1360.272.080,53 16 ND.
7 Mercado Moveis ® Eletromdveis R$137649649710 200 2,000
18 Farmécia Indiana ® Drogaria e Perfumaria R$1.375.029.545,06 27 2400
19 Torre e Cia Supermercados ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.369.790.630,00 20 4655
120 Portobello Shop ' Material de Construgao R$1.355183.766,00 138 641
121 Madero ® Foodservice R$1.326.247000,00 258 6.974
122 Shibata ° Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1320.451105,78 28 ND.
123 Decathlon * Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$1.300.000.000,00 40 2600
124 Eletrozema ' Eletroméveis R$1.300.000.000,00 464 4152
25 Habib s ® Foodservice R$1299.644.832,37 430 17200
126 Drogal ® Drogaria e Perfumaria R$1.282.010.61734 240 ND.
27 Grupo Via Veneto ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$1272.296192,01 250 ND.
128 Grupo Trigo ' Foodservice R$1.271.870.000,00 588 510
129 Grupo Nds ° Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$127040842153 1400 ND.
130 Lojas Lebes' Eletroméveis R$1.265188.691,00 244 171
el % ;Z[ye;’}f,;’ggg ggi’ Foodservice RS$126450000000 419 D,
132 Covabra Supermercados ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.240.778.856,00 16 2977
133 Formosa Supermercados Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.238141.613,00 4 3502
134 Unissul ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1235.649.275,74 28 2900
135 D”Avd Supermercados ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.206.751.384,00 12 2600
136 Grupo Tapajés * Drogaria e Perfumaria R$1.200.000.000,00 125 2.750
137 Profarma (D1000) Drogaria e Perfumaria R$1.200.000.000,00 214 6918
138 R Carvalho Supermercado * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1194.83914700 29 3253
139 Verdemar * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1141.580.641,00 16 4834
140 VEM' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1103.324.315,03 1206 7626
141 Supermercado Queiroz Ltda. * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.094.691.580,00 26 2498
142 Luiz Tonin Atacadista e Supermercados * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.080.437208,00 18 1766
143 Oticas Diniz ® (Oticas, Jdias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios R$1072.320000,00 117 9000
144 Lupo’ Moda, Calcados e Artigos Esportivos R$1.064.500.608,09 525 2645
145 Imec Supermercados ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.064.321.356,00 26 2723
6 Lo Foodservice RS1059.044.316,39 980 8750
147 Supermercados Alvorada * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.050.544.301,00 26 3404
148 Proenga Supermercados * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.030.663.484,00 19 2687
149 Irméos Boa * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.026.425.000,00 16 2094
150 Coco Bambu * Foodservice R$1.024.000.000,00 64 ND.
151 Passarela Supermercados * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.014.637590,00 1?2 1730
152 Supermercado Cometa Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.003.328.021,00 30 2,600
153 Aratijo Supermercados * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.001.93013700 14 2552
154 Grupo St Marche * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$1.000.000.000,00 25 ND.
155 Polishop * Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral R$1.000.000.000,00 247 2964
156 Lojas Avenida * Moda, Calgados e Artigos Esportivos R$1.000,000.000,00 130 2.860
IR)e';eEa L\qulda adata n‘wuog \guuu pelas empresas men receh\dos e arquwvadas Fe\a SBVC; 0BS: e-mals que as Oemgrrg:gsbggz ?ﬁgﬁgé%g:g%s ‘g‘icbll]lmcasdé): rf(% ﬁgt;ggdme: Qsa%mggwss ;;ggg;zrgalwas) 0BS: Rankmg ABRAS Ranking AS. 3) Balan;os contabeis puhlu:ados pelas err;?‘vl:a:asegBS Quando pubhcado apenas a
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que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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PRINCIPAIS RECORTES

AS MAIORES VAREJISTAS

DE CAPITAL ABERTO

abertura de capital é um recurso importante
Apara acessar recursos para capital de giro,

pagamento de dividas e expansdo, o que
permite acelerar ainda mais o desenvolvimento
das empresas. No Brasil, esse processo vem ga-
nhando corpo a cada ano, em parte pelo préprio
crescimento do mercado de capitais, em parte pela
presenca de fundos de investimento e mais investi-
mentos em governancga corporativa.

Esse é um processo saudavel, que poderia
ser ainda mais intenso se o desempenho fraco da
economia nos ultimos anos nao fechasse rapida-
mente as janelas favoraveis a abertura de capital
das empresas. Um bom exemplo disso aconteceu
durante a pandemia, em que o segundo semestre
de 2020 e a primeira metade de 2021 viram uma
grande procura por IPOs e ofertas subsequentes
de agdes, aproveitando um momento de recursos
abundantes disponiveis para capital de risco. Com
a alta dos juros a partir do segundo semestre do
ano passado, esse movimento refluiu.

Entre as 300 empresas que fazem parte desse
Ranking, 45 empresas sao de capital aberto (socie-
dades andnimas cujo capital social é formado por
acoes que podem ser negociadas em Bolsa), 3 a
mais que na edi¢ao anterior. Embora sejam apenas
15% das empresas apresentadas no Ranking, es-
sas empresas somam um faturamento bruto de R$
394,986 bilhoes, o equivalente a 44,25% do fatura-
mento das 300 empresas.

Para que se tenha uma visdo mais clara do
quanto a presenca do varejo no mercado de capi-
tais evoluiu nos Ultimos dois anos, basta lembrar
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que, na edigao 2020 deste Ranking (com dados de
2019), as varejistas de capital aberto faturaram R$
288,269 bilhdes em faturamento, ou 40,99% do fa-
turamento total das 300 empresas. Em 24 meses,
esse conjunto de empresas adicionou mais de R$
106 bilhdes em faturamento e ganhou 3,5 pontos
percentuais de participacgao.

A presenca setorial das empresas de capital
aberto é um forte indicativo da profissionalizacao
do setor - e dos caminhos adotados para a expan-
sdo dos negdcios. O setor de Moda, Calcados e Ar-
tigos Esportivos, com 13 empresas, continua a ser o
que possui maior presenga de empresas de capital
aberto no varejo brasileiro, uma vez que esse tem
sido um recurso historicamente comprovado de re-
forco a expansdo das empresas e de consolidagdo
de mercado. As varejistas presentes nesse grupo
tém tido muito sucesso no acesso ao mercado de
capitais para fomentar seu crescimento, especial-
mente no segmento premium. O grande case no
setor é a Lojas Renner, primeira empresa brasileira
a ter 100% de seu capital pulverizado na Bolsa e
maior varejista de Moda do pais.

Por outro lado, o setor em que as empresas de
capital aberto apresentam maior faturamento é o
de Supermercados, que possui sete empresas, in-
cluindo as duas lideres (Carrefour e Assai) e mais
uma no top 10 (GPA Alimentar). As varejistas de
capital aberto nesse segmento somam R$ 183,838
bilhdes em faturamento, o equivalente a 46,54%
do faturamento das 45 empresas de capital aberto
brasileiras e 20,59% do faturamento total das 300
maiores do Ranking.



1 1 Grupo Carrefour Brasil ' Aberto Sim
2 2 Assai’ Aberto Sim
3 3 Magazine Luiza' Aberto Sim
4 4 Via' Aberto Sim
5 5 Americanas ' Aberto Sim
6 6 GPA Alimentar ' Aberto Sim
7 7 Raia Drogasil ' Aberto Sim
9 8 Natura&Co * Aberto Sim
il 9 Grupo Mateus ® Aberto Sim
2 10 Lojas Renner ' Aberto Sim
13 1 Havan * Aberto Néo
18 12 Cencosud Brasil' Aberto Nao
20 13 Farmécias Pague Menos * Aberto Sim
21 14 Riachuelo ® Aberto Sim
24 15 C&A' Aberto Sim
3l 16 (McDonald's) Arcos Dorados ® Aberto Sim
36 17 Grupo SBF® Aberto Sim
46 18 Burger King * Aberto Sim
48 19 Amazon ® Aberto Sim
50 20 Arezzo&Co' Aberto Sim
57 2 Panvel Farmécias * Aberto Sim
66 2 Marisa Lojas * Aberto Sim
68 23 Grupo Soma de Moda * Aberto Sim
70 24 Petz' Aberto Sim
76 25 Oba Hortifruti * Aberto Nao
80 26 Extrafarma ' Aberto Sim
82 27 Drogaria Nissei ® Aberto Néo
83 28 Quero Quero' Aberto Sim
88 29 Vivara ® Aberto Sim
91 30 (AM PM Mini Market) AM/PM Comestiveis Ltda, * Aberto Néo
120 31 Portobello Shop ' Aberto Sim
121 32 Madero® Aberto Nao
131 33 (IMC) International Meal Company Alimentagéo ° Aberto Sim
137 34 Profarma (D1000) Aberto Sim
144 35 Lupo’ Aberto Néo
165 36 Lojas Le Biscuit" Aberto Ndo
168 37 Restoque ® Aberto Sim
175 38 Springs Global ® Aberto Sim
178 39 Grupo Grazziotin ® Aberto Sim
186 40 Track & Field * Aberto Sim
187 4 Alpargatas ° Aberto Sim
223 4 Mobly ® Aberto Sim
244 43 Inbrands * Aberto Sim
265 “ Melsa), Aberto Sim
270 45 Westwing ® Aberto Sim
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PRINCIPAIS RECORTES

AS MAIORES VAREJISTAS

DE CAPITAL FECHADO

s empresas de capital fechado e controle

familiar séo a regra do varejo brasileiro, es-

pecialmente quando a andlise vai além das
20 maiores empresas do Ranking. As 255 varejistas
com capital fechado somam um faturamento bru-
to de R$ 449,665 bilhdes, ou 50,38% do total das
300 empresas do Ranking (2,6 pontos percentuais
menos que na edicdo anterior). Em um processo
gradual e aparentemente irreversivel, as empresas
de capital fechado vao reduzindo sua participacao
de mercado, uma vez que suas concorrentes com
acesso a recursos mais fartos e baratos se tornam
mais competitivas.

Entre as dez maiores do varejo, apenas duas
tém capital fechado (o Grupo BIG, cuja aquisi¢ao
pelo Carrefour foi finalizada em 2022; e o Grupo
Boticario); entre as 20 maiores, esse nimero sobe
para sete (eram oito na edi¢cdo passada do Ranking
e 10 ha duas edi¢des). Olhando de outra forma, en-
tre as demais 280 empresas apresentadas neste
estudo, existem 32 de capital aberto e 248 de ca-
pital fechado. Esta nitido que o topo do Ranking é
formado por empresas de capital aberto, enquanto
abaixo de R$ 6 bilhdes em faturamento anual pre-
dominam estruturas mais tradicionais de capital,
especialmente no setor de supermercados.

A evolucéo histdrica do varejo brasileiro explica
essa disparidade. Varejistas com expansao geo-
gréfica limitada ndo costumam sentir tanta neces-
sidade de contar com um sdcio capitalista ou de
pulverizar seu capital para acelerar o crescimento.
Como a estabilizagdo econdmica ainda é recente
no pais e o ciclo de busca por fundos de investi-
mento e abertura de capital sé se intensificou nos
ultimos 10 anos, o cendrio brasileiro continua domi-
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nado (em ndimero de empresas) por varejistas com
forte presenca regional ou local, que deram nos ul-
timos anos seus primeiros passos na estrutura de
governanga e na profissionalizacdo de sua gestao.
Por isso, certamente veremos nos préximos anos
mais empresas preparadas para contar com sécios
investidores ou para abrir seu capital.

O processo de transformacado de uma empresa
de capital fechado em uma de capital aberto de-
pende do estabelecimento de processos claros e
definidos de governanca corporativa. Esse movi-
mento tem um imenso impacto cultural em empre-
sas familiares, tradicionalmente geridas segundo a
vontade do dono, ndo necessariamente com plane-
jamento estratégico de longo prazo.

A capacitacdo de uma nova geragao de gesto-
res, formada nas principais universidades do Pais e
do exterior, e temperada com o conhecimento pra-
tico obtido na frente de loja, vem mudando esse ce-
nario. As novas geragdes das empresas familiares
fundadoras do varejo brasileiro estdo mais atentas
a necessidade de crescer de forma estruturada
para que os negdcios continuem a ser relevantes.
Esse movimento aproxima o varejo de uma ges-
tdo profissional e de um alinhamento as melhores
praticas mundiais, a0 mesmo tempo em que exige
uma forte transformacgéo cultural das empresas e
nas familias empresarias.

A transformacéo digital do varejo nos ultimos
anos tende a ter um impacto ainda maior no ama-
durecimento da gestdo. Desafiadas pelas mudan-
¢as do mercado, varejistas de mais visdo deverao
se abrir para receber inputs de conselheiros exter-
nos, ampliando sua competitividade e acelerando
sua capacidade de inovagéo.



Pesquisa e insights
ao seu ritmo

toluna#start

B Seja bem-vindo!

* = 2
tOIUna Stc’rt T ESCOLHA UMA DE NOSSAS SOLUGOES OU  cRIAR PESQUISA PERSONALIZADA >

o
PR

Fale com um especialista Suporte para meu projeto

iiﬁ v i .

Discussoes ao Vive

Mais de 20 anos de experiéncia em pesquisa de mercado
e insights do consumidor agora ao seu alcance na
plataforma Toluna Start.

Solugoes automatizadas e flexiveis para atender as suas necessidades.
Insights interativos, visualizagdo e andlise de dados em tempo real.
Qualidade, metodologias confidveis, resultados executdveis.

Crie sua pesquisa vocé mesmo ou conte com o apoio de nossa equipe.

Saiba mais em tolunacorporate.com

Al. Santos 122, 7° andar, Vila Mariana, Sao Paulo - SP

\l‘
tOI U nq M csmlatam@toluna.com



PRINCIPAIS RECORTES

GOVERNANCA: AS EMPRESAS COM
CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

er um Conselho de Administracdo e uma
I estrutura de governanca bem estabelecida
é condigao essencial para a construcdo de
negoécios de maior porte. No varejo brasileiro, 92
das 300 maiores varejistas contam com Conselho
de Administragao (antes da pandemia, eram ape-
nas 70) e, com isso, passam a contar com uma es-
trutura que viabiliza um olhar mais amplo sobre os
negdcios, permite que a empresa seja impactada
com novas ideias e analisa de forma mais objetiva
os grandes movimentos do mercado e sua influén-
cia sobre os negécios.

Como seria de se esperar, a presenca de Conse-
lhos de Administragao é maior conforme nos apro-
ximamos do topo do Ranking. Todas as 10 maiores
empresas e 17 das 20 primeiras tém conselheiros.
Dessas empresas, 13 abriram seu capital, mostran-
do que o desenvolvimento do board é parte do ro-
admap para a abertura de capital.

Entretanto, mais que o crescimento do nimero
de empresas, o tamanho desse grupo de varejistas
é que chama a atencgéo: esse grupo de 92 varejistas
(30,67% do ndimero total de empresas) soma um fa-
turamento bruto de R$ 577,239 bilhoes, o equivalen-
te a 64,68% do faturamento bruto das 300 maiores.

A constituicdo de Conselhos de Administracéo
se acelera conforme a direcdo das empresas do
médio varejo entende que ndo é mais capaz de li-
dar sozinha com as grandes transformagdes do se-
tor. No passado, era possivel ter uma boa ideia das
oportunidades e ameacas ao visitar os concorren-
tes, uma vez que a competicao era local e a base de
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conhecimento, relativamente semelhante. Hoje, as
ameacas sao disruptivas e podem vir de startups ou
de outros segmentos de mercado. E simplesmente
impossivel acompanhar tudo o que acontece. Por
oferecer multiplas visdes sobre o mercado, os Con-
selhos de Administragao facilitam o entendimento
das mudancas e tendéncias, além de ajudar a pro-
por solugdes inovadoras para os problemas atuais.

O setor em que ha mais empresas com Conse-
Ilho de Administracdo estabelecido é o de Super-
mercados, com 20 representantes (o dobro de trés
anos atrds). Além das principais redes nacionais,
fazem parte desse grupo vdrias empresas regionais
que vém avancando fortemente em seu processo
de profissionalizagdo da gestdo, independente de
terem ou nao a abertura de capital no horizonte.

O segundo setor mais representado é o de
Moda, Calgados e Artigos Esportivos, com 18 em-
presas, das quais 13 tém capital aberto. Trata-se de
um segmento do varejo que tem cases comprova-
dos de consolidagdo de mercado e crescimento de
negocios a partir da injegao de recursos de fundos
de investimento e Bolsa de Valores.

Um caso interessante é o do segmento de Ele-
troméveis, que conta com 14 empresas com Con-
selho de Administracdo estabelecido, mas somen-
te duas varejistas (Via e Mobly) de capital aberto.
As demais possuem o Conselho de Administragéo
como uma instancia importante para a moderni-
zacdo de negdcios tipicamente familiares, prepa-
rando-as para as transformacdes do mercado que
virdo nos préximos anos.



66 1 Marisa Lojas ®
190 2 Andorinha Supermercado '
8 8 Magazine Luiza'
7 4 Mercado Mdveis ®
48 5 Amazon °®
25 6 Mveis Gazin'
10 7 Grupo Boticario '
50 8 Arezzo&Co'
144 9 Lupo’
7 10 Raia Drogasil
2 1 Lojas Renner '
77 1?2 Lojas Colombo'
140 13 VEM'
170 14 Calcenter (Studio Z)"
252 15 Unico'
4 16 Via'
24 17 C&A'
80 18 Extrafarma '
89 19 C&C'
165 20 Lojas Le Biscuit'
130 21 Lojas Lebes '
161 2 Novo Mundo'
57 2 Panvel Farmécias *
2 24 Farmécias Associadas '
86 25 Sodimac Brasil '
234 26 Vissimo Group '
70 27 Petz'
5 28 Americanas '
18 29 Cencosud Brasil'
44 30 Savegnago Supermercados '
1 31 Grupo Carrefour Brasil '
2 32 Assai’
103 33 Tok Stok '
209 34 Hirota Food Supermercados '
6 35 GPA Alimentar '
63 36 Cacau Show'
83 37 Quero Quero’
90 38 RiHappy/PBKids '
101 39 Supermercados Irmaos Lopes
107 40 Casa & Video'
120 4 Portobello Shop '
124 4 Eletrozema '
128 43 Grupo Trigo !
135 44 D “Avo Supermercados '
177 45 Leveros'
282 46 Aramis *
8 47 Grupo Big®
9 48 Natura&Co *
1 49 Grupo Mateus ®
13 50 Havan ®
17 51 (Comper Supermercados) Grupo Pereira 2
19 52 Leroy Merlin *
20 53 Farmécias Pague Menos *
2 54 Riachuelo®
2 55 Rede Smart Supermercados
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Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim 50,0%

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim 50,0%

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral Sim 430%
Eletromaveis Sim 400%

Qutros Segmentos Sim 375%

Eletroméveis Sim 333%

Drogaria e Perfumaria Sim 30,0%

Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim 29,0%

Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim 286%

Drogaria e Perfumaria Sim 2713%

Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim 25,0%
Eletroméveis Sim 250%

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim 25,0%

Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim 25,0%

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral Sim 250%
Eletromdveis Sim 20,0%

Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim 20,0%

Drogaria e Perfumaria Sim 20,0%

Material de Construgdo Sim 20,0%

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral Sim 20,0%
Eletroméveis Sim 16,7%

Eletroméveis Sim 16,7%

Drogaria e Perfumaria Sim 16,7%

Drogaria e Perfumaria Sim 16,0%

Material de Construgao Sim 15,0%

QOutros Segmentos Sim 15,0%

QOutros Segmentos Sim 14,3%

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral Sim 14,0%
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim 14,0%

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim 1%

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim 1,0%

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim 1,0%

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral Sim 10,0%
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim 10,0%

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim 0,0%
Foodservice Sim 00%

Material de Construgdo Sim 0,0%

QOutros Segmentos Sim 0,0%

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim 0,0%

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral Sim 0,0%
Material de Construgao Sim 0,0%

Eletroméveis Sim 0,0%

Foodservice Sim 0,0%

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim 0,0%
Eletroméveis Sim 00%

Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim 0,0%

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim ND.

Drogaria e Perfumaria Sim ND.

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim ND.

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral Sim ND.
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim ND.

Material de Construgdo Sim ND.

Drogaria e Perfumaria Sim ND.

Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim ND.

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim ND.
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PRINCIPAIS RECORTES

26 56 Ortobom ® Eletromdveis Sim ND.
3l 57 (McDonald's) Arcos Dorados ® Foodservice Sim ND.
34 58 Dia%* Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim N.D.
36 59 Grupo SBF® Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim ND.
54 60 CSD.-C é%’;:gm:rgﬁg?n%ﬂggs acggg?gt)ribuigéo 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim ND.
59 61 Bemol * Eletromdveis Sim ND.
64 62 Giassi ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim N.D.
65 63 Kalunga ° Outros Segmentos Sim ND.
68 64 Grupo Soma de Moda * Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim ND.
82 65 Drogaria Nissei ® Drogaria e Perfumaria Sim ND.
88 66 Vivara ® (Oticas, JGias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios Sim N.D.
95 67 Supermercados Nordestéo ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim ND.
121 68 Madero ® Foodservice Sim ND.
129 69 Grupo Nds ° Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim ND.
131 70 (IMC) International Meal Company Alimentagéo ° Foodservice Sim ND.
137 7 Profarma (D1000) Drogaria e Perfumaria Sim N.D.
143 7 Cticas Diniz °® Cticas, Jéias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios Sim ND.
146 73 (gé)Fbés? Foodservice Sim ND.
156 74 Lojas Avenida * Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim ND.
157 75 Fletrosom ® Eletromdvels Sim ND.
158 76 Todimo Materiais para Construgéo S/A ° Material de Construgdo Sim ND.
163 77 Todeschini ® Eletromdvels Sim ND.
168 78 Restoque * Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim ND.
72 79 Supermercados Mambo ° Super; Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim ND.
175 80 Springs Global ® Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral Sim ND.
178 8l Grupo Grazziotin * Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral Sim ND.
186 82 Track & Field ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim ND.
187 83 Alpargatas ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim ND.
206 84 (Lojas Pompéia e Gang) Grupo Lins Ferrdo ' Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim ND.
218 85 Giraffas * Foodservice Sim ND.
223 86 Mobly ® Eletromdveis Sim ND.
244 87 Inbrands * Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim N.D.
246 88 Multicoisas ° Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral Sim ND.
253 89 Magazine Liliani' Eletroméveis Sim N.D.
265 90 G%sgz;‘z) 5 Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim ND.
270 9 Westwing * Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral Sim N.D.
275 92 Grupo Paquets ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim ND.
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PRINCIPAIS RECORTES

AS REDES QUE MAIS ABRIRAM LOJAS

divulgaram suas quantidades de lojas nos

Ultimos dois anos e ndo sdo e-commerces
puros, o que possibilita comparagdes diretas. Essas
empresas fecharam 2021 com 68.997 lojas fisicas,
765% mais que no ano anterior. Na retomada pds-
-pandemia, as maiores empresas do varejo brasileiro
colocaram o pé no acelerador, seja por aquisi¢cdes
ou a partir do crescimento organico. O fechamento
temporario de pontos de venda na pandemia e a di-
gitalizagdo dos negdcios nao refrearam a abertura
de lojas. Pelo contrario: em alguns casos, a transfor-
macao digital até estimulou a expansao.

Um bom exemplo é o da Americanas, segun-
da empresa que mais cresceu em numero de lojas
(672 novos pontos de venda). A companhia vem
utilizando suas lojas fisicas como parte de sua es-
trutura de distribuicao online, seja para retirada de
produtos (click & collect), seja para realizagédo da
Gltima milha a partir dos PDVs (ship from store). Em
uma légica omnichannel, pontos de venda préxi-
mos dos consumidores representam oportunida-
des adicionais de realizar entregas rapidas, fideli-
zando o publico.

A lider em expansao no ano de 2021 foi o Grupo
Soma, que multiplicou em quase 4 vezes sua base
de lojas a partir da aquisicao da Hering. A empresa
vem se posicionando como uma forga consolida-
dora no varejo de Moda, desenvolvendo diversas
marcas focadas em publicos diferentes e diversas
propostas de valor. Dessa forma, a empresa mitiga
riscos ao nao se expor demasiadamente a determi-
nados segmentos de mercado e aproveita sinergias
para reduzir custos e aumentar a rentabilidade de
seus negécios.

Cinco das 10 redes que mais abriram lojas (Ca-
cau Show, Grupo Nés, Grupo Trigo, iGUi Piscinas e
Chili Beans) atuam no sistema de franquias e tém
aproveitado o momento do mercado para se posi-
cionar como opcao interessante para empreende-
dores. Grupo Ndés e Cacau Show, por sinal, também
estavam no top 10 de expansao absoluta da base
de lojas na edicédo anterior do Ranking, apontando
para um processo consistente de evolugéo.

Impressiona, especialmente, o fato de encon-
trarmos, entre as 6 maiores redes em expansao,
uma base média de 1.933 lojas. Sao redes imensas,

Das 300 empresas listadas neste Ranking, 281
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altamente pulverizadas, que continuam encontran-
do oportunidades de crescimento acelerado de
sua base de lojas. Trata-se de negdcios com amplo
apelo popular e que tém musculatura para, com re-
cursos préprios, mercado de capitais ou franquias,
continuar a avancar.

Entre as 50 redes com maior expansao do nu-
mero de lojas, 9 estdo no setor de farmdcias. Esse
€ um fendmeno que acontece ha anos, pelo avango
das redes e sua capacidade de gestdo, marketing,
distribuicdo e eficiéncia operacional. O pequeno
varejo farma vem perdendo espaco para redes es-
truturadas, com gestdo profissional e alta capaci-
dade de adaptagdo as demandas e necessidades
dos publicos em microrregides. O setor mais re-
presentado, porém, é o de Moda, que, depois de
passar boa parte de 2020 com as portas fechadas,
voltou a crescer e tem 10 redes entre as 50 de maior
expansao. O terceiro setor mais representativo em
crescimento é o de Supermercados, com 7 empre-
sas, das quais 3 sao redes de conveniéncia e 3 sdo
supermercadistas de capital aberto - no caso de 2
delas, o grande foco no atacarejo mostra claramen-
te qual tem sido o caminho para o crescimento das
redes do setor.

No total, 180 das 300 empresas aumentaram
sua base de lojas (foram 139 em 2020), enquanto
34 reduziram sua presenga fisica (contra 56 no ano
anterior). Esses numeros deixam claro que 2021
foi um ano bem mais positivo para as maiores em-
presas do varejo, que, depois do momento agudo
da pandemia, encontraram condigbes favoraveis
ao crescimento, como vacéncia de bons pontos
comerciais e redugdo do valor do aluguel. Dessa
forma, o varejo continua crescendo, aproveitando
oportunidades de mercado e explorando possibi-
lidades abertas pelo conhecimento dos clientes e
das regides onde estdo instaladas.

E importante ressaltar, porém, que os pontos de
venda que tém sido abertos sdo bem diferentes das
lojas fisicas do pré-pandemia. Nos ultimos anos, as
lojas tém se transformado para atender novos mo-
delos de negécios, passando a atuar como centrais
logisticas, pontos de experiéncia, centros de convi-
véncia, pontos de coleta de dados e, especialmen-
te, locais de relacionamento com o consumidor.
Com isso, lojas ruins terdo cada vez menos espago
no varejo.



68 1 Grupo Soma de Moda *
5 2 Americanas '
63 3 Cacau Show'
129 4 Grupo Nds °
7 5 Raia Drogasil '
3 6 Magazine Luiza'
128 7 Grupo Trigo '
94 8 iGU Piscinas *
4 9 Farmécia Sdo Jodo '
214 10 Chilli Beans *
92 1 Grupo CRM *
102 2 Madeira Madeira °
130 13 Lojas Lebes'
26 “ Ortobom ®
286 15 Chiguinho Sorvetes '
140 16 VEM'
83 17 Quero Quero'
B 8 (mc) International Measl
Company Alimentagao
20 19 Farmécias Pague Menos *
12 20 Farmécias Associadas '
77 21 Lojas Colombo '
3 2 Oticas Carol'
107 2 Casa & Video'
4 24 Pernambucanas ®
I 25 Grupo Mateus *
50 26 Arezzo&Co'
1 27 Grupo Carrefour Brasil'
60 28 Drogaria Aratijo *
79 29 Cobasi *
144 30 Lupo’
57 31 Panvel Farmécias *
46 32 Burger King *
4 33 Via'
209 34 Hirota Food Supermercados '
9 3% (AM PM Minile;rket) ,
AM/PM Comestiveis Ltda.
186 36 Track & Field®
70 37 Petz'
121 38 Madero ®
g | w Crln)
234 40 Vissimo Group '
21 4 Riachuelo ®
126 2 Drogal ®
12 43 Lojas Renner '
124 44 Eletrozema '
2 45 Assai’
233 46 Oscar Calgados ®
28 a Lojas Cem *
14 48 DPSP*®
24 49 C&A'
127 50 Grupo Via Veneto ®
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Moda, Calgados e Artigos Esportivos

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e
Mercadorias em Geral

Foodservice
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Drogaria e Perfumaria

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e
Mercadorias em Geral

Foodservice
Qutros Segmentos
Drogaria e Perfumaria
(ticas, JGias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios
Qutros Segmentos

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e
Mercadorias em Geral

Eletroméveis
Eletromaveis
Foodservice
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Material de Construgao

Foodservice

Drogaria e Perfumaria
Drogaria e Perfumaria
Eletroméveis
(Oticas, dias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e
Mercadorias em Geral

Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Drogaria e Perfumaria
QOutros Segmentos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Drogaria e Perfumaria
Foodservice
Eletroméveis
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Moda, Calgados e Artigos Esportivos
QOutros Segmentos
Foodservice

Drogaria e Perfumaria

QOutros Segmentos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Drogaria e Perfumaria
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Eletroméveis
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Eletroméveis
Drogaria e Perfumaria
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos

recebidos e arquivad Pela SBVC; 0BS: e-mails que as €Mpresas nos enwamm 2) Dados pubhcadcs por entidades SE'O(SSISS
an

1023
2319
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960
894
966
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299
1461
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467
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750
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150
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517
945
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100
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298
168
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537
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364
240
636
464
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120
295

1392

319

250

264

1707

2327
1187
2299

1301

414
800
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847
800
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168
2000
547
1132
395

351

1105
1005

242
1404

153

412
159
891
700
250
100
476
473
905
1052
62

1804

262
133
223

503

70
332
209
606
435
184
93
210
1.368
295
226

759
672

500
213
191

180

174
160
120

19
100

100

86
78
7
74
70

68

60
59
57
57

56

55
53
53
50
50
50
49
4
|
39
38

37

36
35
35

34

3
2
3
30
2
28
27
2%
%
%
2

OBS Rankmg ABRAS Rankmg AS.3) Ba\anqﬁs contdbeis pubhcados pelas empresas; | OBS Ouandc pubhcadc apenasa
ic

m publicacdes setoriai

pelo nimero de lojas da rede Para -

atualizadas pelo cresmmemo doe- Commeme ﬂ)\t/ N\elsen Z|>QO de 27% Vendas (WP) Represemam todo o va\or (ransacwonado pela empresa direta ou indir Ivendo vendas lojat fi

ferceirc i

1p +venda de sellers nu mavkemlace In 3p) Calculo de recerta hquwda para bruta; usamos o \m\or da rex

dost Iper apps e apps de entrega ex: Rappl ffood, Uber Eats). GMV Digital:

tteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Lu]a Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas pmpr\as sell out de lojat
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Pa(uramenm por \0|a considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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PRINCIPAIS RECORTES

AS EMPRESAS QUE MAIS CRESCERAM

uando analisados os maiores crescimentos

de vendas do varejo brasileiro, 2021 foi um

ano diferente. Nas edi¢des anteriores deste
Ranking, predominavam redes de supermercados
- desta vez, a lideranca fica com o varejo de Moda,
com 5 representantes no top 10 em expansao (jus-
tamente as 5 que mais cresceram). O que explica
essa mudancga? Em grande parte, o represamento
das compras de vestudrio ao longo de 2020.

O varejo de Moda tem um forte componente
social: todos compramos roupas para nos sen-
tirmos melhor e para parecermos mais bonitos e
interessantes para outras pessoas. O vestuario
também é uma sinalizacao de status e poder, espe-
cialmente no ambiente profissional. E a pandemia
chacoalhou tudo isso: para trabalhar em home offi-
ce, fazendo reunides na tela do computador, roupas
informais funcionam muito bem. E esse movimento
adiou compras em 2020, desaguando em um 2021
mais positivo para o setor.

Ainda assim, o conjunto de 5 varejistas de Moda
entre as 10 empresas que mais cresceram (Grupo
Soma, Lupo, Arezzo&Co, SBF e Track & Field) tem
varias caracteristicas em comum, que vdo muito
além de um “vento a favor” trazido pela redugao do
isolamento social. Sdo empresas fortemente estru-
turadas, que se posicionam como consolidadoras
do mercado, tém acesso a capital (via franquias ou
por terem entrado na Bolsa ha pouco tempo), pos-
suem um posicionamento de mercado muito bem
definido, investem macicamente em tecnologia e
sao percebidas pelo mercado como inovadoras.

Ampliando para o conjunto das 50 varejistas
brasileiras que mais cresceram, vemos 18 super-
mercadistas. No segmento, a forte expansdo do
atacarejo € um impulsionador do desempenho - e
nao surpreende que, toda semana, empresas anun-
ciem planos de crescimento nesse formato de lo-
jas. Algumas dessas empresas sao “velhas conhe-
cidas’, estando ha anos no ranking das que mais
crescem. Um bom exemplo é a Koch Supermer-
cados, lider em expansao na edigao passada, com
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53,1%, e vice-lider no ano anterior. Agora, a empre-
sa ficou "apenas” na 162 posic¢éo entre as que mais
cresceram, com alta de 41,8% em suas vendas. Um
crescimento impressionante sobre uma base que ja
nao é pequena.

Outra rede supermercadista nessa situagéo €
a Passarela Supermercados, lider na edi¢do 2020,
terceira colocada em 2021 (expanséo de 48,3%) e,
agora, 72 colocada - mas com uma expansao de
60,5% em suas vendas. A empresa vem fazendo
sua licdo de casa, aproveitou com muita agressi-
vidade as oportunidades abertas pelo mercado,
cresceu 2,5 vezes desde o fim de 2019 e agora faz
parte do rol das empresas com faturamento bruto
acima de R$ 1 bilhao.

A lider em crescimento absoluto de vendas
nesta edicdo do Ranking é a Americanas. A empre-
sa, com expansdo de 25,3% em seu faturamento,
acrescentou R$ 6,5 bilhdes as suas vendas. Para
colocar esse niimero em escala, o crescimento da
Americanas em 2021, sozinho, colocaria a varejista
entre as 25 maiores empresas do setor no Pais. Par-
te importante dessa expansao se deu pelas aquisi-
¢oes de Uni.Co, Hortifruti Natural da Terra e Skoob,
nos setores de Moda, Supermercados e Livrarias,
respectivamente, e pela joint-venture com a Vibra
(ex-BR Distribuidora) que deu origem a VEM Con-
veniéncia. Em 2020, essas trés operagoes somaram
quase R$ 3,4 bilhdes em faturamento. Além disso,
a Americanas atuou no refor¢o de sua operagéao di-
gital e na integragao ao varejo fisico, multiplicando
sua presenca tanto no fisico quanto no digital.

Das 209 empresas com ndmeros comparaveis
entre 2020 e 2021, 95 cresceram mais que 0s 13,9%
do Varejo Ampliado, enquanto apenas 21 diminui-
ram suas vendas em termos nominais. O grupo das
300 maiores varejistas brasileiras continuou a cres-
cer mesmo diante da pandemia e se tornou ainda
mais relevante para os consumidores. E quanto
mais o varejo se digitaliza, mais consegue capturar
oportunidades de expansao, criando um circulo vir-
tuoso de crescimento.
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Grupo Soma de Moda ®

Lupo’
Arezzo&Co'
Grupo SBF®

Track & Field ®
Vissimo Group '
Passarela Supermercados *
Portobello Shop '
Supermercados ABC
Comercial Zaffari *
Trimais Supermercados *
Madero®
Cacau Show'

Petz'
Restoque ®

Koch Hipermercado ®
Chiquinho Sorvetes '
Inbrands ®
Lojas Renner '
Supermercado Superpdo *

Vivara®

Torra'

Leveros'

Oticas Carol '
Grupo Trigo '
Grupo Grazziotin *
Comercial de Secos e molhados
Dal Pozzo ®
Grupo Mateus ®
Calcenter (Studio 2)"
RealMar Distribuidora *
Farmécias Associadas '
Riachuelo®
C&A'

Lojas Lebes'
Mundial Mix *
Farmécia So Jodo '
Agricer Supermercados

Americanas '

R Carvalho Supermercado ?
Verona Supermercados *

Westwing ®

Cema Central Mineira Atacadista *

Lagoa Supermercado
Supermercados BH ?
Supermercado Pires *
Quero Quero'
Serrano Distribuidora *
RiHappy/PBKids "
Raia Drogasil
Marisa Lojas '

1) Dad

fomecidos pelas empresa:

ment receh\dos e arquwadas Fe\a SBVC; 0BS: e-mails g

Recelt Liquida ad

perfil

Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Qutros Segmentos
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Material de Construgdo
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Foodservice
Foodservice
QOutros Segmentos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Foodservice
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Oticas, JGias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Eletroméveis
Oticas, dias, Bijoux, Bolsas e Acessorios
Foodservice
Lojas de Departamento, Artigos do Lar e
Mercadorias em Geral
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Drogaria e Perfumaria
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Eletroméveis
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Drogaria e Perfumaria
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e
Mercadorias em Geral

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Lojas de Departamento, Artigos do Lar e
Mercadorias em Geral

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Material de Construgdo
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
QOutros Segmentos
Drogaria e Perfumaria
Moda, Calgados e Artigos Esportivos

para oblerano base.4) Pubhnacuesemvewculos de notdria reputado; 0BS: Reponagens 5) E

R$2.677000.000,00
R$1.064.500.608,09
R$3.647442.000,00
R$5.005.710.000,00
R$795.956.000,00
R$565.000.000,00
R$1.014.637590,00
R$1.355183.766,00
R$3.263,000.000,00
R$2:459.90792700
R$712.050.996,00
R$1.326.247000,00
R$2.943420,895,00
R$2.471532.000,00
R$896.000.000,00
R$4.524.850.000,00
R$355.000.000,00
R$518.657000,00
R$14.278.300.000,00
R$1.655,500489,00
R$1:842.455.000,00
R$1423432:464,00
R$826.949.040,00
R$1:399.000.000,00
R$1.271.870,000,00

R$819.260.000,00

R$390.775.345,00

R$14.921.000.000,00
R$888.900.76910
R$1.644.667616,00
R$1400,000.000,00
R$7187862.000,00
R$6:448.725.000,00
R$1.265188.691,00
R$2.008,536.000,00
R$4.341,695.281,80
R$358.205103,00

R$32.187000.000,00

R$1194.83914700
R$567537121,00

R$396.396.000,00

R$2.316.017072,00
R$612.231.81700
R$11111.738,093,00
R$578.790.096,00
R$1947747000,00
R$321169.920,00
R$1.756.224.35110
R$24.217.387661,00
R$2.708.700.000,00

R$1.174.700.000,00
R$545413.98776
R$2.021.609.000,00
R$2.963433,000,00
R$472.893.000,00
R$350.000.000,00
R$631.996.352,00
R$876.632.409,00
R$2.210.846.692,90
R$1.669136.998,00
R$484.278431,00
R$902.018.000,00
R$2.008.862.833,00
R$1.706.729.000,00
R$629.600.000,00
R$3190523.850,00
R$253.000.000,00
R$370.083.000,00
R$10.341.605.000,00
R$1.200.013.665,00
R$1:338.142.000,00
R$1.047293451,00
R$614.277408,00
R$1.040.000.000,00
R$953.636102,00

R$616.615.000,00

R$299.893.244,00

R$11.488.000.000,00
R$685.749.414,21
R$1.277004.610,00
R$1100.000.000,00
R$5.649.308.000,00
R$5.070.532.000,00
R$997577706,00
R$1587030.258,00
R$3.451908,086,86
R$285.941.793,00

R$25.696.000.000,00

R$954.046.69700
R$454.984.65700

R$317850.000,00

R$1.856:475.783,00
R$493.264.434,00
R$8.971116,513,00
R$467420171,00
R$1573.323.000,00
R$264.095440,00
R$1454.41840710
R$20.064.854.288,00
R$2.244.400,000,00

1279%
95.2%
804%
689%
68,3%
614%
60,5%
54,6%
476%
474%
470%
470%
465%
448%
423%
418%
40,3%
401%
381%
380%
377%
359%
346%
345%
334%

329%

30,3%

299%
296%
28,8%
213%
212%
212%
26,8%
26,6%
258%
253%

253%

252%
247%

247%

24,7%
241%
239%
23,8%
23,8%
216%
20,8%
20,7%
20,7%

lue as empresas nos enviaram. ) Dados publicados por entidades setoriais representativas; OBS: Rankmg ABHAS Ranking AS. 3) Balan;os contabeis puhhcados pelas empresas; 0BS: Quando pubhcado apenas a

atualizadas pelo crescimento do e Cummevce lfbrv N\e\sen 21X20 de 27%, Vendas (1P)
marketplace proprietéria. Marketplace Out: of
Tp+venda de sellers no marketplace In 3p).

eracdo em plataforma de terceiros (incl appse
). Célculo de receita liquida para bruta: usamos o valor da receita bruta e o mesmo coeﬁueme de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas prdprias, sell outdels lojas franqueadas e sell out de venda direta, Para

lojax da rede; Para ef

todg ovalor

” out de lojas

quip ica da SBV/ venda média por loj
. Cambi Média 2021) RS 6,379; Cambio ddlar (Média 2021) RS 5,397 Para empresas vareﬂstas digitais foram
+ fe\\ outde vendaddlreta + 6 Commerce"’ Markﬁp\aoe In operagdo em plalafoma de

R ockapp 000, UberEa(s)GMVD\glta\

10S diversos

ol

a\Venda reportada. Pat

reportaram o GMV Digital,foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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PRINCIPAIS RECORTES

AS MAIORES PRESENCAS REGIONAIS

inda é dificil falar em Brasil enquanto um pais

Unico. As diferengas regionais sdo imensas,

como se nota na forte presencga de varejistas
que atuam em um Unico estado (especialmente no
setor de supermercados). Entretanto, a nacionali-
zacdo do varejo brasileiro vem avangando grada-
tivamente. Grandes marcas estdo se fazendo pre-
sentes em mais localidades, especialmente quando
operam no sistema de franquias, e levam para no-
vas regides seus processos operacionais, sua es-
trutura logistica e seu know-how. Com isso, estimu-
lam a modernizagdo dos concorrentes locais, em
um ciclo positivo de atualizagcao do setor.

Mesmo no setor supermercadista é possivel per-
ceber esse movimento. A expansdo de grandes e mé-
dias redes faz com que as menores tenham que ado-
tar préticas de mercado tdo avancadas e inovadoras
quanto as das lideres. Esse foi um driver importante
da transformacéo digital do varejo nos ultimos anos.

Nesta edi¢do do Ranking, 40 das 300 maiores
varejistas estdo nos 27 Estados (13,3% do total), as
50 de maior presencga estdao em pelo menos 24 Uni-
dades Federativas e 64 estdo em pelo menos 20
Unidades da Federagao. Atualmente, 83 varejistas
atuam em pelo menos metade dos Estados. Sao
ndmeros semelhantes aos da edi¢ao passada.

A capilaridade do varejo é a especialidade da
expansao por franquias. Esse modelo permite que
investidores locais fagam parte de redes de escala
nacional e tenham acesso a métodos de trabalho e
processos ja provados em outros mercados. Cin-

co empresas hasceram pontocom e, por isso, tém
abrangéncia nacional por definicdo. H& também
um grupo importante de empresas que nao atuam
no regime de franquias, nem séo varejistas online.
S3o as lideres nacionais em seus segmentos, em-
presas que estdo no top 25 do varejo e consegui-
ram vencer o desafio de ter presenga nacional em
um mercado com habitos de consumo bastante di-
versificados.

Existe um outro movimento que continua em
ebuli¢éo, estimulando o aumento da capilaridade do
varejo: a expansao dos marketplaces. A possibilida-
de de vender online em qualquer lugar do pais a par-
tir de plataformas de terceiros é um fator importante
tanto para o aumento do faturamento quanto para
dar mais solidez as marcas. Quando uma empresa
ganha o poder de converter clientes em qualquer lu-
gar do Brasil, a competi¢éo se torna mais acirrada, o
que estimula a ado¢do de melhores praticas e uma
modernizagdo ainda maior do setor.

Por meio dos marketplaces, os sellers passam a,
potencialmente, também vender para todo o pais,
independente de onde estejam localizados. As res-
tricdes geograficas caem por terra quando, para
o cliente, o que importa é receber rapidamente o
produto desejado por um preco justo. Nesse senti-
do, os fortes investimentos em logistica realizados
pelas grandes plataformas digitais 3P, como Mer-
cado Livre, Magalu, Americanas e Via, viabilizam
a abrangéncia nacional de qualquer empresa que
faca parte de seu ecossistema de negdcios.

AC-AL-AM-AP-BA- CE-DF-ES-GO-MA-MG- MT-MS-PA-PB-

mi . " o
1 1 Grupo Carrefour Brasil Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia SP PE-Pl-PR-RJ-RS-R0-RR-RS-SC-SE-SP-T0 27
- 1 Lojas de Departamento, Artigos do Lar e AC, AL, AP, AM, BA, CE, DF, ES, GO, MA, MT, MS, MG, PA, PB, PR, PE, P|, RJ,
8 x ABTIEETES Mercadorias em Geral il RN, RS, RO, RR, SC, SP, SE, TO &
7 3 Raia Drogasil ' Drogaria e Perfumaria N Ly /;IE/I F/’\IP P%A H(J:E Rlli F RESHGRO R’gA S(’IWGSEMSSP M;O == || g
4 ; ’ AC-AL-AM-AP-BA - CE-DF-ES-GO- MA-MG-MT-MS-PA-PB-
9 4 Natura&Co Drogaria e Perfumaria SP PE- Pl-PR-RJ-RS-R0-RR-RS-SC-SE-SP-T0 27
10 5 Grupo Boticario ' Drogaria e Perfumaria PR Ly /;,’gl QP P%A R(J:E RIEIJ F R(E)SRGRO R’;lA S(’ZWGSEMSSP MIO = || g
! 1 : " AC-AL-AM-AP-BA-CE-DF-ES-GO-MA-MG-MT-MS-PA-PB-
2 6 Lojas Renner Moda, Calcados e Artigos Esportivos RS PE-Pl-PR-RJ-RS-RO-RR-RS-SC-SE-SP-T0 27
ad 3 ; ’ AC-AL-AM-AP-BA - CE-DF-ES-GO- MA- MG - MS - MT - PA-PB -
20 7 Farmécias Pague Menos Drogaria e Perfumaria CE PE-Pl-PR-RJ-RN-RO-RR-RS - SC-SE-SP-T0 27
1 : " AC-AL-AM-AP - BA - CE- DF - ES - GO - MA- MG - MS - MT - PR - PB -
24 8 C&A Moda, Calcados e Artigos Esportivos SP PA-PE-Pl-RN-RS - RR-RJ-R0-SC-SE - SP 27
5 - AC-AL-AM-AP - BA- CE - DF - ES - GO - MA - MG - MS - MT - PA - PB -
26 9 Ortobom Eletromdveis SP PE-Pl-PR-RJ-AN-R0-RR-RS - SC-SE- SP-T0 27
1) Dadt drios fonecidos pel presas, f bid q Pela SBVC; OBS: e-mails que as empresas nos enwavam 2) Dados pubhcadus por entidades setoriais representativas; 0BS: Ranking ABRAS, Ranking AS. 3) Ba\anqus contabeis pubhcadus pelas empresas; OBS Quandu pubhcadu apenasa
Recelta Liquida, ad: de; lativo a Receita ob  0BS: 5) Estimativas feitas pela porl
rfil simil 0 llgad m publicagdes setoriais, multiplicados pelo nimero de lojas da rede; Parae Commerceeconsldemdoocresclmemo comparado a0 ano anterior. Camb\o euro Me(ﬂa 2021) R$6379 Cambm do\ar Medla 2021)R$5397 Para empresas varejistas digitais foram
atualizadas pel d ”ommerce E‘bm/ V\FPI en 20 ﬂde 27% Vendas (1 P) todo o valor pela empresa direta ou do vendas lojas fisicas pmpnas+se\luulde sfi ¢ 1P Marketplace In: operacéo em plataforma de

plataform de terceiros (incluind Hr\ﬂrappseappsdeemregaexRapp\IfoodUheants)GMVD\g\tal

0 valor glob: f‘ ita l das da empvesa e dossellers do (e-Commerce

1p +venda de sellers no harketp\ace In 3p) Calculo de receita hquwda para bruta: usamos o valor da receita bruta e 0 mesmo coeficiente de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021 Venda Lola Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas nmnrm ell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital,foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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PENSAR SIMPLES
EM AMBIENTE
COMPLEXO:
ESSEE O
FUTURO DO
\V/.\:1]e)

Entender as mudancas do varejo, decodificar os maiores desafios da

transformacao digital e aperfeicoar seus modelos de negocios com “ A | ; E S E
U O]

simplicidade, foco e inovacao. Essa € a proposta da Varese Retail, uma

boutique de estratégia de varejo criada com o objetivo de ajudar a sua

empresa a se preparar para o futuro.

Aponte seu celular para o anuincio e saiba mais sobre a Varese Retail. vareseretail.com.br




AS MAIORES PRESENCAS REGIONAIS >>> 10-50

PRINCIPAIS RECORTES

36 10 Grupo SBF® Moda, Calgados e Artigos Esportivos

50 1 Arezzo&Co' Moda, Calgados e Artigos Esportivos

63 12 Cacau Show' Foodservice

66 13 Marisa Lojas ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos

88 14 Vivara® Oticas, Jdias, Bijoux, Bolsas e Acessorios

90 15 RiHappy/PBKids ' Outros Segmentos

91 16 AM(/'LI\J’\ICII F():’\gn’:’leigtif\’ﬁsrkﬁga, 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

92 17 Grupo CRM * Outros Segmentos

99 18 Grupo Herval °® Lojas de %‘zgggggtgﬁgggf dolare

710 19 Subway ° Foodservice

13 20 (Oticas Carol' Oticas, Jdias, Bijoux, Bolsas e Acessorios

120 21 Portobello Shop ' Material de Construgdo

129 22 Grupo Nds ° Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

143 23 (Oticas Diniz ° (Oticas, Jdias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios

144 24 Lupo' Moda, Calgados e Artigos Esportivos

146 25 (ggé)g‘) Foodservice

163 26 Todeschini ® Eletromdveis

187 27 Alpargatas ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos

214 28 Chilli Beans * Oticas, Jdias, Bijoux, Bolsas e Acessérios

218 29 Giraffas * Foodservice

223 30 Mobly * Eletromdveis

% | e

265 32 G{;Ie/’sg:';ae) 5 Moda, Calgados e Artigos Esportivos

282 33 Aramis * Moda, Calcados e Artigos Esportivos

284 34 Marabraz ® Eletromdveis

286 35 Chiquinho Sorvetes ' Foodservice

2 36 Riachuelo ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos

94 37 iGU Piscinas * QOutros Segmentos

140 38 VEM' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

| e

128 40 Grupo Trigo! Foodservice

2 4 Assai’ Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

31 42 (McDonald's) Arcos Dorados * Foodservice

186 43 Track & Field ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos

234 44 Vissimo Group ' Qutros Segmentos

292 45 Calvin Klein ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos

168 46 Restoque * Moda, Calgados e Artigos Esportivos

189 47 Grupo AMC ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos

68 48 Grupo Soma de Moda ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos

w | sk R

208 50 Zinzane ° Moda, Calgados e artigos Esportivos
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entrega exi Rapp\ \food UberEaB) GMVDl jtal:

lor glob: vendas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce
no valor referente a 2021, Venda Lo]a Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas proprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para
de Loja Fisica (sell out).



AS MAIORES FRANQUIAS

este Ranking, as franquias merecem um ca-
N pitulo a parte. Afinal de contas, o franchising

tem um papel extremamente relevante no de-
senvolvimento das redes e na expansao das marcas
pelo Pais. Nesta edicdo do Ranking, 54 empresas
contam com operacdes de franquia (ainda que esse
modelo ndo seja o Unico a ser adotado ou nao seja
a principal forma de desenvolvimento de negdcios),
somando um faturamento de R$ 135,362 bilhoes
(15,16% do faturamento bruto das 300 maiores vare-
jistas brasileiras) e 39.427 pontos de venda.

Uma analise da lista das principais operagoes
de franquias do Pais mostra que esse é um modelo
de negdcios bastante democratico. Empresas como
Grupo Boticério, Cacau Show, Ortobom, Oticas
Carol, VEM, Farmécias Associadas, iGUi Piscinas
e BFFC formam um mosaico de segmentos, locali-
zacdes geogréficas e até mesmo da intensidade do
uso desse modelo de negdcios em relagao a outras
modalidades de expansdo. O mais importante é a
I6gica que norteia a adogdo desse modelo de negé-
cios: redugdo da necessidade de investimentos pré-
prios e, a0 mesmo tempo, aproveitamento de opor-

tunidades de crescimento em mercados especificos
com operadores com expertise local.

O grupo das dez maiores franquias fechou 2021
com um total de 16.022 pontos de venda (600 a mais
gue 12 meses antes) e R$ 38,059 bilhdes em fatura-
mento. Entre as franquias no Ranking das 300 maio-
res varejistas, a tonica é de uma expansao expressi-
va, bem acima da média do grupo das 300 mais e do
varejo como um todo.

Como aconteceu com grande parte do varejo, as
franquias precisaram se reinventar durante a pan-
demia e aceleraram sua digitalizagao. Com o fecha-
mento temporario de lojas na pandemia, o e-com-
merce, o social selling e as vendas por aplicativo
de mensagens se tornaram essenciais e levaram a
muito didlogo entre franqueadores e franqueados,
para repactuar o modelo em um varejo omnichannel.
A diminuigao das restri¢des a circulagdo de pessoas
em 2021 recuperou o vigor das operagdes presen-
ciais, mas as franquias mantiveram os aprendizados
da crise, seja na digitalizagédo de seus negdcios, seja
em novos modelos de relacionamento com clientes
e franqueados.

||‘J
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PRINCIPAIS RECORTES

<
To]
1
-— 10 1 Grupo Boticério ' Drogaria e Perfumaria 3878 3443
© 63 2 Cacau Show' Foodservice 2.821 2653
N 26 3 Ortobom ° Eletromaveis 2078 2000
Q 13 4 Oticas Carol (Oticas, Jdias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios 1461 1412
140 5 VEM' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 1206 1206
2 m 6 Farmacias Associadas ' Drogaria e Perfumaria 1064 1084
5 94 7 iGUI Piscinas * Qutros Segmentos 960 960
CZJ 146 8 (Bl Foodservice 980 840
3:( 50 9 Arezzo&Co' Moda, Calgados e Artigos Esportivos 944 77
TH 286 10 Chiguinho Sorvetes ' Foodservice 624 635
[7p) 128 1 Grupo Trigo ' Foodservice 588 539
Ié 144 12 Lupo’ Moda, Calgados e Artigos Esportivos 525 522
(@) 9 13 Natura&Co * Drogaria e Perfumaria 736 518
9
<C 252 14 Unico' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 447 447
= 5 15 Americanas ' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 23719 442
(Q 31 16 (McDonald's) Arcos Dorados * Foodservice 2.585 420
221 7 Halipar ° Foodservice 400 400
258 18 Sodié Doces * Foodservice 340 340
131 19 (IMC) International Meal Company Alimentagéo ° Foodservice 419 261
186 20 Track & Field ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos 298 257
249 21 Domino's * Foodservice 327 229
246 22 Multicoisas ° Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 208 208
46 23 Burger King * Foodservice 945 202
175 24 Springs Global ® Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 240 175
238 25 Grupo Afeet ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos 185 150
120 26 Portobello Shop ' Material de Construcdo 138 4
265 27 G%fgzz‘z) 5 Modea, Calgados e Artigos Esportivos 340 130
234 28 Vissimo Group ' QOutros Segmentos 103 105
90 29 RiHappy/PBKids ' QOutros Segmentos 297 il
57 30 Panvel Farmécias * Drogaria e Perfumaria 517 55
247 31 Drogaria Santa Marta ° Drogaria e Perfumaria 89 24
21 32 Madero Foodservice 258 20
165 33 Lojas Le Biscuit" Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral 153 12
177 34 Leveros' Eletromdveis 6 1
92 35 Grupo CRM * QOutros Segmentos 900 ND.
70 36 Subway ° Foodservice 1862 ND.
25 37 Habib s ® Foodservice 430 ND.
27 38 Grupo Via Veneto ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos 250 ND.
143 39 (Oticas Diniz ® Cticas, Jéias, Bijoux, Bolsas e Acessdrios 7 ND.
150 40 Coco Bambu * Foodservice 64 ND.
168 4 Restoque * Moda, Calgados e Artigos Esportivos 208 ND.
187 2 Alpargatas ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos 490 ND.
189 43 Grupo AMC ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos 693 ND.
201 44 Farmais * Drogaria e Perfumaria 212 ND.
2R 45 Carmen Steffens ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos 419 ND.
214 46 Chilli Beans * (Oticas, )Gias, Bijoux, Bolsas e Acessorios 966 N.D.
218 47 Giraffas * Foodservice 400 ND.
244 48 Inbrands * Moda, Calgados e Artigos Esportivos 302 N.D.
254 49 World tennis ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos 260 ND.
273 50 Shoulder ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos 60 ND.
282 51 Aramis * Moda, Calgados e Artigos Esportivos 97 ND.
129 52 Grupo Nds ° Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia 7400 ND.
292 53 Calvin Klein ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos 104 ND.
163 54 Todeschini ® Eletromdveis 648 ND.
1) Dadt i omecwdos p presas, f recebidos iivados pela SBVC; OBS: e-mails que as empresas nos enwaram 2) Dados pubhcados por entidades selonals i OBS Rankmg ABRAS Rankmg AS.3) Ba\angﬂs contdbeis pubhcadus pelas empresas; OBS Ouando pubhcado apenas a
Rece\ta L|qu|da adotamosa I Rece\(a Bruta doano amenor ut zando -0 como referéncia para obter ano base. 4) P 0BS: pel técnica da SB\
loja divulgad m publicagdes setori pelo nimero de lojas da rede; Para e-Commerce é doaoan Cambi Média 2021) RS 6379 Cambm  ddlar (Média 2021) RS 5,397 Para em| resas varejistas digitais foram
atualizadas pelo cresmmemo do e Commerce ﬁm/ N\el en 2520 de 27% Vendas (1P): todo o valor pela empresa direta ou indiretamente, envolvendo vendas lojat fi + se\l outde lojas Sf ) sel\ ta +e-Commerce 1P, Marketp\acan operagdo em plataforma de

deterceiros (incluindo Super apps e apps de ernrega ex Rappl ffood, Uber Eats) GMV D\gnal valor lvendo as vendas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce
1p +venda de sellers nn marketplace In 3p) Calculo de receita hqu\da para bruta: usamos o valor da receita br valor referente a ZOZI Venda Lcua Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas proprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faluramemo porloja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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NAO LIMITE

SEUS PROJETOS,

DECISOES
E ANALISES

Pesquisas simples ndo detectam tudo o que vocé precisa

saber sobre as decisdes do seu cliente. LUCI, nossa
IA conversacional, melhora seu programa de VOC e

elimina pontos cegos das pesquisas.

A LUCI é fluente em todos os idiomas para atender a

qualquer demografia, regido ou segmento que vocé precise.
Entregamos projetos com insights qualitativos em escala
guantitativa com foco em empatia para melhorar a jornada

do seu cliente.

Solicite uma Demo em nosso site.

CA® Lorthix
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EM VENDAS ONLINE

uando se fala em digitalizacdo do vare-
jo, o e-commerce logo assume uma posi-
cdo central. Afinal de contas, a adocédo de

PRINCIPAIS RECORTES

AS MAIORES EMPRESAS

meios de contato digitais como parte da jornada de
compra dos clientes é um caminho sem volta e faz
parte da agenda de transformacao estratégica das
maiores empresas do varejo brasileiro. Até mesmo
segmentos e varejistas que consideravam a digi-
talizagdo como uma questédo estratégica distante
perceberam que, rapidamente, o comportamento
digital e omnichannel dos clientes precisava ser

acompanhado pelas empresas.

Mas e-commerce é muito mais do que vender
pela internet ou por aplicativos. O social selling
(venda por redes sociais) e o uso do WhatsApp so-
mado a links de pagamento criam alternativas de
consumo online que ndo dependem da estrutura
tradicional de e-commerce e aumentam a comple-
xidade, a velocidade e a flexibilidade da estratégia
digital das empresas.

Nos ultimos dois anos, vimos um grande avan-
¢o nas vendas digitais, com expansao de 41% em
2020 e 27% em 2021, segundo a Ebit|Nielsen. O
varejo percebeu a tempo que era preciso estar on-
line para desenvolver bons relacionamentos com

20

18

Magazine Luiza'

Americanas '
Via'

GFG LatAm - Dafiti ®
Amazon °
Raia Drogasil'
Grupo Boticério '
Grupo SBF?
Privalia ®
Lojas Renner '
Burger King *
C&A'
Arezzo&Co''
PetLove *
Petz'

Grupo Trigo '
Leveros'

Farmacias Pague Menos *

1) Dado

Ori fornecidos p
Recewlaumuda d

1 Receita

Lojas de Departamento, Artigos
do Lar e Mercadorias em Geral
Lojas de Departamento, Artigos
do Lar e Mercadorias em Geral
Eletroméveis
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Outros Segmentos
Drogaria e Perfumaria
Drogaria e Perfumaria
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Foodservice
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Outros Segmentos
Outros Segmentos
Foodservice
Eletroméveis
Drogaria e Perfumaria

bidos e arquivados. Pela SBVC; 0BS: e-1 malls queas empresas nos enwaram 2) Dados
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Sim
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Sim
Sim

publicados por entidades setoriais
veiculos de notdria reputagdo; BS:

os clientes em todos os momentos. Com isso, 225
das 300 maiores varejistas brasileiras vendem onli-
ne (eram 210 em 2020 e apenas 162 ha dois anos).
Estar online ja ndo é diferencial, e sim condicao es-
sencial para estar proximo dos clientes.
Em todos os setores do varejo, a maior par-
te das varejistas listadas no Ranking possui um
e-commerce ativo. Em Oticas e, de forma mais re-
levante, Moda, todas as varejistas listadas tém pre-
senca online, ainda que sua participagao nas ven-
das nao necessariamente seja grande. No setor de
Eletromdveis, por outro lado, 23 empresas (76,67%
do total) estdo online, o que até surpreende nega-
tivamente, ja que esse é um dos setores mais rele-
vantes do e-commerce brasileiro.
A grande histéria de digitalizagdo dos ultimos
anos, porém, esta no setor de Supermercados. Se
no final de 2019 apenas 39 das 137 empresas lista-
das naquela edicdo do Ranking (28,47% do total)
estavam online, este nimero hoje é de 91 em 150
empresas (60,67%). O nimero de supermercadis-
tas com uma operagao online direta mais que do-
brou nos ultimos 24 meses, como reflexo direto da
pandemia, que levou o consumidor a buscar alter-
nativas para comprar até mesmo itens essenciais.
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R$1,688.704.000,00
R$1651.000.000,00
R$1.290.000.000,00
R$878.000.000,00
R$877.226.000,00
R$816.285.000,00
R$800.000.000,00
R$750.024.000,00
R$704.491.901,00
R$654.809110,00
R$620.843.300,00

R$20.786189.000,00

R$13.468.000.000,00

R$13.693547010,00
ND.

ND.
R$1179.933144,00
R$1554.300.000,00
R$977032.000,00
ND.
R$818.400.000,00
R$476.000.000,00
R$645.882.000,00
R$526.382.000,00
ND.
R$395.634.000,00
R$564.041.245,00
R$446.017510,00
R$343494.800,00

284%

49%
22,9%

792%
728%
576%

358%
551%

89,6%
249%
46,8%
80,7%

0BS: Ranking ABRAS, Ranking AS. 3) 5a\gncgs contabeis Pubhcados pelas empresas; OBS Quando pubhcado apenasa
B

. 5) Estimativas feita:

pela porl
do a0 ano anterior. Cambio euvo (Média 2021) RS 6379 Camblo do\ar Média 2021) RS 5,397 Para empresas varejistas digitais foram

am todo o valor pela empresa direta ou

lataforma

luindc apps e apps de entrega ex:Rappi, Hood Uber Eats). GMV Dlg\lal

vendas lojas fisicas proprias + sell out de wwu

dm: lvend:

+e-Commerce 1P, Marketplace In: operac@o em plataforma de
vendas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce

proprietria. p
1p+venda de sellers no marketplace In 3p) Calculo de receita liquida para bruta: usamos o valor da receita bruta e 0 mesmo coeficiente de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas prdprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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19 - 81

68 19 Grupo Soma de Moda * Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Sim Sim R$600.000.000,00 R$295.600.000,00
191 20 Estrela10 * Eletroméveis Sim Ndo Ndo R$600.000.000,00 R$400.000.000,00 -
7 21 Lojas Colombo' Eletroméveis Sim Sim Ndo R$541.256.000,00 R$553.010.000,00 2% A
57 22 Panvel Farmacias * Drogaria e Perfumaria Sim N&o Sim R$504.723.081,00 R$414.576.470,00 27% N
59 23 Bemol* Eletromdveis Sim Nédo Nédo R$500.000.000,00 N.D. - N
%2 2 Unico’ Lojes de Departamento,Arlgosdolar | gy Sim Nao R$45500000000 |  RS$570.000.000,00 0%
223 25 Mobly ® Eletroméveis Sim Sim Nao R$449.700.000,00 R$518.700.000,00 -13,3% Z
234 26 Vissimo Group ' Outros Segmentos Sim Sim Nédo R$350.,000.000,00 R$250,000.000,00 400% I
121 27 Madero® Foodservice Sim Nédo Sim R$335,540.491,00 R$242.642.842,00 383% =
25 28 Méveis Gazin' ) Eletromoveis Sim Sim Nao R$329.586.524,02 R$188.538.74753 8% O
8 29 Vivara® Ll e sim - Nao R$32007200000 | R$309396.00000 35% 2
58 30 Angeloni Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Sim Ndo R$307494,048,36 R$296.592.710,88 3% N
249 31 Domino's * Foodservice Sim - Sim R$305.760.000,00 N.D. - Z
165 2 Polishop* Lojes de Dapartamento ArigosdoLar |~y Néo Ndo R$300000000,00 ND. j
30 33 Tenda Atacado SA' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Ndo Ndo R$287152,000,00 R$188.770.000,00 521% s
103 34 Tok Stok ' Lojes de Dopartamento Arigos dolar | iy Sim Nao RE28415691400 | RS28095017300 W%
161 35 Novo Mundo ' Eletromdveis Sim Sim Néo R$236101.826,25 R$385.326.65143 -38,7% 9]
150 36 Coco Bambu * Foodservice Sim Ndo Sim R$153.600.000,00 ND. - <
89 37 C&C' Material de Construgdo Sim Sim Nao R$150.000.000,00 R$100.000.000,00 50,0% &
63 38 Cacau Show' Foodservice Sim Sim Nao R$135.915158,00 R$68.792.582,00 96%
76 39 Oba Hortifruti * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao R$131.820.000,00 N.D. - N
4 40 Farmécia Sdo Jodo ' Drogaria e Perfumaria Sim Sim Ndo R$100.650.07165 R$46.352.030,80 me =
107 4 Casa & Video' Lojas e Departamento Afgosdolar | g, sim Nao RSO780219949 | 85329353027 835% Lc/l)J
165 @ Lojas Le Biscuit! Lojes de Departamento, ArlgosdolLar | gy Sim Nao RS9745461696 | R$I658414390 4876% Iél:J
137 43 Profarma (D1000) * Drogaria e Perfumaria Sim Sim Nao R$92.400.000,00 R$82.500.000,00 120% @)
124 44 Eletrozema ' Eletroméveis Sim Sim Néo R$90.000.000,00 R$92.000.000,00 22% —
18 45 Cencosud Brasil' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao R$82.791.780,57 R$5.259.673,34 14741% <
209 46 Hirota Food Supermercados’ | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Sim Nao R$70.000.000,00 R$40.000.000,00 750% =
186 47 Track & Field * Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Sim Ndo R$63.619.000,00 R$56.541.000,00 25% )
44 48 Savegnago Supermercados’ | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Ndo R$62.854490,00 R$53.996.644,00 164% <C
80 49 Extrafarma ' Drogaria e Perfumaria Sim Sim Ndo R$48.500.000,00 R$39.700.000,00 222%
170 50 (gflm‘%ﬂ Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim sim Nao R$41501852,50 R$944143000 3396%
144 51 Lupo’ Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Néo Nao R$34.85446700 R$14.086.58786 1474%
101 52 Supermercados Irméos Lopes ' | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao R$34.234.832,00 R$16.683.532,00 105,2%
90 53 RiHappy/PBKids ' QOutros Segmentos Sim Sim Néo R$32.822.939,30 R$37716.706,81 -13,0%
226 54 Berlanda' Eletroméveis Sim Sim Ndo R$25090.52359 R$11.896.535,80 110,9%
206 55 (L"é‘r’j’;"[‘i‘ﬁg'?;rggﬂ‘g) Moda, Calcados e Artigos Esportivos Sim Sim Ndo R$16.21182246 R$14.701.216,35 103%
130 56 Lojas Lebes ' Eletroméveis Sim Sim Ndo R$13.965.648,00 R$15.740.801,00 1,3%
190 57 Andorinha Supermercado ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim N&o Néo R$10.710.318,00 R$8.218.798,00 30,3%
245 58 | Gupo Ra”g'ljglmpe"’ (Lojas Fletromoveis Sim Sim Ndo R$10110.352,80 R$I9013.05028 468%
253 59 Magazine Liliani" Eletroméveis Sim Nao Nao R$1.285169,00 R$1407138,00 -87%
1 60 Grupo Carrefour Brasil " Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Sim Nao ND. ND. -
6 61 GPA Alimentar ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Sim Nao ND. ND. -
8 62 Grupo Big® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. ND. -
9 63 Natura&Co * Drogaria e Perfumaria Sim Nao Sim ND. ND. -
il 64 Grupo Mateus * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. ND. -
Lojas de Departamento, Artigos do Lar ’ .
13 65 Havan ® e Sim Sim - ND. ND. -
14 66 DPSP*® Drogaria e Perfumaria Sim Sim Nao ND. ND. -
16 67 Muffato 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Sim Nao ND. ND. -
7 68 (Comg(:lrjs(l; %ggz%ados) Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Néo Néo N.D. N.D. -
19 69 Leroy Merlin * Material de Construcdo Sim Sim Sim N.D. N.D. -
21 70 Riachuelo® Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Sim Nao N.D. ND. -
2 l Rede Smart Supermercados > | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Néo Nao N.D. ND. -
26 72 Ortobom ® Eletromdveis Sim Néo Néo ND. ND. -
29 73 Fast Shop ° Fletromdveis Sim Sim Nao ND. ND. -
3 74 A%%D[()Jgfalggg 3 Foodservice Sim Sim Sim ND. ND. -
‘Armazém Paraiba Lojas de Departamento, Artigos do Lar ) 5 N
& & (Grupo Claudino 5) g e Meecadorias em Gegra/ Sim Wew Wew ) i) )
34 76 Dia% > Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. N.D. -
38 77 Condor Super Center ° Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Néo Néo ND. ND. -
39 78 Koch Hipermercado Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. ND. -
42 79 Pernambucanas * Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Sim Nao N.D R$221.000.000,00 -
45 80 Sonda Supermercados * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. ND. -
47 8l Lider Supermercados ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. ND. -
1) Dados O mmeuuu pelas empresas receh\dos e arqmvados ?e\a SBVC; OBS: e-mails que as empresas nos enviaram. ) Dados publicados por entidades setoriais representativas; OBS: Rankm‘g ABHAS Ranking AS. 3) Balan@os contabeis publicados pelas empresas; 0BS: Quando pubhcado apenas a
Receita L\qulda adotamos 0% \de para obter ano base. 4) Publicacges em veiculos de notdria repmagao 0BS: Reponagens 5) nicada enda média por loja di
e perfil I loja divulgado pel: bli I de loj da rede; Parae f a0 ano anterior. Cambi (Media 2021) R 6,379; Cambio dolar (Média 2021) R$ 5,397 Para empresas varejistas digitais foram
aluahzadas pelo crescimento do e- Commerce Ebit/ Nielsen 21x20 de 27%.Vendas (IP) lojasfisicas proprias + sell out de |qu + seH out de venda direta + e Commerce P Marketp\ace In operagao em plataforma de

valor i
marketplace proprietéria. Marketplace Out: ugera@ao em plataforma de marketplace de terceiros (mdumdo super apps e apps de entrega x| Rappl Ifood, Uber Eats). GMV D\glta\ 0valor global diverso: ol (e-Commerce
1p-+venda de sellers no marketplace In 3p). Calculo de receita liquida para bruta: usamos o valor da receita bruta €0mesmo coeficiente de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out): Represemam avendade \ojas ﬂsmas prdprias, sell outdel lojas franqueadas e sell out de venda direta, Para
foi aVenda reportada. P Ipresas que reportaram o GMV Digital, foi df da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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AS MAIORES EMPRESAS EM VENDAS ONLINE >>> 82-139

(Spani)
Comercial Zaragoza
(Supermercado Cidade Cangéo)

54 83 C.S.D.- Companhia
Sulamericana de Distribuigao *
55 84 Supermercados ABC
(Super Nosso)
% % Mult? Formato *
60 86 Drogaria Aratijo *
62 87 Nagumo °
65 88 Kalunga °
66 89 Marisa Lojas
(Clamed Farmécias )
& s Drogaria Catarinense *
Coop - Cooperativa de
& g ’ Consm?mo z
71 92 Supermercados Zona Sul °
72 93 Comercial Zaffari *
(Telhanorte)
Z 2 Saint - Gobain '
75 95 Pague Menos Supermercados
78 % Fujioka *
79 97 Cobasi *
82 98 Drogaria Nissei ®
83 99 Quero Quero'
84 100 Unidasul ®
85 101 Drogaria Venancio °
86 102 Sodimac Brasil '
87 103 Jad Zogheib e Cia 2
9 104 (AM PM Mini,Ma_rket)
AM/PM Comestiveis Ltda.*
92 105 Grupo CRM *
93 106 Zara Brasil ®
95 107 Supermercados Nordestéo ?
96 108 Supermercado Superpdo *
98 109 RealMar Distribuidora *
99 710 Grupo Herval °
102 mm Madeira Madeira °
104 112 Big Box Supermercados
106 13 Barbosa Supermercados *
108 14 Torra'
109 15 Bistek Supermercados
10 716 Subway °
m n Supermercado Jati Serve ?
m3 718 (Oticas Carol'
114 79 Lojas Becker °
Supermercado
g i Cavicchio
17 21 Mercado Mdveis ®
78 122 Farmécia Indiana ®
123 123 Decathlon *
125 124 Habib’s ®
126 125 Drogal ®
27 126 Grupo Via Veneto °
31 107 (mc) /ntemgt/ona/ Meaﬁ/
Company Alimentagéo
132 128 Covabra Supermercados ?
135 129 D “Avd Supermercados '
136 130 Grupo Tapajés *
138 131 R Carvalho Supermercado
139 132 Verdemar *
141 133 Supermercado Queiroz Ltda. *
Luiz Tonin Atacadista e
e B Supermercados *
143 135 Oticas Diniz ®
145 136 Imec Supermercados *
(Bob's)
146 137 BFFC'
147 138 Supermercados Alvorada ?
148 139 Proenga Supermercados *
i 1umecidus I

Rece\(a Liquida,

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Drogaria e Perfumaria
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Outros Segmentos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos

Drogaria e Perfumaria

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Material de Construgdo

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Eletroméveis
Outros Segmentos

Drogaria e Perfumaria
Material de Construgdo

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Drogaria e Perfumaria
Material de Construgao

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Qutros Segmentos
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Lojas de Departamento, Artigos do Lar
e Mercadorias em Geral
Lojas de Departamento, Artigos do Lar
e Mercadorias em Geral
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Foodservice
Super Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
(Oticas, )Gias, Bijoux, Bolsas e
Acessorios

Eletromaveis
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Eletromaveis
Drogaria e Perfumaria
Moda, Calgados e Artigos Esportivos
Foodservice
Drogaria e Perfumaria
Moda, Calgados e Artigos Esportivos

Foodservice

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Drogaria e Perfumaria
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

Oticas, Jias, Bijoux, Bolsas e
Acessdrios

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Foodservice

Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia
Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia

presas, bidos e arquivados Fela SBVC; 0BS: &malls Que as empresas nos envlavam 2) Dados p
i ano base. 4) Publ

1 Receita

pu
aiuahzadas pe\o cresclmento doe- Commerce fb\t/ r\relserlw 2000 de 27%. Vlendas (WP)
rietaria. lataf

PRINCIPAIS RECORTES

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim
Sim

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

ublicados por entidades setoriais
veiculos de notdria reputagdo; 0BS:
divulgad Iblicagdes setoriais, multiplicados pelo nimero de lojas da rede; Para e-Commerce ¢ considerado o crescimento comparado ao ano anterior. Cambio eum (Média 2021) RS 6; 379 Camblo dlar (Média 2021) R 5,397 Para emrresas vargjistas digitais foram

a wdc ovalor la empresa direta ou

1p+venda de se\lers no marketplace In 3p) Calculo de receita hqu\da para bruta: usamos o valor da receita bruta e o
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faluramemo porloja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).

appseapps de  entrega ex| Rapp\ Ifood, Uber Eats). GMV Digital:
anteri
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Nao
Sim
Nao
Sim
Sim
Nao
Sim

Néo
Nao
Néo
Ndo

Sim
Sim
Ndo
Nédo
Ndo
Néo
Nao
Sim
Néo

Sim
Nao
Sim
Néo
Nao
Sim
Néo
Néo
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao

Nao
Nao
Nao
Nao
Ndo

Nao
Néo
Nao
Nédo

Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Ndo
Ndo
Ndo
Sim
Nao
Ndo
Ndo

Néo

Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Sim
Nao
Ndo
Néo
Ndo
Néo
Néo
Ndo
Nao
Nao
Néo
Néo
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Sim
Nao
Nao
Ndo

N.D.
N.D.
N.D.

N.D.

N.D.

N.D.

N.D.
N.D.
N.D.

ND.

R$430.589.362,00
N.D.

N.D.
N.D.

ND.

N.D.
N.D.

ND.
N.D.
N.D.

N.D.

0BS: Rankmg ABRAS, Ranking AS. 3) Ba\angus contabeis Pubhcadus pelas empresas; OBS Quandn pubhcadn apenasa
Estimativa

do vendas lojas ﬂswcas propnas +sell outde \0}65 franqueadas + sel\ om de venda dwe1a + e -Commerce 1P Marketplace

In: operagao em plataforma de
I glob s da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce
iores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas prapnas sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para



ND.

lue as empresas nos enviaram. ) Dados publicados por entidades setoriais representativas; OBS: Rank\ng ABRAS Ranking AS. 3) Balancos contdbeis publicados pelas empresas; 0BS: Quando publicado apenas a

Irméos Boa * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim
Grupo St Marche * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim
156 142 Lojas Avenida * Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Nao Nao
157 143 Fletrosom ° Eletromaveis Sim Nao Nao
158 144 To(ggg%?;g?/;pg e Material de Construgdo Sim Néo Néo
159 145 Mercadinhos S&o Luiz ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
160 146 Asun Supermercados ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
162 147 Chama Supermercados ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Sim Ndo
166 148 Leader ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Nao Nao
167 749 Cassol ® Material de Construgéo Sim Nao Néo
168 150 Restoque ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Nao Ndo
72 151 Supermercados Mambo ° Super, Hiper; Atacarejo e Conveniéncia Sim Néo Sim
q Lojas de Departamento, Artigos do Lar q = a
175 152 Springs Global ® ) 2 Me‘:cadorias o Ggral Sim Ndo Sim
176 153 Hipermercado Bergamini ° Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
179 154 Super Bom? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Néo Néo
181 155 Abevé Supermercados 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Ndo Ndo
182 156 Balaroti ® Material de Construgao Sim Nao Nao
183 157 Carvalho Supershop ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
185 158 Supermercado Sdo Roque ® | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
187 159 Alpargatas ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Sim Sim
189 160 Grupo AMC ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Néo ND.
192 161 Redemac * Material de Construgdo Sim Nao Nao
193 162 Supermercado Aratjo ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
194 163 Drogarias Globo ° Drogaria e Perfumaria Sim Néo Néo
195 164 Caedu® Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Nao Nao
197 165 Lojas Koerich ° Eletromaveis Sim Nao Nao
198 166 M agyears;e{ Sslljgﬁgfr;c:rggz)os 2 | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
(Hiperideal)
199 167 Serrana Empreend|mentos Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
e Pammpagoes
201 168 Farmais * Drogaria e Perfumaria Sim Nao -
203 169 Trimais Supermercados * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Néo
205 170 Peruzzo Supermercados * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
208 71 Zinzane ° Moda, Calgados e artigos Esportivos Sim Sim Néo
210 172 Joanin * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nédo Néo
il 173 Supermercado Porecatu * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Ndo Ndo
212 74 Carmen Steffens ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Nao Sim
213 175 Besni® Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Nao Nao
- 4 (Qticas, J6ias, Bijoux, Bolsas e - ) ~
214 176 Chilli Beans Acessiﬁrios Sim Sim Nao
215 177 Winecom * Outros Segmentos Sim Nao Nao
218 178 Giraffas * Foodservice Sim Nao Sim
219 79 Sephora ® Drogaria e Perfumaria Sim Nao Sim
220 180 Eskala ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Sim Nao
222 181 Lagoa Supermercado Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
225 182 Unicompra Supermercados > | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Sim Nao
227 183 Sipolatti ® Eletromaveis Sim Nao Nao
229 184 Supermercado Pires ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
230 185 Enxuto Supermercados 2 Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Néo
233 186 Oscar Calgados ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Nao Néo
235 187 Super Luna? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Ndo Ndo
236 188 Farmécia Permanente °® Drogaria e Perfumaria Sim Nao Néo
238 189 Grupo Afeet ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Nao Néo
Oticas, Jdias, Bijoux, Bolsas e ) 5
239 190 Hstern ® il Sim Nio ND.
240 191 Supermercado Baklizi * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Sim Néo
244 192 Inbrands * Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Ndo Ndo
o Lojas de Departamento, Artigos do Lar ; 5 5
246 193 Multicoisas ® 4 A Mef; Bt Ry eg,a / Sim Néo Néo
247 194 Drogaria Santa Marta ° Drogaria e Perfumaria Sim Nao Nao
(Bom Vizinho)
251 195 Bom Vizinho D|str|bU|d0ra de | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nédo Nao
Alimentos *
254 196 World tennis ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Nao Nao
255 197 Centerbox Supermercados ® | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
258 198 Sodié Doces * Foodservice Sim Ndo Ndo
260 199 Parana Supermercados Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
262 200 Supermercado Bernarddo > | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
263 201 Supermercado Veran * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Ndo Ndo
264 202 Supermercado Delta Max® | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao
265 203 (Melissa) Grendene ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Néo Sim
1) Dad J \umeciuu pelas empresa; s receb\dosearquwvados Fe\a SBVC; 0BS: e-mails g
giﬁﬁn‘a me‘uda e Re (2 pa raoblerano l?iaasfe 3; Ppuaﬂn:coesemve\culos de notdria reputacao; 0BS: Reportagens 5) Estimaiivas fef
atualizadas pelo crescimento do e-Commerce lfbw N\e\sen 2020 de 27% Vendas (1P) todo ovalor e ou indi das lojas fsicas o ynas -+ sell out de lojat
marketplace proprietdria. Marketplace Out: ferceiro: i, food, Uber Eats). GMV Digital: ovalor gl

Tp+venda de sellers no marketplace In 3p).

ngera@ao em plataforma de

alculo de receita liquida para brma usamos o valor da receita bruta e 0 mesmo coeﬁueme de anos anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Lo a Fisica (sell out):

a\Venda reportada. Pat

N.D.

ND.

quip omo critérios a venda média por loja deedes de segmento

(Média 2021) R$ 6, 379 Camb\o ddlar (Média 2021) R$ 5,397 Para empresas varejistas digitais foram

+ seH out de v?nda direta + e Commevce P Markeip\ace In operagao em plaﬁafoma de
v

reportaram o GMV Digital,foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).
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266 204 Multiloja ® Eletromaveis Sim Sim Nao ND. ND.

267 205 Cofesa ngﬁnet(r)cslal Ferreira Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. ND.

269 206 Livraria Leitura * Qutros Segmentos Sim Nao Nao ND. ND.

- Lojas de Departamento, Artigos do Lar ’ "

20 207 Westwing® e Sim Nio - ND. ND.

27 208 Amarelinha Supermercados > | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. ND.

273 209 Shoulder ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Sim Nao ND. ND.

275 210 Grupo Paquetd ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Nao Nao ND. ND.

278 pill Osmar Nicolini Supermercados * | Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nédo Nao N.D. N.D.

282 212 Aramis * Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Sim Nao ND. ND.

284 213 Marabraz ® Eletromaveis Sim Nao Nao ND. ND.

285 214 Bonanza Supermercado ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. N.D.

288 215 Casa Rena * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. N.D.

290 216 Fonseca Supermercados Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Sim Nao ND. ND. -

291 217 Farma Ponte ° Drogaria e Perfumaria Sim Nao Nao ND. ND.

292 218 Calvin Klein ° Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Nao Sim ND. ND.

294 219 Di Santinni ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos Sim Néo Nao ND. ND.

295 220 Bigmais Supermercados * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. ND.

296 221 Serrano Distribuidora ® Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. ND.

297 222 Dias Pastorinho * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. ND.

298 223 Treichel * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Néo Ndo N.D. ND.

299 224 Althoff Supermercados ? Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. ND.

300 225 Supermercados Gricki * Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia Sim Nao Nao ND. ND.
1) Dado: 4 i fomecidos p las emp 5, f & ebldos earquivados Pela SBVC; 0BS: e-mails que as €mpresas s enwaram 2) Dados pubhnados por. em\dades setoriais representativas; OBS: Ranking ABRAS Ranking AS. 3) Ba\ancus contabeis publicados pelas empresas; 0BS: Quando publicado apenas a
Rece\la Liquida, men 1 Receita anobase. 4) P C ; 0BS: \ timativas avenda média por oja de redes de segmento
divulgad publicagdes setoriais, multiplicados pelo nimero de lojas da rede; Para e-{ Comm do ao an Cambio euro (Média 2021) RS 6,379; Cambio ddlar (édia 2021) RS 5,397 Para empresas varejistas digitais foram
atuahzadas pelo cresmmenm do sLCnmmeme gb\(/ Nlelsen 2020 d927% Vendas (1 ) am todo o valor empresa diref envolvendo vendas lojas i fisicas pmpnas + seH uul de \qas franqueadas + sell out de venda direta + e-Commerce 1P Marke(place In: operacdo em plataforma de
proprietdria. plataforma de marketplace de terc pp: 4 "fmm 3 x| Rapp\ Hood Uber Eats). GMV Digital: valor global anais digita \do as vendas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce

1p+venda de sellers no marketplace: In Sp Ealculo de recetta liquida para bruta: usamos o valor da receita brutaeor anteriores para chegar no valor referente a 2021, Venda Loja Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fls|cas proprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faluvamentu porloja considera a Venda de Loja Fisica (sell out).

PRESENCA DO E-COMMERCE NO VAREJO BRASILEIRO (2021)
o segmewo | ouidade | %dasempresasdosetr | %dasempresasdoRanking

Supermercados 9 60,67% 30,33%

Moda, Calcados e Artigos Esportivos 38 100,00% 1267%

Eletromdveis 23 76,67% 767%

Drogaria e Perfumaria 22 9565% 733%

Lojas de Departamentos 14 93,33% 467%

Foodservice 13 81,25% 4,33%

QOutros Segmentos 10 83,33% 333%

Materiais de Construgéo 9 81,81% 300%

Oticas, Jdias, Bijoux, Bolsas e Acessorios 5) 100,00% 167%

Esses ndimeros, porém, contam apenas parte das préprias varejistas, investidas pelas empresas

da histéria. E importante ressaltar que os market- ou até mesmo controladas por elas, a presenca de

places tém uma participagao importante na digita- diversas startups nos varios estagios da operacgao

lizacdo do varejo brasileiro. A pandemia impulsio- online, do picking de produtos ao delivery, reflete

nou a aceleragcdo das vendas online em todos os um grande e duradouro movimento de digitaliza-
setores e muitas empresas, precisando se colocar ¢ao do varejo.

online rapidamente, abriram lojas em plataformas E é importante sempre destacar que a influén-

de terceiros. cia do digital sobre os negdcios vai muito além da

Outro viés importante dessa histéria é o apoio presenca (ou auséncia) de um e-commerce. Em um

tecnoldgico que o varejo vem recebendo a partir de mundo cada vez mais centrado nos smartphones,

startups que atuam na solugao de questdes especi- todas as etapas do relacionamento dos consumi-

ficas da jornada de compra. Seja incubadas em /abs dores com as marcas se digitalizam cada vez mais.
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A fronteira entre online e offline é cada vez mais
fluida e as jornadas de compra dos clientes séo om-
nichannel, migrando do digital para o fisico (e vice-
-versa) ao gosto do consumidor. Para acompanhar
esse movimento, as empresas precisaram digitali-
zar processos, visdes de negdcios e estruturas de
gestao. Para as 300 maiores, isso se traduz em um
varejo mais 4agil, flexivel, produtivo e eficiente.

A lista dos maiores e-commerces do varejo bra-
sileiro é dominada por empresas que ndo nasce-
ram online. Em um reflexo do que tem acontecido
com o setor, em que as fronteiras entre digital e fi-
sico fazem cada vez menos sentido, ter pontos de
contato digitais é essencial para o crescimento e a
saude financeira do varejo.

Assim como aconteceu nas duas edi¢des an-
teriores deste Ranking, a lider nacional em vendas
online é o Magazine Luiza, agora com R$ 26,688 bi-
Ihdes, um crescimento de 28,4% em relagdo a 2020
e o equivalente a 62,73% do faturamento bruto da
empresa. Para que se tenha uma visdo mais clara da
expansao digital da empresa, em 2019 o e-commer-
ce da empresa movimentou R$ 9,336 bilhdes - um
crescimento de 185,86% em dois anos). A varejista
estd cada vez mais digital e manteve um ritmo acele-
rado de expansdo. Se fosse uma companhia isolada,
0 "Magalu.com” seria a 7° maior varejista do pais.

A vice-lideranca digital, por sua vez, mudou
de maos. A Americanas, 32 colocada em 2020, su-
biu uma posicdo ao aumentar suas vendas online
em 41,9%, para R$ 19,107 bilhdes, o equivalente a
59,36% do faturamento da companhia. A evolugéao
digital da empresa nos ultimos anos é notavel, pela
integracéo da antiga B2W (Submarino, Americanas.
com, Shoptime) e uma forte atuagdo omnichannel,
tanto com click & collect quanto com ship from sto-
re. O pddio do e-commerce brasileiro se completa

com a Via, cujas vendas online avancaram 22,9%
em 2021 e chegaram a R$ 16,825 bilhdes, ou 44%
do faturamento total da companhia.

Enquanto essas trés empresas concorrem in-
tensamente em um posicionamento generalista
no e-commerce, com vendas multicategorias, as
empresas que as seguem no top 10 do e-commer-
ce possuem atuagdo segmentada. Raia Drogasil,
Grupo Boticédrio, Grupo SBF, Lojas Renner, Bur-
ger King, C&A e Arezzo&Co mostram que existem
grandes oportunidades nos mais variados setores
do varejo. O consumidor entende, aceita e gosta da
experiéncia de compra online - os varejistas que
se posicionarem bem nessa arena, especialmente
com operagdes omnichannel bem definidas e alta-
mente eficientes, continuarao a se destacar.

Somadas, as cinco maiores empresas em vo-
lume de vendas online do pais alcangam R$ 70,772
bilhdes, o que equivale a 38,73% das vendas totais
do e-commerce brasileiro, estimadas em R$ 182,7
bilhdes pela Ebit | Nielsen. O nimero também re-
presenta 7,93% das vendas das 300 maiores vare-
jistas brasileiras (eram 3,98% ha dois anos).

Trés setores se destacam na lista dos maiores
e-commerces brasileiros em faturamento: Eletro-
méveis, Moda e Drogaria / Perfumaria. Represen-
tantes desses segmentos somam 13 dos 20 maiores
e-commerces do pais, refletindo a grande relevan-
cia desses setores nas vendas online e a primazia
no varejo omnichannel.

A participacao do online no faturamento das
maiores varejistas brasileiros tem grande variagéao,
refletindo niveis de maturidade digital diferentes.
Uma direcdo, porém, é clara: o digital vem se tor-
nando cada vez mais importante para impulsionar
o relacionamento com o cliente, as vendas e os re-
sultados das empresas.
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PRINCIPAIS RECORTES

0S MAIORES MARKETPLACES

C om o desenvolvimento dos marketplaces, o
grande varejo se torna um consolidador de
mercado, entregando mais conveniéncia
aos clientes e elevando a qualidade dos servigos
prestados aos consumidores e aos lojistas. Esse
movimento abre uma nova frente de faturamento
para as empresas nascidas no varejo fisico.

Nesse sentido, destaca-se a Americanas. Nes-
ta, houve um crescimento de 45% nas vendas dos
sellers em sua plataforma (o chamado 3P), para
R$ 23,088 bilhdes, um nlimero que seria suficiente
para colocar a empresa no top 10 de todo o varejo
nacional. Isso abre a possibilidade de que a empre-

sa construa um amplo ecossistema de negdcios:
lojas fisicas de diversas bandeiras, operagdes on-
line préprias, venda de produtos de terceiros em
suas plataformas, servigos logisticos, de marke-
ting e financeiros, tudo integrado para permitir, por
exemplo, a retirada de itens dos sellers nas lojas
fisicas da rede.

Os nuimeros da lider deste recorte do Ranking
mostram o quanto os marketplaces tém espago
para crescer no mercado brasileiro. Os sellers do
Mercado Livre movimentaram R$ 68 bilhdes no
ecossistema da empresa em 2021, 42% mais que
no ano anterior. A empresa continua crescendo de

1 Mercado Livre * QOutros Segmentos In R$68.000.000.000,00

5 2 Americanas Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral In R$42195.000.000,00
3 3 Magazine Luiza' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral In R$39.751.504.000,00
4 4 Via' Eletroméveis In/ Out R$26.423.241640,00
43 5 GFG LatAm - Dafiti* ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos In R$4.318,000.000,00
48 6 Amazon*® Outros Segmentos In R$3.832.733.000,00
1 7 Grupo Carrefour Brasil ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia In R$3.200.000.000,00
7 8 Raia Drogasil*' Droga Raia, Drogasil In/ Out R$2.114128190,00
10 9 Grupo Boticario*' Drogaria e Perfumaria In/ Out R$1.791.900.000,00
6 10 GPA Alimentar ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia In/ Out R$1.694.000.000,00
36 1 Grupo SBF** Moda, Calgados e Artigos Esportivos Out/In R$1.688.704.000,00
97 2 Privalia*® Moda, Calgados e Artigos Esportivos In R$1651.000.000,00
12 13 Lojas Renner ' Moda, Calgados e Artigos Esportivos In/ Out R$1625.200.000,00
24 14 C&A' Moda, Calgados e Artigos Esportivos In R$907549.000,00
223 15 Mobly ® Eletroméveis In R$850100.000,00
50 16 Arezzo&Co*' Moda, Calgados e Artigos Esportivos In R$816.285.000,00
19 17 Leroy Merlin * Material de Construgao In R$810.000.000,00
184 18 Petlove * Qutros Segmentos In R$800.000.000,00
21 19 Riachuelo ® Moda, Calgados e Artigos Esportivos In R$769101.234,00
20 20 Farmacias Pague Menos** Drogaria e Perfumaria In/ Out R$620.843.300,00
77 21 Lojas Colombo ' Eletroméveis In/ Out R$569.384.000,00
252 22 Unico' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral In/ Out R$460,000.000,00
58 23 Angeloni' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia In/ Out R$307494.048,36
155 2% Polishop * Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral In R$300.000.000,00
161 25 Novo Mundo ' Eletroméveis In/ Out R$279.863.768,72
175 26 Springs Global ® Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral In R$269100.000,00
16 7 (BBFf’,?éS? Foodservice In/ Out R$175,589.943,00
107 28 Casa & Video' Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral In/ Out R$105491.09216
165 29 Lojas Le Biscuit" Lojas de Departamento, Artigos do Lar e Mercadorias em Geral In/ Out R$98.649.84095
90 30 RiHappy/PBKids ' Qutros Segmentos In/ Out R$63.602.06700
80 31 Extrafarma ' Drogaria e Perfumaria In/ Out R$48500.000,00
226 32 Berlanda*" Eletroméveis In/ Out R$25.090.52359
130 33 Lojas Lebes' Eletroméveis In/ Out R$14.570.956,00
190 34 Andorinha Supermercado ' Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia In/ Out R$10.710.318,00

1) Dado: Ori fomecwdos las emp 16 ebldos earquivados Pela SBVC; 0BS: e-1 malls Que as empresas nos enwaram 2) Dados publicados por entidades setoriais representativas; 0BS: Rankin ABRAS Ranking AS. 3) Ba\ancus contabeis publicados pelas empresas; OBS Quando puhhcado apenasa

Ll muodE notona reputacao; OBS: Reportagens. 5) Estimativas feitas pela

Recena Liquida, adl r ati Recet ano base. 4) P por

divulgad publicagoes setoriais, multiplicados pelu nimero de lojas da rede Fara e Comm do a0 ano anterior, Cambio euro (Média 2021) RS 6379 Camﬁlo uo\ar (Media 2021) RS 5,397 Para empresas vargjistas digitais foram
atuahzadas pelo cresmmemn doe- Cummeme ﬁ)\l/ Nlelsen 2120 de 27%. Viendas (1P): todooval envolvendo vendas lojas fi fisicas pmpnas +selloutde lojas +e-Commerce 1P, Markelplace In: operacdo em plataforma de
marketplace proprietaria. Marketplace Out: ogeracao em plataforma de marketplace de terceiros (incluindo superapps eapps de ermega ex Happ\ Hood Uber Eats). GMV Digital: valor glob anai 4W'm lvendo as vendas da empresa e dos sellers do marketplace (e-Commerce
1p+venda de sellers no marketplace In 3p). Calculo de receita liquida para bruta: usamos o valor da receita bruta e anos anteriores para no valor referente a 2021, Venda L0|a Fisica (sell out): Representam a venda de lojas fisicas proprias, sell out de lojas franqueadas e sell out de venda direta. Para
supermercados foi considerada a Venda reportada. Para empresas que reportaram o GMV Digital, foi descontado da Venda Total. Faturamento por loja considera a Vendade Loja Fisica (sell out). *Valor ndo contempla dado de 3P.
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forma acelerada, mesmo ja sendo um player muito
relevante no e-commerce brasileiro, e seu avan-
¢o em outras frentes, como meios de pagamento
(Mercado Pago) e logistica (Mercado Envios) apon-
ta caminhos de evolugéo para os marketplaces.

Nesse sentido, as empresas que atuam com
esse modelo de negécio se convertem em presta-
dores de servigcos para seus parceiros, o que au-
menta o grau de competitividade de todo o ecos-
sistema. O mesmo pode ser dito a respeito de
operadores internacionais que ja estdo no mercado
nacional, como a Amazon.

O caminho estratégico apontado pela evolugao
dos marketplaces esta claro. Com o ganho de inten-
sidade da transformacao digital nas empresas, de-
senvolver parcerias para contar com sellers em suas
plataformas acelera a adogéo das melhores praticas

R$47900.000.000,00 42,0% 1999
R$29.380.000.000,00 436% 2014
R$28,525,592.000,00 394% 2016
R$19.025,657020,00 389% 2014
ND. - 2020

ND. - 2017
R$2,000,000.000,00 60,0% 2017
R$1179.933144,00 792% 2019
R$1.554.300.000,00 153% 2021
R$1109.000.000,00 52,8% 2020
R$977032.000,00 72,8% N.D.
ND. - ND.
R$818.400.000,00 98,6% 2021
R$658.488.000,00 378% 2020
R$861.000.000,00 -13% 2019
R$526.382.000,00 551% 2020
N.D. = N.D.

N.D. - 2020
R$581.878.724,00 e N.D.
R$343.494.800,00 80,7% N.D.
R$578.563.000,00 -16% 2018
R$570.000.000,00 -19,3% 2019
R$296.592.710,88 37% 2022
N.D. = N.D.
R$415486.643,23 -326% 2019
R$277000.000,00 -29% 2021
R$140.602146,00 249% 2020
R$54.016.798,71 95,3% 2020
R$16.58414390 494,8% 2021
R$54.363.645,40 170% 2019
R$39.700.000,00 222% 2022
R$11.896.535,80 1109% 2020
R$16.332.949,00 -10,8% 2020
R$8.218.798,00 30,3% 2020

globais e reduz as barreiras de entrada em novos
segmentos de negdcios e regides geograficas.

Isso mostra que a importancia do digital para
o varejo brasileiro vai muito além do e-commerce
tradicional. Modelos hibridos, como a venda online
para retirada em loja ou em lockers, ou o ship from
store (em que o pedido online é atendido pela loja
fisica mais préxima do cliente), estdo ganhando tra-
¢do no mercado brasileiro. Mais ainda: nem toda
venda online é finalizada no ambiente de comér-
cio eletronico tradicional do varejista. Vendas por
WhatsApp, pagas a partir de links de pagamento,
vendas em redes sociais (com checkout dentro
da prépria rede) e marketplaces sao alternativas
cada vez mais relevantes para alcangar consumi-
dores novos e estimular a recorréncia em diversas
ocasioes de consumo.

R$68.000.000.000,00 R$47900.000.000,00 420%
R$23.088.000.000,00 R$15.912.000.000,00 451%
R$13.062.840.000,00 R$7739.403,000,00 68,8%
R$6.375176.870,00 R$3.223,703.310,00 978%

ND. ND.

ND. ND.

ND. ND.

N.D. N.D.

N.D. N.D.

N.D. N.D.

N.D. N.D.

ND. ND.

R$117400.000,00

R$30.323,000,00 R$12.606.000,00 1405%
R$400.400.000,00 R$342.300,000,00 170%.

ND. ND.

ND. ND.

N.D. ND.

ND. ND.

N.D. N.D.
R$28129.000,00 R$25.553,000,00 101%
R$300.000,00 R$42.000,00 614,3%

N.D. N.D.

N.D. N.D.
R$43.761942,47 R$30159.991,80 451%

N.D. N.D.
R$2.825.715,24 R$1.762.261,88 60,3%
R$7076.542,49 R$723.268 44 8784%

R$244.83211

R$30.77912770 R$16.646.938,60 849%

ND. ND.
R$605.308,00 R$592.148,00 2.2%

N.D. N.D.
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ARTIGO

O VAREJO BRASILEIRO
E AS MAIORES DO SETOR

Alberto Serrentino

Fundador da Varese Retail, conselheiro e vice-
presidente da SBVC. Consultor, palestrante

internacional, autor e conselheiro de empresas.

Maiores Empresas do Varejo Brasileiro, com da-

dos de empresas com faturamento anual superior
a R$ 313 milhoes em 2021. Esta é a 82 edicao realizada
pela SBVC (Sociedade Brasileira de Varejo e Consu-
mo), para consolidar as grandes empresas do varejo
brasileiro. As empresas do Ranking responderam em
2021 por 45% do mercado nacional. Dentre elas ha
156 empresas com faturamento anual superior a R$
1 bilhdo, 18 com mais de 1.000 lojas em operagao no
Pais, 33 com mais de 10.000 funciondrios, 45 de capital
aberto e 37 listadas. Além disso, estdo listados os prin-
cipais operadores de e-commerce e marketplace.

CINERREEDY - o ano de 2021 foi novamente

desafiador para o varejo brasileiro. A pandemia teve
novas ondas de contagio que levaram a quedas de
tréfego, restricdes e postergagdo na recuperagao do
setor de servigos e do emprego, principalmente no 1°
semestre. Ao longo do 2° semestre, o varejo sofreu os
efeitos globais da pandemia, que levaram a desorga-
nizacao de cadeias globais de fornecimento, rupturas
em diversos segmentos e aceleracdo inflaciondria,
que no Brasil foi incubada em 2020 com as medidas
concentradas de combate a Covid-19. A inflagdo bra-
sileira anualizada iniciou o ano de 2021 em 4,5% e
terminou em 10,1%, com indice maior para alimentos.
Isso provocou queda de renda da populagdo, sobre-
tudo nas camadas mais baixas e levou ao aumento de
juros ao longo do 2° semestre.

O mercado de trabalho formal teve desempenho po-
sitivo no ano, com saldo liquido de 2,7 milhdes de
empregos, a renda média teve redugéo e o desem-
prego continuou em patamares elevados, iniciando
trajetéria de queda a partir do 4° trimestre. O volu-
me de recursos distribuidos pelo Auxilio Brasil foi
apenas 23% do montante distribuido em 2020 pelo

Finalizamos a edicao 2022 do Ranking das 300
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auxilio emergencial, que teve efeito positivo para o
varejo no 2° semestre de 2020, com efeitos inflacio-
narios pelo aumento de demanda em momento de
desorganizacgao da oferta.

O resultado foi crescimento real de 1,4% no varejo
brasileiro, contra aumento do PIB de 4,6%. Com isso,
o0 varejo brasileiro acumula dois anos de crise (2015-
2016), seguidos de 5 anos de baixo crescimento real
(2017-2021). A inflagé@o de dois digitos afetou os indi-
ces de crescimento do setor.

PEIIIN LN DR CRENEEY - os dados das Ultimas

edicdes do Ranking da SBVC mostraram resiliéncia
do grande varejo a crise de 2015-2016, capacidade
de superacao e aceleracdo das empresas a partir de
2017, confirmada entre 2018 e 2021. NUmeros refe-
rentes a 209 empresas do ranking revelam cresci-
mento nominal consolidado em 2021 de 13,2% sobre
2020, mesmo nivel de crescimento do varejo brasi-
leiro, que cresceu 13,9%. Para 90% das empresas
desta base houve crescimento nominal de vendas e
em 63% delas acima da inflagao.

Todos os segmentos tiveram crescimento nominal,
com diferencas significativas: houve forte crescimen-
to em consumo discriciondrio - moda +39,8%, 6ti-
cas/ jbias/ acessorios +32,9%; o foodservice cresceu
28,5%, materiais de construgédo 177% e drogarias/
perfumarias 111%; os segmentos que tiveram cresci-
mento inferior a inflagdo foram os de supermercados/
atacarejo/ conveniéncia, com +9]% e eletroméveis,
com +6,6%. O efeito da inflagdo impactou o varejo de
alimentos e o cendrio de aumento de juros e incerteza
econdmica afetou o segmento de bens duraveis.

SCELEELIEN o1 [6)) — 0 varejo acelerou expansao

em 2021, combinando abertura organica de novas lojas
e aquisi¢cdes. Em amostra de 231 empresas do Ranking,



houve aumento médio de 8,7% na base de lojas, contra
1,9% em 2020. Em 68% dessas empresas houve au-
mento de base de lojas no ano passado e apenas 9%
delas tiveram redugao no nimero de lojas. Os mesmos
68% reportaram aumento no ndmero de funcionarios.

Concentracdo e Regionalismo JEEeIINeETelef:3e[o]

Ranking revelam e confirmam a cada edicéo carac-
teristicas estruturais do varejo brasileiro. O mercado
brasileiro € complexo e apresenta elevados graus
de concentragdo demogréfica e geografica. A con-
sequéncia disso para o varejo se da no baixo nivel
de concentragao e peso relevante do varejo regional.
As 10 maiores empresas de varejo do Brasil detém
somente 18% do mercado, as 50 maiores 31% e as
100 maiores apenas 37%.

Em relagéo a dispersao regional, 45% das empre-
sas s6 possuem operagdo em um estado e 64% em
até 5 estados. Somente 12% das maiores empresas
de varejo do Brasil operam nos 27 estados do Pais.
Apesar de existirem diversas redes com presenca
nacional, o varejo brasileiro ainda é dominado por
empresas de atuagéao regional.

PG ETE T ToXe o1 ) - @ pandemia provocou um salto

na maturidade digital de consumidores e na acele-
ragao digital do varejo. O processo continuou ama-
durecendo em 2021, tendo a penetragao digital no
varejo brasileiro alcangado 11%.

Os dados do Ranking mostram a evolugao: o % de
empresas que vendem online passou de 54% em
2019 para 70% em 2020 e 75% em 2021; no segmen-
to de supermercados 0 % de empresas do Ranking
que vendem online passou de 28% em 2019 para
53% em 2020 e 61% em 2021, enquanto entre as de
nao alimentos o indice passou de 77% em 2019 para
88% em 2020 e 90% em 2021. Em amostra de 55
empresas, a penetracdo média das vendas online
chegou a 31% em 2021.

A pandemia empurrou as empresas a abrirem no-
vos canais de venda, relacionamento e engajamento
com clientes, que foram incorporados as jornadas de
compra e modelo operacional das empresas. Mais
de 1/3 das empresas realizam venda por WhatsApp,
indice que alcanca 49% em segmentos de nao-ali-
mentos, com 47% em moda, 50% em oéticas/ joias/
acessorios, 56% em materiais de construcéo e 61%
em eletromdveis.

Marketplaces, plataformas e ecossistemas BEE[o:8

leracdo digital provocada pela pandemia continua
ampliando presenca e relevancia dos marketplaces.

Das empresas do Ranking, 53 operam marketpla-
ces proprietarios (marketplace in) e 93 operam em
marketplaces de terceiros (marketplace out). Dos 5
maiores marketplaces, 3 estdo ligados a empresas
de varejo - Americanas, Magalu e Via. O ranking
ainda nao captura os dados dos marketplaces que
operam via cross-border, como Aliexpress, Shopee,
Wish e Shein. Pelo volume estimado de transacoes,
provavelmente figurariam entre os 10 maiores.

As quatro maiores plataformas digitais do varejo
brasileiro - Mercado Livre, Americanas, Magazine
Luiza e Via, movimentaram GMV digital (somando-
-se vendas diretas 1P com vendas 3P de sellers no
marketplace) de R$ 176,4 bilhdes, com crescimento
de 41% sobre 2020. Isso equivale a 80% dos R$ 218,9
bilhdes comprados online no Brasil no ano passado,
segundo dados da NielsenEQ e revela o crescente
peso e dominancia das grandes plataformas basea-
das em marketplaces no varejo digital.

- a pandemia gerou impacto positivo

para as agendas de sustentabilidade, responsabi-
lidade social, diversidade e inclusdo. A pauta ESG
(responsabilidade ambiental, social e de governan-
ca) ganhou foco para investidores e escalou estra-
tegicamente nas empresas. Diversidade, equidade
e inclusdo passaram a ser vistas como elementos
importantes de engajamento de clientes, colabora-
dores e de criacdo de ambiente favoravel a inovacao.
O Ranking levantou dados referentes a participa-
¢ao de mulheres nas empresas de varejo. Amostra
de 54 empresas mostra que 59% das empresas tém
mais de 50% de mulheres em seu quadro de fun-
ciondrios, 38% tém maioria de mulheres em cargos
de lideranga e somente 4% em conselhos. O varejo
apresenta 6timos indices de participagdo feminina
na base, com desafios de equilibrar o peso a medida
em gue se escalam os niveis hierdrquicos nas orga-
nizagdes. A diversidade precisa avangar como pauta
estratégica em toda sua abrangéncia e o varejo, por
ser grande empregador, pode ter papel ativo e de
lideranga no processo.

Portanto, os dados do Ranking confirmam a resilién-
cia das grandes empresas de varejo no Brasil, diversi-
dade de desempenho setorial, retomada da expansao
de lojas, continuidade no processo de aceleracgéo di-
gital e escalada dos grandes marketplaces. O estudo
evidencia aspectos importantes do varejo brasileiro,
como o baixo grau de concentragdo média, peso do
varejo regional, relevancia do franchising e participa-
¢do de mulheres na base de funcionarios.
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